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Rola kompetencji cyfrowych w zyciu spo-
tecznym wzrasta. Umiejetne postugiwanie sie
technologig jest dzis$ nie tylko przydatne do ce-
6w edukacyjnych, ale staje sie wrecz niezbed-
ne, by dostosowac sie do zmian zachodzgcych
w $Srodowisku, w jakim funkcjonuje spoteczen-
stwo. Analizujgc te etapy przemian, nie sposéb
poming¢ kwestii pandemii. Przejscie na nauke
zdalng udowodnito, ze nawet czesciowe wyklu-
czenie cyfrowe ogranicza dostep do ustug, débr
i narzedzi.

Przyspieszona transformacja cyfrowa spo-
wodowata, ze nabycie pewnych kompetencji
stato sie koniecznoscig. Sytuacja na rynku pracy
zmienia sie — digitalizacja niejednokrotnie oka-
zuje sie niezbedna. Natomiast w czasie pande-
mii alternatywg do nauczania zdalnego byt naj-
czesciej brak nauczania.

Znaczenie rozwijania kompetencji cyfro-
wych dostrzegajg rzady panstw na catym swie-
cie, rowniez w Polsce. Prowadzone wobec

KOMPETENCJE CYFROWE
— PRZYSZtOSC EDUKACIJI?

tego dziatania (programy edukacyjne, zmiany
w systemie edukacji itp.) miaty swoj poczatek
na dtugo przed wybuchem pandemii. Przedmio-
ty szkolne, takie jak, informatyka miaty i majg
za zadanie przygotowac ucznidow juz najmtod-
szych klas do funkcjonowania w spotfeczeristwie
XXI wieku. Organy Unii Europejskiej, majac na
uwadze troske o wszechstronny i adekwatny
do wspodtczesnych realidw rozwdj wszystkich
obywateli, wpisaty kompetencje cyfrowe na li-
ste osmiu kompetencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cate zycie.

W niniejszym raporcie zawarliémy infor-
macje o zmianach w podejsciu do rozwija-
nia kompetencji cyfrowych na przestrzeni lat
w Polsce i dotyczgcych tego tematu progno-
zach. Analiza wynikow badania przeprowadzo-
nego wsrdd nauczycieli pozwolita na sformu-
towanie najwazniejszych wyzwan dla polskiej
szkoty w ramach rozwijania tych kompetencji
w procesie ksztatcenia dzieci i mtodziezy.

-\ 78% Polakoéw to uzytkownicy internetu, ale jedynie 44% oséb w wieku od 16
O do 74 lat posiada co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe (Srednia dla Unii
Europejskiej to 58%). Ponadpodstawowe umiejetnosci cyfrowe ma 21% obywate-

li (w UE 33%) (DESI 2020).

W 2018 roku w Unii Europejskiej 64% duzych przedsiebiorstw i 56% matych
i srednich doswiadczyto trudnosci z zatrudnieniem specjalistéw w dziedzinie
technologii informacyjno-komunikacyjnych. Dostrzega sie rowniez niepokojgco
maty wzrost ich liczby w Unii Europejskiej —z 3,7% w 2016 roku do 3,9% dzis$ (DESI
2020).

u" 0O

W 2018 roku prawie osiem na dziesie¢ europejskich firm stwierdzito, ze jedng
z wiekszych przeszkéd dla inwestycji jest ograniczona dostepnosé odpowiednio
wykwalifikowanych pracownikéw. (EIB Investment Report 2018/2019: retooling
o Europe’s economy - Key findingss, s. 14).
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W 2017 roku ponad potowa badanych firm zgodzita sie z tezg, ze deficyt kom-
petencji ma znaczacy wptyw na utrudnienie realizacji programéw transformacji
cyfrowej (Capgemini Digital Institute, 2017, s. 4).

Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego w 2018 roku wydato

prognoze, wedtug ktérej do 2025 roku okoto 48% wszystkich ofert pracy bedzie

O{E’g} musiato by¢ obsadzonych przez osoby posiadajace wysokie kwalifikacje. Przewi-
Q duje sie rowniez, ze juz w 2018 roku okoto 85% wszystkich miejsc pracy w Unii
Europejskiej wymagato co najmniej podstawowego poziomu umiejetnosci cyfro-

wych (Cadefop, 2018, s. 7).

POLSKA OSWIATA DOSTRZEGA
WAGE KOMPETENCJI CYFROWYCH

Na przestrzeni lat zaobserwowa¢ mozna tyki oswiatowej do koniecznosci rozwoju tych
coraz szybsze procesy komputeryzacji i infor- umiejetnosci, a takze zmiane w spoteczenstwie
matyzacji. Zalecenia dotyczace kompetencji w ogole.

cyfrowych obrazujg ewoluujgcy stosunek poli-

Kompetencje cyfrowe w podstawowych kierunkach realizacji polityki oSwiatowej panstwa
w latach 2016-2021

Wykorzystanie w procesach

edukacyjnych narzedzi
Rozwijanie kompetencji i zasobdw cyfrowych oraz
Rozwijanie kompetencji cyfrowych uczniéw i nauczycieli. metod ksztatcenia na
informatycznych dzieci Bezpieczne i odpowiedzialne odlegto$¢. Bezpieczne
i mtodziezy w szkofach korzystanie z zasobow i efektywne korzystanie
i placowkach. dostepnych w sieci. z technologii cyfrowych.

2016/2017 2018/2019 2020/2021

2017/2018 2019/2020 2021/2022

Podniesienie jakosci Rozwijanie kreatywnosci, Roztropne korzystanie
edukacji matematycznej, przedsiebiorczosci i kom- w procesie ksztatcenia
przyrodniczej i informa- petengji cyfrowych uczniow, z narzedzi i zasobow
tycznej. w tym bezpieczne i celowe cyfrowych oraz metod
wykorzystywanie technologii ksztatcenia wykorzystuja-
Bezpieczenstwo w inter- informacyjno-komunikacyjnych cych technologie informa-
necie. Odpowiedzialne w realizacji podstawy cyjno-komunikacyjne.
korzystanie z mediow programowej ksztatcenia
spotecznych. ogdlnego.

Zrédta: (Podstawowe kierunki realizacji polityki oswiatowej paristwa w roku szkolnym 2016/2017, 2016; Podstawowe kierunki realizacji polityki oswia-
towej paristwa w roku szkolnym 2017/2018, 2017; Podstawowe kierunki realizacji polityki oswiatowej paristwa w roku szkolnym 2018/2019, 2018;
Podstawowe kierunki realizacji polityki oswiatowej paristwa w roku szkolnym 2019/2020, 2019; Podstawowe kierunki realizacji polityki oswiatowej
paristwa w roku szkolnym 2020/2021, 2020; Podstawowe kierunki realizacji polityki oswiatowej paristwa w roku szkolnym 2021/2022, 2021)
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Koniecznos¢ rozwoju kompetencji cyfrowych wobec wyzwan, jakie stawia przed spoteczenstwem sytuacja
pandemiczna, dostrzegajg autorzy projektu uchwaty Rady Ministréw w sprawie ustanowienia wieloletniego
programu rzagdowego pod nazwa Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych (PRKC):

,W okolicznosciach pandemii koronawirusa, gdy celem ograniczenia rozprze-
strzeniania sie patogenu, optymalnym rozwigzaniem stato sie wdrazanie pracy
i nauki w trybie zdalnym, przy zastosowaniu narzedzi cyfrowych, rozwdj kompeten-
cji cyfrowych obywateli to juz nie tylko kwestia przysztej innowacyjnosci naszego
Panstwa, ale kwestia przetrwania oraz funkcjonowania naszego spoteczeristwa
i panstwa tu i teraz. Wiele osob bezradnych wobec nowych technologii, jest ska-
zanych nie tylko na wykluczenie cyfrowe, ale rowniez wykluczenie z rynku pracy
z powodu braku umiejetnosci pracy zdalnej.”

(Projekt, 2021).

Wdrozenie tego projektu, ktory planowo ma zosta¢ przyjety przez Rade Ministréw w trzecim kwartale
2021 roku, ma skutkowac podniesieniem kompetencji cyfrowych wsrdd obywateli. Autorzy podkreslajg, ze
Polska nie wykorzystuje potencjatu technologii cyfrowych, czego wyrazem jest m.in. wartosc indeksu Cyfrowej
Gospodarki i Spoteczeristwa Cyfrowego (DESI, Digital Economy and Society Index), plasujgca nasz kraj na 23.
pozycji wsrod paristw Unii Europejskiej. (Projekt, 2021).

Whyniki Polski i Unii Europejskiej w DESI 2020

Miejsce Polski

Kategoria (na tle 28 paristw) Wynik Wynik UE
DESI — ogdlny wskaznik 23. 45,0 52,6
tacznosé 15. 51,3 50,1
Kapitat ludzki 22. 37,3 49,3
Korzystanie z ustug internetowych 23. 49,6 58,0
Integracja technologii cyfrowej 25. 26,2 41,4
Cyfrowe ustugi publiczne 20. 67,4 72,0

zrédto: Indeks gospodarki cyfrowej i spoteczenstwa cyfrowego (DESI) na 2020 r. — Polska
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Bezposrednimi odbiorcami narzedzi stuza-
cych rozwijaniu kompetencji cyfrowych uczniéw
sg nauczyciele. To osoby pracujgce z dzieémi
i mtodziezg sg w stanie ocenic zasoby i mozliwo-
Sci swoje oraz placéwek, w ktérych ucza.

W ramach badania poprosiliimy o wyraze-
nie opinii na temat poziomu (wtasnego oraz
swoich uczniéw) kompetencji cyfrowych i kon-

POLSCY NAUCZYCIELE
O KOMPETENCJACH CYFROWYCH
W DOBIE PANDEMII

dycji polskiego systemu edukacji pod katem ich
rozwijania.

W badaniu wzieto udziat 502 nauczycieli
szkét podstawowych i ponadpodstawowych.
Ponad pofowa ankietowanych zgodzita sie
z tym, ze rozwijanie kompetencji cyfrowych po-
winno by¢ priorytetem programu nauczania.

Czy w Pana/Pani opinii rozwijanie kompetencji cyfrowych uczniéw powinno by¢
priorytetem polskiego programu nauczania?

18%

m tak
E nie

61% = trudno powiedzie¢

zrédto: opracowanie wiasne

Pandemia niewatpliwie wymusita na nauczycielach koniecznos$é dostosowania pracy z uczniami do warun-
kéw nauczania na odlegtos¢, za czym idzie poszerzenie swoich wiasnych umiejetnosci. Okazuje sie, ze starsi
wiekiem nauczyciele zaobserwowali w tym aspekcie duzy postep.
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W jakim stopniu pandemia i konieczno$¢ nauczania zdalnego wptynety
na podniesienie sie poziomiu Pana/Pani kompetencji cyfrowych?

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00% I I
0,00% . . l I o ) .
w minimalnyn w niskim w srednim w wysokim w bardzo duzym
W29 lat i mniej 13,60% 4,50% 36,40% 27,30% 18,20%
m 30-45 lat 4,00% 8,00% 21,40% 35,80% 30,80%
W 46-60 lat 3,40% 5,00% 17,60% 37,00% 37,00%
H powyzej 60. roku zycia 0,00% 14,60% 12,20% 43,90% 29,30%

zrédto: opracowanie wiasne

Kolejne pytania miaty na celu zbadanie sytuacji w szkole przed wprowadzeniem obowigzkowego naucza-
nia zdalnego. PoprosiliSmy nauczycieli o wskazanie, jak czesto (w skali od 1 do 5) korzystali z technologii infor-
matycznych podczas pracy z uczniami.

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Jak czesto przed wprowadzeniem nauczania zdalnego korzystat/korzystata
Pan/Pani z technologii informatycznych podczas pracy z uczniami?
(biorac pod uwage, ze "1" to nigdy, a "5" podczas kazdej lekcji)

30%
27%
25%
15%
- I
1 2 3 4 5

zrodto: opracowanie wtasne
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Nastepnie zadaliémy nauczycielom pytanie otwarte: W jaki sposob korzystat/korzystata Pan/Pani z tech-
nologii informatycznych podczas pracy z uczniami przed pandemiq? Wiekszos¢ respondentéw wspominata
o korzystaniu z tablic interaktywnych i rzutnika, dziennika elektronicznego, odtwarzania materiatéw (muzyki, fil-
mow), prezentacji multimedialnych i korzystania z elektronicznych wydan podrecznikéw. Nauczyciele wska-
zywali réwniez na przygotowywanie materiatéw dydaktycznych za pomocg internetu (np. tworzenie kart
pracy, plakatéw) i korzystanie na zajeciach z aplikacji i stron sprawdzajgcych wiedze (Kahoot, Quizlet itp.).
Kilka odpowiedzi dotyczyto nauki programowania.

Ankietowani okreslali réwniez, co wedtug ich opinii stanowi najwieksze przeszkody w skuteczniejszym roz-
wijaniu kompetencji cyfrowych uczniow.

Badani wskazywali na niedostosowanie szkolen do faktycznych potrzeb nauczycieli, zbyt mata liczbe godzin
na zajecia komputerowe badz informatyke w programie nauczania, nieodpowiednio dobrane zagadnienia
w realizacji tych zajec¢, problemy ze sprzetem badz internetem w domach uczniéw, brak motywac;ji i checi do
poszerzania tych kompetencji, inne priorytety w nauczaniu, a takze system nauczania lub podstawe progra-
mowa, ktore sg niedostosowane do wspotczesnych potrzeb.

Co uwaza Pan/Pani za najwigksze przeszkody w skuteczniejszym rozwijaniu kompetencji
cyfrowych Pana/Pani uczniéw? (Prosze zaznaczy¢é maksymalnie 3 przeszkody)

brak przychylnosci dyrekcji co do wprowadzania innowacji

0,
stuzacych rozwijaniu tych kompetencji 2%

ograniczony dostep do szkolen nauczycieli w tym zakresie 12%

brak badz ograniczony dostep do materiatéw/narzedzi stuzgcych

0,
rozwijaniu tych kompetencji 39%

braki w kompetencjach cyfrowych nauczycieli, brak wiedzy
nauczycieli dotyczgcej sposobdw na rozwijanie kompetencji
cyfrowych ucznidw

44%

napiety program nauczania 58%

problemy dotyczace szkolnej infrastruktury informatycznej 59%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

zrédto: opracowanie wiasne
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Ankietowani ocenili, ze polska szkota w umiarkowanym stopniu jest skuteczna w rozwijaniu réznych umie-
jetnosci z zakresu kompetencji cyfrowych. Z danych wynika, ze najbardziej nacisk kfadzie sie na temat cyber-
bezpieczeristwa, a najstabiej na zagadnienia zwigzane z programowaniem.

W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami
(biorac pod uwage, ze "1" to: w ogdle sie nie zgadzam,
a "5": jestem przekonany/przekonana, ze tak jest)?

Polska szkota wspiera ksztattowanie umiejetnosci z
zakresu cyberbezpieczenstwa.

Polska szkota wspiera ksztattowanie umiejetnosci
tworzenia tresci cyfrowych
(w tym programowanie).

ml
Polska szkota wspiera ksztattowanie umiejetnosci m2
wyszukiwania ustug oferowanych w internecie  EL 152 =3
i korzystania z nich.
m4

Polska szkota wspiera ksztattowanie umiejetnosci

29 165 -39 ;
prezentowania i rozumienia ztozonych informacji.

korzystania z narzedzi do tworzenia,

Polska szkota wspiera ksztattowanie umiejetnosci
poszukiwania, gromadzenia, oceniania
informacji.

o

100 200 300 400 500 600

zrédto: opracowanie wiasne

ROZWQOJ KOMPETENCJI CYFROWYCH
W POLSKIEJ SZKOLE
— CZAS NA ZMIANY!

Decyzja o przejsciu na nauczanie zdalne byto tez dostosowanie programu do warunkdow
niosta ze sobg skutki w postaci koniecznosci nauczania niestacjonarnego i wdrozenie roz-
zagwarantowania nauczycielom i uczniom od- wigzan informatycznych.

powiedniego sprzetu komputerowego. Wazne
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= Wiekszos$¢ badanych zgodzito sie ze stwierdzeniem, ze wykorzystywanie nowych technologii

czyni nauke tatwg i atrakcyjniejsza. Jednoczesnie jedng z najwiekszych przeszkdd, by w ten
sposdb ksztatci¢, sg braki w kompetencjach cyfrowych nauczycieli i w wiedzy dotyczacej spo-
sobdéw, narzedzi i metod rozwijania tych umiejetnosci wsrdd uczniéw. Nasuwa sie wobec tych
danych wniosek, ze nauczyciele chetnie rozwijaliby umiejetnosci dzieci i mtodziezy, ale nieko-
niecznie wiedzg, jak moga to robic.

Za najwieksze bariery nauczyciele uznali jednak problemy dotyczace infrastruktury szkolnej
(takie jak brak sprawnego sprzetu, stabe tgcze internetowe w klasie itp.) oraz zbyt napiety pro-
gram nauczania. Réwniez w odpowiedzi otwartej na to pytanie, nauczyciele pisali o pewnym
anachronizmie polskiego systemu. Zmiana w tej kwestii musiataby by¢ zatem zapoczgtkowana
w potozeniu nacisku na rozwdj umiejetnosci praktycznych w szkole, wykorzystujgc przy tym
nowe technologie.

Efektywnos¢ rozwijania kompetencji cyfrowych jest uwarunkowana przede wszystkim stanem
wiedzy i umiejetnosci nauczycieli oraz odpowiednim dostosowaniem Srodowiska szkolnego
i programdw nauczania — tak, by szkota wyposazata absolwentéw w niezbedne kompetencje
do sprawnego poruszania sie w nowoczesnym spoteczenstwie.

Co wiemy po miesigcach zdalnej nauki i jak, korzystajac z tych doswiadczen, mozemy zmieniaé szkote,
by skutecznie rozwijata kompetencje cyfrowe (nie tylko za pomocg ksztatcenia na odlegtosc)?

Nauczyciele sg zgodni—w celu poprawienia jakos$ci nauczania w zakresie kompetencji cyfrowych w polskiej
szkole potrzebne jest wdrazanie systemowych rozwigzan. Biorgc pod uwage wartos¢ tychze kompetencji we
wspotczesnych realiach, wydaje sie, ze takie dziatanie powinno by¢ jednym z priorytetéw polityki oswiatowej

panstwa.
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