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v UNIWERSYTET MARII CURIE-SKLODOWSKIEJ W LUBLINIE
A4 Wydzial Politologii

Dr hab. Katarzyna Marzeda-Mlynarska, prof. UMCS

RECENZJA
Rozprawy doktorskiej magistra DARTUSZA LESZCZYNSKIEGO
Pt. Korporacje miedzynarodowe wobec procesu humanizacji pracy. Przykfad

L’Oréal Polska Sp. z o.0, Poznan 2019, ss. 351.

Przedstawiona do oceny rozprawa doktorska stanowi wazny glos w dyskusji na
temat praktyk stosowanych przez korporacje transnarodowe w zakresie praw
pracowniczych. Panuje powszechne przekonanie, ze w XXI wieku proces humanizacji
pracy jest zjawiskiem oczywistym, a kazdy pracownik jest Swiadomy praw jakie mu
przystuguja. Jezeli pojawiaja si¢ w tym zakresie problemy, to dotycza one gléwnie
panstw rozwijajacych si¢, gdzie w celu przyciagniecia inwestoréw zagranicznych wladze
toleruja odstepstwa lub nawet lamanie praw pracowniczych. Ta powszechna percepcja
nie przeklada si¢ jednak na rzeczywisto$é¢ 1 mimo rozwoju prawodawstwa, realizacja
praw pracowniczych napotyka na szereg barner takze w Polsce. Na wstepie mojej
recenzji chcialabym zatem podkreshi¢é trafno$¢ wyboru tematu dysertacj. Kwestia
ochrony praw pracownikdw jest wcigz aktualna, mimo ze od powstania
Miedzynarodowej Organizacji Pracy minglo juz sto lat. Z tego chociazby powodu
rozprawa doktorska mgra Dariusza Leszczynskiego zastuguje na szczegdlng uwage.
Nie mozna jednak pomina¢ sposobu realizacji dobrze dobranego pomystu
badawczego, co zostanie dokonane ponizej na podstawie nastepujacych kryteriéw:
kryterium  oryginalnoSci, kryterium  przygotowania koncepcyjnego, krytertum
poprawnosci metodologicznej, kryterium doboru Zrédel, strona formalna 1 jezyk.

1. Kryterium oryginalno$ci

Tematyka realizacji praw pracowniczych przez korporacje transnarodowe
zdominowana jest w literaturze przedmiotu przez dychotomiczny podzial na
przeciwnikéw 1 zwolennikéw globalizacji. W optyce przeciwnikéw, KTN sa zrédlem
wszelkich naduzy¢, réwniez w sferze standardéw pracy. Wyrazem tego jest angielski
termin sweatshogp stanowiacy pejoratywne okreSlenie miejsca pracy, w ktérym nie
przestrzegane sa zadne standardy, symbolizujacy wspdlczesne zjawisko wyzysku
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pracownikow przez KTN. Zwolennicy 1 entuzjadci globalizacji wskazuja z koles, ze
KTN — w odréznieniu od krajowych przedsigbiorstw — oferuja o wiele lepsze zarobki 1
o wiele wyzsze standardy pracy. Prawda jak zwykle lezy po $rodku 1 te prawde w swojej
pracy stara si¢ pokaza¢ Autor. Oryginalno$é¢ problematyki badawczej w przedstawionej
do oceny dysertacji mozna zatem sprowadzi¢ do trzech kwestii. Po pierwsze, proby
(udanej) wykazania zaleznosci pomiedzy procesami globalizacji, dziatalno$cia KTN 1
humanizacja pracy. W swojej analizie proceséw globalizacji 1 globalnego kapitalizmu
Autor polemizuje zaréwno z pogladami przeciwnikdw, jak 1 entuzjastow globalizacys,
wskazujac, ze w obliczu zmiany paradygmatu dziatalnosci gospodarczej konieczna jest
zmiana sposobu realizacji praw pracowniczych — taka alternatywna moze by¢
zaproponowana przez Autora forma ‘kohabitacyjnych’ zwiazkéw pracowniczych (str.
313).

Po drugie, wyboru Polski i L’Oréal Polska jako case siudy. Niewiele jest prac
poswieconych funkcjonowaniu KTN w Polsce, w kontek$cie realizacji praw
pracowniczych. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze problem ten nie istnieje (wysoka ochrona)
lub nie wypada o nim méwi¢ w kontekscie budowy dobrego klimatu inwestycyjnego, a
przypadki lamania czy odmawiania realizacji praw pracowniczych przez firmy z
kapitalem zagranicznym sa w Polsce aberracja (vide — sprawa tworzenia zwigzkéw
zawodowych w sieciach handlowych).

Po trzecie, sposobu rozwigzania zadania badawczego w postaci wykorzystania
badann empirycznych, dla ukazania rzeczywistych praktyk L’Oréal Polska w sferze
realizacji praw pracowniczych 1 opinii pracownikéw na ten temat. Logika globalnej
konkurencji 1 koniecznos$¢ funkcjonowania na wielu réznych rynkach jednoczesnie, a
takze wymog pogodzenia zasady maksymalizacji zysku, z rosnacymi oczekiwaniami
spolecznymi, powoduja ze KTN pozom]a dzialania na rzecz realizacji praw
pracowniczych. Wprowadzaja rozwiagzania 1 mstytucje, ktore dobrze wygladaja w
sprawozdaniach dla odbiorcéw zewngtrznych, jednak nie maja realnego wplywu na
sytuacje pracownikéw.

2. Kryterium przygotowania koncepcyjnego

Dysertacja doktorska Pana Dariusza Leszczynskiego charakteryzuje si¢ precyzja
sformulowania tytulu. Jest zatem zgodna z kardynalnym wymogiem stawianym
wszelkiego rodzaju pracom naukowym. Nie wystepuje rOwniez rozbiezno$¢é miedzy
tytulem a trescia rozprawy. Jedynym zastrzezeniem jest kwestia nazewnictwa. W tytule
rozprawy Autor uzywa pojecia ‘korporacje migdzynarodowe’ natomiast w treSci pracy
pojecia ‘korporacje transnarodowe’. Ze wzgledu na fakt, ze nie sa to pojecia tozsame
zroznicowanie to wymaga wyjasnienia.

Recenzowana rozprawa sklada si¢ z logicznie skonstruowanej struktury.
Rozpoczyna ja wlasciwie napisany Wstep. Zostal w nim okreSlony zasadniczy cel
rozprawy — ustalenie ¢y i jak akres swobody dviatania predstawicielstw pracowniczych w
korporagii 1.°Oréal Polska wplywa na Srodowisko pracy orag jaka jest Swiadomosé aktorow
stosunkdw pracy o nadchodyacych mianach na rynku pracy w XXI wiekn, a takze trzy cele
pomocnicze, ktérych realizacja (za pomoca badan empirycznych) ma przyczyni€ si¢ do
potwierdzenia ustalen dokonanych w teoretycznej czesci pracy. Zaleta & stepu —]est =

podjecie préby zdefiniowania pojecia humanizacji pracy. Chociaz, na]proqmzac all 0l

2



) UMCS

zarazem najlepiej oddajaca istote zjawiska definicje Autor umieszcza dopiero w
Rozdziale IV (str. 302) piszac, ze humanizacja stosunkdéw pracy to pagfebianie partycypagyi
predstawicielstw pracowniczych w zarzadvaniu predsigbiorstwem i umacnianie partnersiwa migdsy
pracownikanzi, repregentowanymi prez predstawicielstwa pracownicge a jego Rierowniciwen.

We Wstepie Autor formuluje problem badawczy (pryyezyny problemow wiaganych g
tworgeniem 1 funkgjonowaniem predstawicielstw pracownicgych w KTN), identyfikuje problemy
szczegblowe oraz formuluje hipotezy badawcze, w tym hipoteze gléwna (tezer):
Jfunkgjonowanie predstawicielstw pracowniczych w Rorporagach transnarodowych wskaguje, e
mankamenty ich tworgenia legq prede wsgystkim w konstrukegi prawnej i politycnej, a nie niecheci
podmiotiw wucgestniczacych w Systemie praw i wolnosci pracowniczych oraz dwie hipotezy
pomocnicze: I — dla podniesienia gnacgenia predstawicielstw pracowniczych w KIN potrzebne sq
regulacje prawne umozgliwiajace tworzenie bransowych i regionalnych rad w celu propagowania
roxwiqan wiqzanych g partycypaga spolecyng i wspieraniem:, a nie qgraniczaniem nacenia
swiqgkaw zawodowych w filiach KIIN oraz 11 — ranga i gnaczenie predstawicielsiw pracownicgych
w humanizagi stosunkdw pracy, podnosgenia kultury i jakosci Srodowiska pracy oray budowanin
Systemn demokratyzagi zawodowej sq dosyé niskie, co wynika 3 niedusego ich asiggu, stabosci
organizacynych, kadrowych i programowych, co sprawia, e nie sq one liczacym Sig parinerem w
ksztattowanin Srodowiska pragy. O ile istnieje spdnos¢ pomiedzy problemem badawczym 1
hipoteza gtdéwna, o tyle trudno ja dostrzec w kontekscie celu pracy. W przypadku celu
pracy Autor zwraca bowiem uwage na uwarunkowania wewnetrzne 1’Oréal Polska 1
ich wplyw na proces humanizacji pracy. W przypadku hipotezy glowne] swoje
zainteresowanie przesuwa na analize¢ czynnikOw zewnetrznych, a wiec otoczenia
prawnego 1 politycznego w jakim KTN funkc]onu]aC Rodzi to zasadnicze pytanie
(ktérego Autor niestety nie stawia), a mianowicie — czy? a jezeli tak, to jaki? jest
zwiazek pomiedzy otoczeniem zewnetrznym KTN a zakresem swobody dzialania
przedstawicielstw pracowniczych w KTN. OdpowiedZ na to pytanie pozwolitaby na
uniwersalizacje wnioskow plynacych z analizy, poprzez wykazanie, ze niezaleznie od
organizacji, specyfiki czy branzy dzialania KTN, ich otoczenie zewnetrzne (o
okreslonych cechach) moze sprzyjaé badz nie sprzyjaC swobodzie dzialania
przedstawicielstw pracowniczych. Analiza empiryczna uwarunkowan wewnetrznych
jednego przedsicbiorstwa nie pozwala na takie wnioski. Szkoda, ze mimo deklarowanej
we wstepie metody poréwnawczej Autor nie rozszerzyl ankiety na file innych KTN
operujacych w Polsce, co pozwolitoby uchwyci¢ istniejace podobienstwa oraz wskazaé
zasadnicze roznice.

Takze konstrukcja szczegblowych probleméw 1 hipotez badawczych rodzi pewne
watpliwosci. W przypadku probleméw szczegéltowych ich tres¢ bardziej odpowiada
logice pytan badawczych, natomiast w przypadku hipotez szczegblowych —
rekomendacjom (hipoteza I) 1 wnioskom (hipoteza II).

Pozytywne wrazenie sprawia uklad treSci, w ktérym zauwazy¢ mozna wyrazny
podzial na cze$¢ teoretyczna — opisowa 1 empiryczng — analityczng. Zauwazalnym
mankamentem w tym zakresie jest jednak zachwianie proporcji strukturalnej rozprawy.
Dotyczy to w szczegdlnosci rozdzialu pierwszego ktoéry liczy blisko 190 stron (cala
praca — 351), w ktérym mozna wyrdzni¢ trzy odrgbne watki — procesy globalizacii,
specyfike KIN iproblematykg humanizacji pracy w kontekscie dzialalnosci KTN. Bez
uszczerbku dla logiki 1 spdjnosci wywodu z rozdzialu pierwszego mogna byldby -
utworzy¢ dwa odrebne rozdzialy — pierwszy poswigcony kwestiom ogdlnym —':_D
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globalizacji 1 KTN, drugi kwestiom bardziej szczegblowym — procesowi humanizacji
pracy w kontek$cie dziatalnosci KTIN 1 istniejacym w tym zakresie barierom oraz
regulacjom prawnym. Takze struktura rozdziatu IV, obejmujaca jeden punkt wydaje si¢
dyskusyjna.

Mimo tych ewidentnych stabos$ci warsztatowych — wynikajacych by¢ moze z braku
doswiadczenia akademickiego — strone koncepcyjna pracy oceniam pozytywnie.

3. Kryterium poprawno$ci metodologiczne;j

Autor deklaruje wykorzystanie wielu metod jednoczesnie w procesie realizacji celu
badawczego. Zdecydowanie pozytywnie nalezy oceni¢ metodologie przyjeta 1
zastosowana w empirycznej czeSci pracy. Wykorzystanie badan ankietowych oraz
analiza ilosciowa 1 jako$ciowa zebranych danych jest uzasadniona nie tylko z punktu
widzenia przyjetych zalozen badawczych, ale takze sluzy potwierdzenm ustalen
poczynionych w teoretycznej czesci pracy. Szczegélnie tych, dotyczacych zwiazkéw
pomiedzy poziomem uzwigzkowienia a polityka wizerunkowa KTN, zmian w formach
zatrudnienia czy ukrytej dyskrymmac]l wobec przedstawicieli pracowniczych. Waznym
elementem tej czesci badan jest powiazanie materiatu empirycznego z konstatacjami o
charakterze  uogdlniajacym,  szczegdlnie ~w  kontekécie  funkcjonowania
przedstawicielstw pracowniczych. Analiza materialu empirycznego wykorzystana
zostala bowiem do sformulowania rekomendacji dotyczacych wprowadzenia nowych
form przedstawicielstw pracowniczych, bardziej odpowiadajacych wspolczesnej
rzeczywistosci, co powoduje, ze rozprawa doktorska ma nie tylko istotny walor
poznawczy ale roéwniez aplikacyjny. Metodologia czesci teoretycznej nie wzbudza juz
takiego entuzjazmu. Autor zadeklarowal wykorzystanie wielu metod badawczych
(historycznej, pordwnawczej, wyjasniania genetycznego - ktora nie jest mi znana,
systemowe]j 1 instytucjonalno-prawnej), jednak w praktyce wykorzystal tylko dwie
(analize zwarto$ci dokumentéw i literatury przedmiotu oraz metode¢ instytucjonalno-
prawna). Zadeklarowal takze wykorzystanie teorii krytycznej — w domyéle teori
strukturalej Wallersteina — cho¢ nie stwierdzil tego wprost. Brak spojnosci pomiedzy
zadeklarowanymi 1 wykorzystanymi metodami wymaga wyjasnienia.

4. Kryterium doboru zrédet

Na pozytywna ocene zasluguje baza zrédlowa wykorzystana w dysertacji, wskazujaca
na bogactwo reprezentatywnej 1 zréznicowane] literatury przedmiotu. Autor swobodnie
porusza si¢ zardwno w sferze dokumentéw, monografii i opracowan oraz zrodet
mternetowych. Wykorzystana bibliografia zajmuje 30 stron. Wsrdd cytowanych zrodet
dominuja wprawdzie zrédla polskojezyczne, jednak znalezé mozna takze pozycje w
jezyku angielskim. Jedynym zauwazalnym mankamentem jest to, ze wigkszos¢
publikacji stanowia wydawnictwa sprzed kilku lat, co wplywa na aktualnosé
prezentowanych danych liczbowych oraz charakter dyskursu naukowego dotyczacego
relacji pomiedzy K'TN a paistwami, czy TINA (There Is No Alternative) w kontekscie
proceséw globalizacji, ktéry ulegl znaczacej zmianie po kryzysie z 2008 roku (pomoc
publiczna dla K'TN) oraz wyborze Donalda Trumpa na prezydenta USA (p-2 Jelwanle -
wspolpracy przez Google z Huawei, powr6t do protekcjonizmu). o



5. Strona formalna i jezyk

Zdecydowanym walorem rozprawy jest komunikatywno$¢ przekazu. Jezyk jest
precyzyjny, wolny od elementéw publicystycznych 1 bledéw stylistycznych. Autor unika
przydiugich cytatdéw, stosuje natomiast zroznicowans palete przypisow. Wykorzystane
cytaty sa uzupelniane odautorskim komentarzem, co dowodzi, ze Autor zapoznal si¢ z
cytowanymi zrédlami 1 poddatl je gruntownej analizie. Niezwykle pozytywne wrazenie
pozostawia material graficzny przygotowany w celu prezentacji wynikéw badan
empirycznych. Niewatpliwie Autor wlozyl ogromny wysilek w jego przygotowanie.
Tabele 1 wykresy sa czytelne, wlasciwie opisane i funkcjonalne dla rozwazan, ktérych
dotycza. Spelniaja tym samym wazna rol¢ informacyjna 1 wyjasniajaca. Praca zawiera
spis tabel, wykreséw i schematéw. Jedynym mankamentem, jaki mozna wskazac jest
brak wzoru ankiety, ktéry powinien zosta¢ dolaczony w formie aneksu oraz — ze
wzgledu na duza liczbe skrdtdw pojawiajacych sie w tresci rozprawy — wykazu skrotdw.

Podsumowanie

Oceniana dysertacja jest wartoSciowym poznawczo 1 aplikacyjnie opracowaniem,
dotyczacym waznego spolecznie problemu realizacji praw pracowniczych w
zmieniajacej si¢ rzeczywistosci gospodarcze] 1 z wielu wzgk;dow zaslugu]e na
szczegblng uwage. CzeS¢ teoretyczna pracy syntetyzuje poglady 1 teorie wyjasniajace
fenomen globalizacji 1 korporacji transnarodowych w pierwszej dekadzie XXI wieku.
Jej lektura dowodzi duzej wiedzy Autora i znajomosct literatury przedmiotu, ale takze
jego dazenia do uwzglednienia wszystkich watkéw dyskursu naukowego 1 publicznego
na temat globalizacji 1 KTN, co momentami powoduje uczucie przeladowania.
Szczegdlnie nic do analizy nie wnosza rozwazania dotyczace hierarchi Zrédel prawa w
Polsce (str. 159). Niewatpliwie ta cz¢S¢ pracy zwiera istotne watki 1 wskazuje na duza
wiedz¢ praktyczna Autora dotyczaca zwiazkéw zawodowych w Polsce. Czesé
empiryczna pracy dostarcza czytelnikowi zaréwno nieznanej wiedzy na temat samej
korporacji L’Oreal, jak 1 nowej — w postaci zgromadzonych danych. Na ich podstawie
Autor weryfikuje postawione na wstepie hipotezy badawcze oraz formuluje
rekomendacje, ktoére maja istotny walor aplikacyjny. Uwaznego czytelnika lektura
dysertacji skloni takze do refleksji na temat zachodzacych wspdlczesnie zmian w
sposobie rozumienia praw pracowniczych, znaczenia pracy czy kapitatu ludzkiego. By¢
moze przedstawiony w rozprawie problem humanizacji pracy w KTN wynika z
nieprzystawalnoéci (co zreszta Autor sugeruje w wnioskach) form reprezentacji
pracowniczej do nowej rzeczywistoSci. W sytuacji zmiany paradygmatow
gospodarczych  niezbedna jest takze zmiana  zmstytucjonalizowanych 1
zbwrokratyzowanych form reprezentacji pracowniczej, charakterystycznych dla modelu
masowe] produkcji, np. poprzez skrocemie dystansu, splaszczenie hierarchu 1
odformalizowanie na wzor gigantéw technologicznych jak Google czy Apple..l -1 -
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Konkluzja

Biorac powyzsze pod uwage 1 niezaleznie od wskazanych zastrzezen stwierdzam, ze
recenzowana rozprawa doktorska Pana Magistra Dariusza Leszczynskiego spelnia
wymogi ustawowe stawiane dysertacjom doktorskim a sam Autor wykazal si¢ wysokimi
umiejetno$ciami  badawczymi, dlatego z pelna odpowiedzialnoscia wnioskuje o
dopuszczenie Pana Magistra Dariusza Leszczynskiego do publicznej obrony pracy
doktorskie;.

Dr hab. Katarzyna Marzeda-Mlynarska prof. UMCS
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