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Wynalazki oraz rozwoj technologii pozwolity ludzkosci przekracza¢ kolejne granice
wiasnych mozliwo$ci. W rezultacie rowniez dokonano postepu w dziedzinie komunikacji oraz
medidw masowych, ktore staty si¢ nieodlacznym elementem funkcjonowania spoleczenstwa.
Jedna z najwazniejszych funkcji mediow jest informowanie odbiorcow, gdzie w spoteczenstwie
posiadanie wiadomosci 1 wiedzy stato si¢ cennym dobrem niematerialnym, ktére moga zosta¢
uzyte jako srodek perswazji i wpltywaé na audytorium. Niesie to za soba konsekwencje
i zagrozenia wplywajace negatywnie na masy oraz przestrzen kulturowa, polityczna,
zdrowotna, a takze spoleczng. Dezinformacja jest nowym pojeciem, lecz nie nowym
zjawiskiem, poniewaz czgsto stuzyla jako narzedzie manipulacji 1 propagandy przez elity, aby
m.in. zwigkszy¢ strefy wplywow. Nalezy jednak zauwazy¢, ze postep cywilizacyjny pozwolit
na rozszerzenie sposobow jej uzywania wszystkim grupom spotecznym. Definicji dotyczacych
dezinformacji jest wiele, lecz kazda z nich tacza podobne opisy, ktore thumacza ja jako:

e Informacje wprowadzajace w blad, poniewaz sg przeksztatcone lub mylace.

e Informacje rozpowszechniane w celu spowodowania szkody publicznej, szkod
dotyczacych wizerunku osoby, wprowadzenia opinii publicznej w btad lub stan
paniki, osiagnigcia zysku, wzmocnienia podziatéw spotecznych badZ ostabienia
wiarygodnosci instytucji publicznych.

e Informacje wzbudzajace silne emocje albo wplywajace na nastroje spoteczne.

e Informacje fatlszywe, ktore sg pozornie autentyczne i wiarygodne.

Pierwsze pojecie dezinformacji powstalo w Rosji w 1923 roku w momencie, gdy
wiceprzewodniczacy Panstwowej Policji Politycznej Jozef Unszlicht nakazal zatozy¢
»specjalne biuro dezinformacyjne do prowadzenia aktywnych operacji wywiadowczych”,
ktérego zadaniem byta manipulacja danymi. Réwniez podaje si¢, ze samo stowo pochodzi
od terminu dezinformatsia, ktory byt uzywany przez rosyjska czarng propagande. W Polsce

uzyto pojecia dezinformacji w 1929 roku przez I1 Oddziat Sztabu Gtéwnego Wojska Polskiego,
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ktory wyjasnit w swojej instrukcji, ze dezinformacja polega na wprowadzeniu w blad wywiadu
przeciwnika oraz ukrywaniu witasnych zamiaréw, aby wymusi¢ na kontrwywiadzie analize
danej wiadomosci przez dluzszy czas (Wachowicz, 2019, ss. 227-228).

Wspoélczesno$¢ rozszerzyta dezinformacje nie tylko jako narzgdzie dziatan
politycznych, wojskowych, instytucji panstwowych oraz wywiadowczych, lecz rowniez stata
si¢ narzgdziem perswazji, ktore wplywa na odbiorce srodkow masowego przekazu, gtownie
za sprawg mediow spolecznosciowych. Owe media wplyngly na rzeczywisto$¢ polityczna,
kulturowg oraz spoteczng poprzez oddzialywanie na sposéb zycia jednostek, oraz ich relacji
miedzyludzkich, rowniez w zakresie globalizacji, ktéra pozwala na kontakt z kazdym, wszedzie
oraz w tym samym czasie. Platformy spoleczno$ciowe nie tylko utatwity kontakt z drugim
czlowiekiem, ale staly si¢ nowym S$rodkiem przekazu masowego, co réwniez wptynelo
na media tradycyjne. Jednak co najwazniejsze, stworzyty nowe pole do wptywania na odbiorce
1jego opini¢, co wigze si¢ z rozpowszechnieniem si¢ zjawiska dezinformacji, ale roOwniez fake
newsow 1 deep fakeow, ktore czesto sa wymieniane przy okazji omawiania dezinformacji
ze wzgledu na podobienstwo definicji termindow. Fake news wedtug definicji stownika jezyka
polskiego to ,nieprawdziwe, falszywe wiadomos$ci, najczeSciej rozpowszechniane przez
tabloidy w celu wywolania sensacji badZ zniestawienia kogo$ (najcze¢sciej polityka)” (PWN,
‘fake news’). Jednakze fake newsy nie sa wylacznie nieprawdziwymi, falszywymi
wiadomosciami, lecz rdwniez sztucznie stworzonymi w przeciwienstwie do dezinformacji,
ktoéra jest jedynie przeksztalcong badz mylacg informacja. Dodatkowo fake news dzielg sie
na kategorie, ktorymi sg falsz, czesciowy falsz, brak kontekstu oraz satyra, ktora poczatkowo
miata pehi¢ role zartu, ale w wyniku btedu poznawczego odbiorcy nabrala falszywego
kontekstu. Natomiast deep fake, mimo bycia osobnym terminem, rowniez wchodzi w kategorie
fake news, poniewaz jest falszywym, poddanym edycji, sfabrykowanym obrazem badz
nagraniem. Innym terminem, ktory taczony jest z dezinformacja, jest tzw. trolling, ktdrego
zadaniem jest sprowokowanie innych uczestnikéw dyskusji lub/oraz stworzenie szumu
informacyjnego, ktory ma na celu zmniejszenie istoty problemu, odciggnigcie uwagi odbiorcow
lub przekazanie informacji, ktora utrudni zrozumienie tematu. Zjawisko to, mimo ze uzywane
podczas wojen informacyjnych, jest najbardziej widoczne w przestrzeni internetowej. Trolling
w praktyce skupia wiele roznych metod i sposobéw oddziatywania na odbiorce (Staniurski,
2022, ss. 54-57). Jednakze najczesciej skupia si¢ na fatszywych kontach, uzywaniu narzegdzi
do tworzenia deep fake 6w oraz prowokujacych komentarzy.

Rozw6j mediow i platform spotecznosciowych wraz ze zwickszeniem predkosci

przekazu informacji nasility wplyw dezinformacji na otoczenie. Jednym z powazniejszych
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konsekwencji dla spoteczenstwa jest rozpropagowanie teorii spiskowych, czego przyktadem
byly ruchy antyszczepionkowcéw w czasach pandemii COVID-19, ktoére zagrazaty ochronie
zdrowia oraz zachowaniu porzadku publicznego. W zwigzku z tym oraz ze zjawiskiem
informacyjnego przecigzenia — wlaczajac w to dezinformacje, fake news 1 deep fake’i powstaty
redakcje fact-checkingowe zajmujace si¢ weryfikacjg tresci oraz prebunkingiem, ktorego celem
jest sprawdzanie hipotecznych falszywych informacji, aby zapobiec ich powstawaniu.

Powstaniu niniejszej publikacji przyswiecalo kilka celow. Jednym z nich bylo
wyjasnienie poj¢cia dezinformacji oraz przedstawienie zagrozen wynikajacych z tego zjawiska.
Publikacja ma przede wszystkim odpowiedzie¢ na pytanie o oddzialywanie warsztatow
medialnych (przeprowadzanych dla uczniéw ze szkot w roku akademickim 2024/20245 na
Wydziale Nauk Politycznych i Dziennikarstwa UAM) na kompetencje medialne mtodych os6b
w zakresie rozpoznania, jak 1 bronienia si¢ przed dezinformacja. Monografia zawiera opisy
przeprowadzonych warsztatow prasowych oraz radiowych, gdzie zwrdcono uwagg na fatszywe
tresci, ktore pojawiaty si¢ w przekazach medialnych na rynku mediow tradycyjnych. Autorzy
rozdziatu II oraz IIl ponizszego opracowania zamierzali zbada¢ deklaratywny poziom
kompetencji uczniow w zakresie rozpoznania samej dezinformacji i uzywania narzedzi ja
zwalczajacych. Tego typu warsztaty dziennikarskie dla ucznidéw organizowane byly
od pazdziernika 2024 r. do maja 2025 r. przez wskazany wyzej Wydzial. Kolejnym celem
powstania niniejszej publikacji bylo ustalenie relacji migdzy nieefektywnos$cia regulacji
w zakresie zwalczania dezinformacji oraz zaangazowaniem platform cyfrowych
w weryfikowanie informacji a naktadami pracy i kosztami ponoszonymi przez tworcow
1 zakresem wspolpracy z organizacjami factcheckingowymi. Publikacja stara si¢ réwniez
odpowiedzie¢ na pytanie, jak duzg role pelni edukacja medialna w zakresie walki
z dezinformacja.

Autorzy poszczegodlnych rozdzialow, przy pisaniu niniejszej publikacji korzystali
gtéwnie z metody sondazowej, dla ktorej technikg badawczg byto ankietowanie uczestnikow
warsztatow. W rozdziale II oraz III, ktore dotycza dezinformacji w prasie drukowanej oraz
w radiu, gtownym narzedziem byt kwestionariusz ankiety. Udostgpniony byl on na platformie
MS Forms wszystkim uczestnikom zaj¢¢, zardwno przed nimi, jak i po nich.

Niniejsza publikacja sktada si¢ z pigciu rozdziatow. Rozdziat I, ktérego autorami
sa Maciej Skrzypek, Maciej Chwalinski oraz Jakub Lubawy, poswigecony jest regulacjom
prawnym dotyczacym zwalczania dezinformacji oraz politykom platform cyfrowych w tym
zakresie. Autorzy tego rozdziatu (sktadajacego si¢ z 8 czgsci) staraja si¢ ustalic, jaka jest relacja

miedzy nieefektywnoscia regulacji w zakresie zwalczania dezinformacji oraz zaangazowaniem
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platform cyfrowych w weryfikowanie informacji a naktadami pracy i1 kosztami ponoszonymi
przez tworcéw i1 zakresem wspOtpracy z organizacjami factcheckingowymi. Rozdziat II
autorstwa: Natalii Borodkiny, Marianny Czmochowskiej, Aleksandra Gredy, Marcina
Klonowskiego, Agnieszki Lukaszewskiej, Amelii Ogrodowczyk, 1zabeli Tomaszewskiej,
Kacpra Zieleniaka oraz Julii Zygmunt dotyczy warsztatow prasowych dotyczacych
dezinformacji organizowanych dla licealistow na WNPiD UAM w roku akademickim
2024/2025. Ta cze$¢ publikacji rozpoczyna si¢ od wstepu, w ktérym to autorzy dokonuja
ogolnej charakterystyki dezinformacji. W drugiej czegsci tego rozdzialu dokonano analizy
wynikow badan ankietowych przeprowadzonych podczas warsztatow prasowych dotyczacych
dezinformacji dla licealistow na wskazanym wyzej Wydziale w roku akademickim 2024/2025
przez Redakcje ,Fenestry” oraz Redakcje ,Bardzo Uniwersyteckiego Czasopisma”.
W ostatnim podrozdziale Autorzy analizuja wyniki ankiet udostgpnianych uczestnikom
warsztatow, zaréwno przed, jak i po zajeciach. Kolejny rozdzial, ktorego autorami sa:
Michalina Dobaczewska, Filip Kolinski oraz Milosz Kras$nicki, dotyczy z kolei warsztatow
radiowych dotyczacych dezinformacji realizowanych dla uczniow na WNPiD UAM
w minionym roku akademickim. Ma on bardzo podobna struktur¢ do poprzedniego, bowiem
rowniez sklada si¢ ztrzech podrozdziatlow. W pierwszym z nich opisano czym jest
dezinformacja, w drugim scharakteryzowano, jak wygladaty warsztaty radiowe z tej tematyki
organizowane dla uczniow od pazdziernika 2024 r. do maja 2025 r. W ostatnim podrozdziale
przeanalizowano wyniki badan plynacych z ankiet udostgpnionych mlodym osobom na
warsztatach przeprowadzanych przez cztonkéw Redakcji ,,Radia Meteor”. Rozdziat IV dotyczy
kolejnego z tzw. tradycyjnych mediow, czyli telewizji. Jego autorki (Malgorzata Jasinska,
Aleksandra Waszak, Julia Zielinska) w tekscie skupiajg si¢ na przeanalizowaniu wybranych
przyktadow dezinformacji z polskiej telewizji publicznej oraz z telewizji komercyjnych
w ostatnich latach. Rozdziat ten konczy si¢ wskazaniem na kilka wnioskow, ktore ptyna
z dokonanych obserwacji. Rozdziat V. autorstwa Szymona Kowalskiego oraz Tymoteusza
Simona wskazuje z kolei na role edukacji medialnej w walce z dezinformacjg. Publikacja
konczy si¢ Zakonczeniem autorstwa Karoliny Korkosz oraz Weroniki Grochalskiej,
w ktorym to omoéwione sg gldowne wnioski jakie ptyna z przeprowadzonych analiz przez
studentow Wydziatu Nauk Politycznych UAM w zakresie dezinformacji w mediach.
Niniejsza publikacja bazuje glownie na analizie ankiet, ktore zostaly udostepnione
uczestnikom warsztatow dotyczacych dezinformacji. Specyfika tematu wymagata réwniez
od Autoréw do siggnigcia po roznego rodzaju publikacje oraz raporty osrodkdw analitycznych

dotyczacych wykrywania oraz zwalczania dezinformacji w réznego rodzaju mediach.
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Rozdzial 1. Zwalczanie dezinformacji:
mie¢dzy zaangazowaniem tworcow a efektywnymi regulacjami

i politykami platform cyfrowych

1.1.  Wstep

Weryfikacja informacji staje si¢ wyzwaniem globalnym, niepodlegajacym limitacjom
czasu 1 przestrzeni. Wlaczenie szerokich mas spotecznych do sieci cyfrowych, rozwdj
generatywnej sztucznej inteligencji, a ostatnio ambiwalentny stosunek platform cyfrowych
do kontroli publikacji spowodowaty, ze szerzenie nieprawdziwych tresci jest zjawiskiem nie
do powstrzymania w mozliwej do przewidzenia przysztosci. Na ten stan sktada si¢ wiele
czynnikow, wséréd ktérych znajduja si¢ te, stanowigce przedmiot niniejszego tekstu.
Sa to regulacje dotyczace zwalczania dezinformacji, zaangazowanie platform cyfrowych
w weryfikowanie tresci oraz aktywnos$¢ tworcow internetowych i dziennikarzy w tej materii.
Celem tego rozdziatu jest ustalenie relacji migdzy nieefektywnoS$cia regulacji w zakresie
zwalczania dezinformacji oraz zaangazowaniem platform cyfrowych w weryfikowanie
informacji a naktadami pracy i kosztami ponoszonymi przez tworcoéOw 1 zakresem wspolpracy
z organizacjami factcheckingowymi.

Inspiracja do odkrycia tej relacji bylo zidentyfikowanie niskiego poziomu aktualnosci
1 stopnia aplikacji polskiego prawa do zwalczania dezinformacji. Jednocze$nie zauwazalne jest
rosngce znaczenie organizacji factcheckingowych i podejmowanie wspdlpracy z tworcami
internetowymi. Przyktadem tego jest analizowana w rozdziale kooperacja Karola Paciorka,
tworcy podcastu Imponderabilia, z Stowarzyszeniem Demagog, w ramach cyklu rozméw
z kandydatami w wyborach prezydenckich.

Autorzy ustalili sposoby zwalczania dezinformacji, przewidziane w prawie oraz

realizowane w praktyce. W pierwszej kolejnosci dokonano analizy zawarto$ci przepisOw prawa
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krajowego, uznajac je za podstawowe zrodto. Drugi katalog aktow normatywnych stanowia
przepisy prawa unijnego. Po ustaleniu poziomu deklaratywnego, przedstawiono aktywno$¢
organizacji factcheckingowych, na przyktadzie Stowarzyszenia Demagog oraz zmiang
zaangazowania platform cyfrowych (Meta oraz X) w weryfikowanie informacji.

Przez nieefektywno$¢ regulacji dotyczacych zwalczania dezinformacji Autorzy
rozumieja: a) brak odniesienia prawodawcy do zjawiska dezinformacji i jej zdefiniowania,
b) nieokreslenie sposobow jej zwalczania 1 przeciwdziatania, ¢) niecobecno$¢ systemu sankcji
za rozpowszechnianie dezinformacji. Z kolei zaangazowanie platform cyfrowych
w weryfikowanie informacji oznacza dzialania podejmowane przez same platformy w tym
obszarze. Przyktadem tego rozwigzania byt program factcheckingu firmy Meta, dziatajacy
w latach 2016-2024 (BBC, 2025). Zgodnie z zaloZeniem Autorow te dwa czynniki warunkuja
koszty materialne 1 niematerialne jakie ponosi tworca internetowy. Obok wydatkow
(wynagrodzenia dla konsultantéow, ekspertow czy osob dokonujacych przegladu rzetelnych
danych i wynikéw badan), weryfikacja informacji wymaga naktadow pracy wydhizajacych
proces produkcji materiatlu. Ogranicza to mozliwo$¢ wigkszej czestotliwosci publikacji.
Tworcy opierajacy model finansowania o przychody z reklam 1 wyswietlen staja przed
wyborem czestszej publikacji bez weryfikacji a ograniczeniem liczby tresci, wzbogaconych
o procedur¢ weryfikacji informacji. W rezultacie jest to wybdr miedzy iloscig a jakoScia
materialow, co rozwigza¢ moze posiadanie Srodkéw finansowych na zlecenie czgsci zadan
innym podmiotom.

Innym rozwigzaniem jest przywotana w rozdziale wspotpraca tworcow z organizacjami
factcheckingowymi. Polega ona na wigczeniu w produkcje materiatow os6b odpowiadajacych
za weryfikowanie informacji, ktore dostarczaja tresci stanowigce integralng czgs$¢ produkc;ji.
W badaniu zastosowano jako$ciowa analize tre$ci, a na korpus zrédel sktadato si¢: 6 aktow
prawa krajowego 1 migdzynarodowego oraz 14 artykuléw weryfikujacych wypowiedzi Adriana
Zandberga (6 wypowiedzi) 1 Szymona Hotowni (8 wypowiedzi, pochodzacych z rozmow
na kanale Imponderabilia, a takze 3 wypowiedzi podczas debaty przedwyborczej 11 kwietnia
2025 r.).

W pierwszej kolejnosci Autorzy podjeli si¢ przegladu definicji dezinformacji,
uzasadniajgc wybor podstaw teoretycznych tekstu. Nastepnie dokonano analizy zawartosci
wybranych przepisoOw prawa krajowego i migdzynarodowego. W kolejnym kroku przesledzono
zmiany do jakich doszto w 2025 r. w zakresie weryfikowania informacji przez platformy

cyfrowe. Dalej przedmiotem zainteresowania byta wspolpraca organizacji factcheckingowych
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z tworcami, na przykladzie kooperacji Stowarzyszenia Demagog z Karolem Paciorkiem.
Dodatkowo, przedstawiono efekty weryfikacji wypowiedzi uczestnikow  debaty
przedwyborczej w Konskich, by wskaza¢ na zagrozenia zwigzane z brakiem weryfikacji
informacji w mediach tradycyjnych.

Autorzy rozdziatu zwracaja uwage na rosngce koszty, materialne i niematerialne, jakie
ponosza twoércy internetowi oraz znaczenie organizacji factcheckingowych, z sektora
pozarzadowego, w obliczu braku efektywnych regulacji 1 wycofania si¢ platform cyfrowych
z weryfikowania informacji. Tekst wskazuje na negatywne konsekwencje tego stanu rzeczy dla

polaryzacji debaty publicznej i szerzenia informacji nieprawdziwych.

1.2. Metodologia

Problemem badawczym pracy sg dziatania tworcOw internetowych i organizacji
factcheckingowych wobec nieefektywnosci regulacji prawnych i zmian polityk platform
cyfrowych w zwalczaniu dezinformacji. Celem rozdzialu jest ustalenie relacji miedzy
nieefektywno$cig regulacji w zakresie zwalczania dezinformacji oraz zaangazowaniem
platform cyfrowych w weryfikowanie informacji (zmiennie niezalezne) a naktadami pracy
i kosztami ponoszonymi przez twoércéw i zakresem wspOlpracy z organizacjami
factcheckingowymi (zmienna zalezna). Na potrzeby odkrycia tej relacji postawiono
nast¢pujace pytania badawcze: 1) Jaka jest efektywno$¢ regulacji polskiego prawodawstwa
w zwalczaniu dezinformacji? 2) Do jakiej zmiany w polityce weryfikowania tresci doszio
na platformach Meta oraz X? 3) Jakie dziatania podejmujg tworcy internetowi we wspdlpracy
z organizacjami factcheckingowymi na rzecz weryfikacji informacji?

W toku procesu badawczego sformutowana zostala nastepujaca hipoteza: wraz
ze spadkiem efektywno$ci regulacji  dotyczacych zwalczania dezinformacji oraz
zaangazowania platform cyfrowych w weryfikowanie informacji, wzrasta odpowiedzialnos¢
tworcow internetowych za rzetelno$¢ produkowanych materiatdéw. Implikuje to wzrost
kosztow, naktadow pracy ponoszonych przez tworcOw oraz znaczenia wspotpracy
z organizacjami factcheckingowymi. Postawiong hipotez¢ mozna zwizualizowaé w postaci

nastepujacego roéwnania:
Efektywnos$¢ regulacji + zaangazowanie platform cyfrowych -> naklady pracy, koszty

poniesione przez tworcow i wspolpraca z organizacjami factcheckingowymi

Pomiaru efektywnosci regulacji krajowych dokonano w oparciu o analiz¢ wybranych aktéw

w trzech wymiarach: 1) obecno$¢ odniesien prawodawcy do zjawiska dezinformacji i jej
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zdefiniowanie, 2) okreslenie sposobow jej zwalczania i przeciwdziatania, 3) ustanowienie
systemu sankcji za rozpowszechnianie dezinformacji. Dzigki temu mozliwe jest umieszczenie
kazdego aktu na kontinuum migdzy nieefektywnym (A) a efektywnym (C) regulowaniem

zwalczania dezinformacji

A B C

A — brak aktualnych i adekwatnych regulacji dot. zwalczania dezinformacji, brak efektywnych

dziatan w tym zakresie, absencja systemu sankcji

B - brak aktualnych i adekwatnych regulacji dot. zwalczania dezinformacji, wystepuja

posrednie sposoby zwalczania dezinformacji i jej sankcjonowania

C — istniejg aktualne 1 adekwatne regulacje dotyczace zwalczania dezinformacji, przewidziane

sposoby jej zwalczania i przeciwdzialania, ustanowienie systemu sankcji

Aktualnos¢ przepisOw rozumiana jest tutaj jako uwzglednienie zmian technologicznych,
postugiwanie si¢ terminem dezinformacja oraz jej definiowanie. Adekwatnos¢ z kolei oznacza
okreslenie sposobow zwalczania dezinformacji, wskazanie podmiotéw odpowiedzialnych
za wdrozenie tych dziatan, a takze ustalenie systemu sankcji za zkamanie prawa.

W teksécie zastosowano przeglad krajowych i czterech unijnych aktéw prawnych
dotyczacych rozprzestrzeniania informacji w przestrzeni publicznej, za pomocg S$rodkow
masowego przekazu. Analiza tresci objeta 15 raportow instytucji administracji publicznej oraz
organizacji pozarzadowych poswigeconych problematyce dezinformacji, a takze materiaty
prasowe Stowarzyszenia Demagog na temat wybranych wypowiedzi politykow w czasie
kampanii prezydenckiej. Przywotane raporty zostaty wytonione w drodze kwerendy Zrodet
cyfrowych, przy pomocy siatki kategorii (Zalacznik nr 1), ktéra zawiera 33 terminy, wraz

z definicjami.

1.3. Dezinformacja: konceptualizacja kategorii

Denis Halagiera definiuje dezinformacje¢ jako §wiadomy proces wprowadzania w blad
oraz intencjonalnego rozpowszechniania falszywych informacji (Halagiera, 2024, s. 44-45).
Zatem nadawce wyrdznia celowo$¢ dziatania, zorientowanego na okres$lony cel. Pochodna dla
dezinformacji jest kampania dezinformacyjna, bedgca zorganizowang i strategicznie planowang
akcja, majacg na celu wprowadzenie w btad odbiorcéw przekazéw. Ponadto nalezy pamietac,

ze dezinformacja to nie tylko podanie informacji falszywej, ale takze zmanipulowane;,

13



Rozdzial 1. Zwalczanie dezinformacji: miedzy zaangazowaniem tworcow a efektywnymi
regulacjami i politykami platform cyfrowych

co znalazlo odzwierciedlenie w stworzonym przez Autoréw korpusie stow pokrewnych,
opartym w gldwnej mierze na publikacji Denisa Halagiery dotyczacej dezinformacji oraz
stownika jezyka polskiego PWN.

Za gtowne cele dezinformacji uznaje si¢ wywotanie paniki i1 strachu. Nieprawdziwe
informacje o zagrozeniach, takich jak katastrofy czy kryzysy zdrowotne wzbudzaja niepewnos¢
i lek w spoteczenstwie. Za cele dezinformacji uznaje si¢ takze polaryzacje i antagonizowanie
miedzy réoznymi grupami spotecznymi. Dzieje si¢ tak poprzez szerzenie tresci bazujgcych
na uprzedzeniach 1 stereotypach. Innym celem jest podwazenie zaufania do danej instytucji.
Wszystko to ma na celu prowadzi¢ do destabilizacji warto$ci, porzadku politycznego
iintegralnosci panstwa. Dezinformacja uzywana jest takze do osiggnigcia korzysci
finansowych, politycznych czy po prostu wlasnych, subiektywnie rozumianych celéw. Poprzez
dezinformowanie mozna sprawnie manipulowa¢ opinig publiczng oraz wywieraé wpltyw
spoteczny (Ministerstwo Cyfryzacji, 2024).

Przydatne dla definiowania dezinformacji jest pojgcie smogu informacyjnego,
przedstawione przez Ryszarda Tadeusiewicza (Szynkiewicz, 2014, ss. 69-72), wedlug ktérego
jest to przeladowanie informacjami i problem oceny wiarygodnosci informacji znajdujacej si¢
w zasobach tekstowych. Proces rozpowszechniania informacji niesie za sobg negatywne skutki,
ktére moga by¢ rozpatrywane na dwoch plaszczyznach. Po pierwsze, ilo§ciowej - problem
nadmiaru 1 wielo$ci Zrédet informacji. Po drugie, jakosciowej - niska merytorycznosé
informacji, ich mala wiarygodno$¢ oraz przesycenie zasoboéw sieciowych tre§ciami
nieprawdziwymi lub szkodliwymi. Tadeusiewicz wprowadzil rowniez pojecie “dymu”, ktore
symbolizuje informacje bezwartosciowe 1 szkodliwe. Ich tworcami sg osoby nieposiadajace
odpowiednich kompetencji merytorycznych lub uzytkownicy $wiadomie generujacy przekazy
nieprawdziwe czy tendencyjne (np. informacje komercyjne). Wynika to z braku efektywnych
narzedzi kontroli oraz manipulacji, ktore przybieraja rozmaite formy - od ideologicznej
1 propagandowej do czysto komercyjne;.

Co prawda Tadeusiewicz nie uzywal wprost pojecia dezinformacji, to nalezy ja uwazac
za element smogu informacyjnego. Z tego wzgledu propozycja Tadeusiewicza jest kategorig
o najszerszym polu semantycznym, w ktorym mieszczg si¢: dezinformacja (celowe
rozpowszechnianie  nieprawdziwych  informacji),  misinformacja  (nieintencjonalne
rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji), maleinformacja (intencjonalne podanie

prawdziwej informacji w zmienionym kontekscie, by wywola¢ nig krzywde) (NASK, 2025).
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1.4. Dezinformacja i jej zwalczanie w polskim i europejskim porzadku prawnym

Przechodzac do definicji zawartych w aktach normatywnych, nalezy wskaza¢
na rozumienie dezinformacji zaproponowane przez Komisj¢ Europejska:

Za dezinformacje uznaje si¢ ,, mozliwe do zweryfikowania nieprawdziwe lub wprowadzajgce
w blgd informacje, tworzone, przedstawiane i rozpowszechniane w celu uzyskania korzysci
gospodarczych lub wprowadzenia w bigd opinii publicznej, ktore mogg wyrzqdzic¢ szkode
publiczng (Komisja Europejska, Dyrekcja Generalna ds. Sieci Komunikacyjnych, Tresci

i Technologii, 2018).

W polskim porzadku prawnym nie istnieje ustawa definiujaca analizowane w rozdziale
zjawisko. Podobnie w przypadku korpusu stow synonimicznych, stworzonego na potrzeby tego
badania. Ustawa o Prawie Prasowym (UPP) wskazuje jedynie na obowiazki prasy, zwigzane
z zapewnieniem wolno$ci wypowiedzi i ma urzeczywistnia¢ prawo obywateli do ich rzetelnego
informowania, jawnos$ci zycia publicznego oraz kontroli 1 krytyki spotecznej. Prasa jest
zobowigzana do prawdziwego przedstawiania omawianych zjawisk (Ustawa o Prawie
Prasowym, 1984, Art. 6. 1). Zabronione jest utrudnianie zbierania materiatow oraz ttumienie
krytyki (Ustawa o Prawie Prasowym, 1984, Art. 6. 4.). UPP zobowigzuje dziennikarzy do: 1)
zachowania starannosci 1 rzetelnosci przy zbieraniu i wykorzystaniu materiatéw, 2) podawania
zrddet ich pochodzenia, 3) weryfikacji ich prawdziwosci, 4) ochrony dobr osobistych osob
trzecich (Ustawa o Prawie Prasowym, 1984, Art. 12. 1.). Postanowienia UPP koncentrujg si¢
zatem wyraznie na obowigzkach dziennikarza. Regulacja ta nie okresla sposobu postgpowania
wobec dezinformacji, zdefiniowanej jako celowego rozpowszechniania informacji
nieprawdziwych. Stabo$cig oparcia wyltacznie na UPP jest stosowanie jej przepisow wylacznie
do dziennikarzy, do ktorych nie zalicza si¢ wszystkich tworcoOw internetowych.

Ustawa o Radiofonii 1 Telewizji (URTv) okresla wytacznie konieczno$¢ zachowania
transparentno$ci marketingowej oraz przepisow prawidlowego lokowania przekazow
handlowych (Ustawa o Radiofonii 1 Telewizji, 1992, Art. 16-17). O ile sama konieczno$¢
stosowania powyzszych zasad jest bezdyskusyjna, o tyle kwestia ich zaklasyfikowania
do katalogu $rodkéw antydezinformacyjnych jest problematyczna. Ich istotg jest zapewnienie
kontroli przekazu medialnego, ktora jest jednym z filaréw przeciwdziatania dezinformacji.
Mimo to, przywolane regulacje nie wyczerpuja sposoboéw zwalczania dezinformacji. W tym
wzgledzie, aktualny stan prawodawstwa krajowego w Polsce jest archaiczny i1 nie odpowiada
na wspotczesne wyzwania. Wynika to m.in. ze zwigkszenia udziatu podmiotéw medialnych na

rynku internetowym, gdzie regulacje te nie maja pelnego zastosowania.
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Projekt Ministerstwa Cyfryzacji, opublikowany 9 stycznia 2025 roku majacy na celu
zwigkszenie kontroli nad tre§ciami pojawiajacymi si¢ w Internecie, zostat przyjety przez czesé
spoleczenstwa jako projekt mogacy dziata¢ w sposob instrumentalny wobec wszelkich tresci.
Obawy odnos$nie potencjalnej cenzury treSci znacznie zredukowaty szanse projektu
na powodzenie. Projekt zaktada, iz Prezes Urzgdu Komunikacji Elektronicznej nabedzie
mozliwo$¢ natychmiastowego blokowania tre$ci w drodze decyzji administracyjnej. Dotyczy
to takich tresci, ktore organ uzna za niezgodne z prawem powszechnie obowigzujagcym oraz
potencjalnie godzace w czyjes dobra osobiste albo prawa wlasnosci intelektualnej. Prowadzone
postegpowanie zaktadato brak udzialu sadu oraz obecnos$ci samego zainteresowanego. Stronie
zainteresowanej przyshugiwa¢ miatoby jedynie prawo do odwotania si¢ juz po fakcie.

Problemem w zakresie zorganizowanego i efektywnego przeciwdziatania dezinformacji
jest uznanie legalno$ci lub nielegalno$ci dezinformacji. Zdaniem Magdaleny Wilczynskiej,
na poziomie europejskim w zasadzie nie ustalono, czy dezinformacja jest legalna. Mowi si¢
jedynie o obcych wptywach, przepisach prawa karnego odnosnie szpiegostwa, wobec czego
potrzeba wypracowania odpowiedniego orzecznictwa wobec zjawiska dezinformacji, a takze
ustalenia powszechnie obowigzujacej definicji. Otwartym tematem pozostaje rozstrzygnigcie,
na jakim poziomie (krajowym czy unijnym) powinna by¢ ona egzekwowana i regulowana
(Podcast Cyfrowy, 2024).

Niemiec potwierdza stopniowe rozszerzajace obszary zwalczania dezinformacji:
od penalizowania negacji Holokaustu po wszelkie formy ludobojstwa. W czasie niemieckiej
prezydencji w Radzie Europy w 2008 roku przyjeto do prawa wtornego Unii Europejskiej
przepisy zwalczajace rasizm 1 ksenofobig, za pomocg srodkow prawnokarnych (WSiSW, 2008).
Niemieckie prawodawstwo stato si¢ przyktadem dla innych panstw cztonkowskich UE, a takze
zainspirowato do przyjecia takich regulacji na poziomie unijnym. Przykladem tego jest Wyrok
Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka (2020), ktory zakazal negacji Holokaustu
w przekazach medialnych.

Przeprowadzona wyzej analiza zawartosci krajowych 1 unijnych aktow prawnych
pozwala stwierdzi¢, ze nie s3 one aktualne wobec zwalczania dezinformacji. Podsumowanie

analizy przedstawiono w Tabeli 1.
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Tabela nr 1. Analiza efektywnosci regulacji w zwalczaniu dezinformacji.

Podstawa

prawna

Odniesienia do
dezinformacji i jej

zdefiniowanie

OKreslenie
sposobow jej

zwalczania i

przeciwdzialania

Ustanowienie
systemu sankcji
za
rozpowszechniani

e dezinformacji

Typ

regulacji

UPP

NIE

NIE

NIE

URTv

NIE

TAK

TAK

os}

Projekt
Ministerstwa
Cyfryzacji
(9.01.2025)

NIE

NIE

NIE

Komisja
Europejska,
Dyrekcja
Generalna
ds. Sieci
Komunikacy
jnych, Tresci
1 Technologii

(2018)

TAK

TAK

NIE

Wyrok
TSUE z
17.12.2020
r., C-336/19

NIE

NIE

TAK

Decyzja
ramowa
Rady
2008/913/W
SiSW

NIE

TAK

TAK

Zrodto: Opracowanie wlasne.
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1.5. Kanaly dystrybucji dezinformacji

Do najwazniejszych kanalow szerzenia dezinformacji nalezag media spolecznosciowe:
Facebook, Instagram, X (dawniej Twitter), TikTok oraz portale takie jak Reddit oraz Wykop.
Negocjacje dotyczace zwalczania dezinformacji wymagajg rownych warunkow dyskus;ji.
Wyzwaniem w zwalczaniu dezinformacji i1 innych elementow smogu informacyjnego
sg interesy podmiotéw medialnych, nalezacych do miedzynarodowych korporacji. W styczniu
2025 r. platforma Meta poinformowata o wycofaniu swojego programu weryfikacji informacji
1 zastgpienia go rozwigzaniem zblizonym do polityki serwisu X. Ten drugi portal korzysta
z uwag spotecznoséci (ang. community'). Rozwiazanie to polega na dobrowolnym tworzeniu
przez uzytkownikéw notatek weryfikujacych posty, ktorych publikacja poddawana jest
glosowaniu wsrod pozostatych internautow. To oni decyduja takze o widocznos$ci zgtaszanych
uwag (X, 2025). Badania hiszpanskiej organizacji fact-checkingowej Maldita (2025) wskazaty,
ze wsrod poddanych analizie 1200000 notatek opublikowanych w 2024 r., na trzecim miejscu
wsrod grup najczesciej cytowanych autoréw byli profesjonalni fact-checkerzy?. Ponadto, uwagi
przygotowywane przez te osoby ukazywaly si¢ szybciej niz pozostate notatki. Wada
rozwigzania stosowanego na portalu X jest niska widoczno$¢ oznaczen weryfikujacych
informacje, 85% z nich bylo niewidocznych. Ponadto, publikacja widocznych notatek byta
bardziej czasochtonna. Mediana czasu publikacji takiej informacji od momentu pojawienia si¢
wpisu wynosita nieco ponad 14 godzin, a jej procedowanie zajmowalo blisko 10 godzin
(Nyariki, 2025).

Kolejnym wyzwaniem dla weryfikacji informacji w polityce X sa Zrodia. Ponad
dwukrotnie cze$ciej uzytkownicy opierali si¢ w tworzeniu notatek na Wikipedii (8%) niz
na materiatach organizacji factcheckingowych — 3,7% (Canetta, 2025). Wnioski z badan nad
fact-checkingiem w mediach spotecznosciowych wskazujg na istotng zmiang do jakiej doszto
w kwestii weryfikacji informacji. W mediach tradycyjnych, co potwierdza m.in. UPP
odpowiedzialno$¢ ponosili tworcy materiatlow dziennikarze. W przypadku platform cyfrowych
ich wlasciciele przeniesli ten obowigzek na odbiorcdéw, czynigc z tej procedury aktywnos¢
dodatkowa, niedecydujaca o ukazaniu si¢ materialu. W rezultacie, jakos$¢ informacji
w ekosystemie medidow spolecznosciowych zalezy od nakladow pracy jaka wykonaja

uzytkownicy po publikacji informacji. Polityka, ukryta pod fasada ochrony wolnosci stowa

2 Stowarzyszenie Demagogog w tym zestawieniu dla zrodet polskojezycznych znalazlo si¢ na 10. Miejscu
(Canetta, 2025).
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i1 wickszego zaangazowania uzytkownikow, ogranicza udziat fact-checkeréw i zawodowych
dziennikarzy w weryfikacji informacji.

Wyniki badan Fundacji Digital Poland (2024) wskazuja, ze nieco ponad polowa
respondentdéw badanych (53%) twierdzi, ze odpowiedzialno$¢ za przeciwdziatanie
dezinformacji spoczywa przede wszystkim na wlascicielach platform cyfrowych. Niemal
polowa badanych (42%-44%) zadeklarowala potrzebe wiaczenia w te dziatania ekspertow,
dziennikarzy, administracji rzadowej, policji 1 prokuratury. Zatem badani nie uznaja,

ze odpowiedzialno$¢ ta spoczywa w najwigkszym stopniu na twoércach internetowych.

1.6. Fact-checking a zwalczanie dezinformacji

Celem dziatalnos$ci organizacji fact-checkingowych, jest weryfikowanie wiarygodnosci
tresci w Internecie, szczegdlnie wypowiedzi. Tutaj gtdwnym problemem jest ograniczona
zdolno$¢ do weryfikowania kazdej informacji. Organizacje fact-checkingowe weryfikuja
jedynie utamek tresci, ktore codziennie trafiajg do przestrzeni internetowej. Sama weryfikacja
nie jest warunkiem wystarczajacym dla zwalczania dezinformacji. Proces ten wymaga
zaangazowania odbiorcy. Z perspektywy uzytkownikow jest to takze zlozone zadanie,
wymagajace ustalenia zrédta informacji i rozpoznania elementéw manipulacji. Do podjecia
takich dziatan niezbedne jest dobre rozeznanie w weryfikowanej tematyce. Zatem barierg
w swobodnej weryfikacji jest okreslony poziom wiedzy, pozwalajacy na krytyczng analize
przekazow internetowych. Z tych wzgledow istnieje ryzyko porzucenia proby weryfikacji, gdy
tematyka staje si¢ wyjatkowo skomplikowana. Dowodem na to sa przypadki szerzenia
dezinformacji na temat pandemii COVID-19 i szczepien. Krytyczna analiza tych zagadnien
wymaga zaawansowane] wiedzy z obszaru medycyny i biologii. Eksperci uczestniczacy
w Forum Przeciwdziatania Dezinformacji zarekomendowali:

e wspieranie prac nad personalizacjg dziatan dezinformacyjnych;

e zdefiniowanie pojecia ,,ofiary” 1 ,,poszkodowanego” oraz podmiotu odpowiedzialnego
za dziatanie dezinformacyjne;

e wdrozenie europejskiego Aktu o Ustugach Cyfrowych (Digital Services Act);

e stworzenie  struktur  administracyjnych  przeciwdziatajagcych  dezinformac;i,

o charakterze profilaktycznym i prewencyjnym;

e przyjecie do polskiego porzadku prawnego ustawy o dostepie do informacji.

Organizacje fact-checkingowe dziataja na rzecz ograniczania rozpowszechniania

dezinformacji. Zdaniem respondentow w badaniu Dezinformacja Oczami Polakow 2024
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organizacje sprawdzajace sg kategorig podmiotéw odpowiedzialnych w najwigkszym stopniu
za przeciwdziatanie szerzeniu dezinformacji (39% odpowiedzi). Mniejsza rolg, zdaniem
respondentéw, odgrywaja w zakresie odpowiedzialnosci naukowcey (23%), politycy (24%)
i organizacje pozarzadowe (24%) (DEZINFORMACJA OCZAMI POLAKOW, 2024). Z tego
tez wzgledu istotne jest ustalenie, jakie aktywnos$ci podejmuja organizacje fact-checkingowe
w Polsce.

Istotnym problemem jest sprzeciw internautOow wobec  zorganizowanej
1 zinstytucjonalizowanej kontroli Internetu, ktérej korzenie si¢gaja pierwszych aktywnos$ci
grupy Anonymous w 2006 r. i masowych protestow w Europie przeciwko ACTA w 2012 r.
Objecie urzedu Prezydenta USA przez Donalda Trumpa spowodowalo nagla zmiang retoryki
najwigkszych gigantéw medialnych, takich jak Meta, wobec kontroli tre$ci emitowanych
w Internecie. Wedlug Marka Zuckerberga portal byl ofiarg naciskow ze strony rzadu
amerykanskiego. Naciski spowodowane byly probami przeciwdziatania pojawiajacej si¢ coraz
czedciej w mediach internetowych gléwnego nurtu szkodliwej retoryki antyszczepionkowe;,
szczegllnie w trakcie pandemii COVID-19, co w oczywisty sposob godzito w interes rzadu
amerykanskiego (Judiciary GOP, 2024).

Pozwala nam to zaobserwowaé zlozonos$¢ walki z dezinformacja, ktora wymaga
ostroznos$ci, a takze jasnej komunikacji nt. jej zasadnosci. W przeciwnym razie wystepuje
ryzyko niezrozumienia dziatan organdéw i sprzeciwu ze strony internautOw oraz tworcow.
W takich sytuacjach proby zwalczania dezinformacji traktowane sg jako szkodliwa cenzura
tresci, wymierzona w zwyktych uzytkownikoéw Internetu. Przyktad dziatan w obrebie Unii
Europejskiej potwierdza konieczno$¢ polaczenia dziatah na szczeblu krajowym
1 miedzynarodowym, wilaczajac w to wlascicieli potentatéw technologicznych. Organem
miedzynarodowym, ktorego dziatania orbituja dookota kwestii weryfikacji i1 ksztattowania
tendencji w tym co jest faktem, a co opinig jest Europejski Trybunat Praw Cztowieka. ETPC
zajal si¢ na przyktad kwestig negowania zbrodni Holokaustu, wydajac w tej sprawie wyrok,
ktory autorzy opisali w tekscie. Ten przypadek stanowi podstawe do wysunigcia pozytywnych
wnioskow o skutecznosci takich dziatan, prowadzonych przez instytucj¢ o wyzszej randze niz
organ lub prawo krajowe, ktorego ograniczenia, zawgzajace jurysdykcje do jednego
konkretnego kraju hamujg efektywnos¢ weryfikowania 1 wydawania wyrokéw w podobnych
sprawach w przysztosci. Swiadomo$¢ odpowiedzialnosci za dziatania majace na celu redukcje
szkdd zwigzanych z szerzeniem dezinformacji wykazuje sedzia Europejskiego Trybunatu Praw

Cztowieka Dr Anna Adamska-Gallant. Podkre§la ona istot¢ zagrozen zwigzanych
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z wykorzystywaniem nowych technologii takich jak sztuczna inteligencja oraz zwraca uwagg,
7e coraz wigcej spraw rozpatrywanych przez Europejski Trybunat Praw Czlowieka dotyczy
kwestii zmian klimatycznych.

Barierami dla stosowania efektywnych rozwigzan, w oparciu o akty normatywne,
sg brak wspolnej wizji dziatan i1 nieufno$§¢ wobec ingerencji rzadéw w panstwach
cztonkowskich. Limitacje te szczegdlnie obserwowane sa w panstwach Europy Srodkowo-
Wschodniej, gdzie postkomunistyczne systemy polityczne i medialne nie osiggnety
konsolidacji na wzdr zachodnioeuropejskich demokracji. Ponadto, zywa w spoteczenstwie
pamie¢ kontroli przekazéw medialnych, powoduje sprzeciw wobec ingerencji organdw
panstwowych w tresci. Stad tez dziatania na rzecz walki z dezinformacja wymagaja ostroznosci,
transparentno$ci 1 deliberacji z udzialem reprezentantow roznych stanowisk. Pozwoli
to na inkluzje przeciwnikéw 1 poszukiwanie konsensusu, ktéry zredukuje ryzyko impasu
we wprowadzaniu koniecznych dziatan.

Pod katem dziatalno$ci organizacji fact-checkingowych w polskim systemie medialnym
warto zwroci¢ uwage na organizacje pozarzadowa Demagog, ktora jest najstarszym tego typu
cialem w polskiej przestrzeni medialnej. Glownym zrédtem finansowania, na ktorym opiera si¢
dziatalno$¢ organizacji, sa sktadki cztonkowskie oraz darowizny. Oficjalna strona organizacji
informuje nas takze o wysoko$ci oraz pochodzeniu grantow, ktore otrzymuje. Cato$¢ zrodet
finansowania dopelniajg takze partnerstwa z duzymi platformami internetowymi, o ktérych
informacje takze mozemy znaleZ¢ na stronie internetowej Demagoga (Demagog, 2025a). Dla
przyktadu Demagog od wrzes$nia 2019 roku jest cztonkiem Programu Niezaleznej Weryfikacji
Tresci. W ramach programu zajmuje si¢ on weryfikacja nieprawdziwych tresci w zawartosci
postow, zdje¢, filméw publikowanych na platformie Instagram i Facebook, co ma na celu
ograniczenie rozprzestrzeniania si¢ fake newsow w mediach spolecznosciowych.

Demagog prowadzi réwniez wspotprace z platforma TikTok, w celu weryfikacji tresci
polskich tworcow. Stowarzyszenie zgtasza platformie przypadki wprowadzenia uzytkownikow
w btad oraz rekomenduje rozwigzania przeciwdzialajace dezinformacji. Wspoltpraca ta odbywa
si¢ w ramach Programu sprawdzania faktow.

Stowarzyszenie, jak kazda tego typu organizacja ma swoje ograniczenia w ilosci tresci,
ktore jest w stanie zweryfikowaé. W obliczu ogromu informacji, wraz z ktorym nastgpuje zalew
fatszywymi lub przektamanymi informacjami, Demagog probuje naturalnie weryfikowac tyle
wiadomosci, ile jest to mozliwe. Ciekawym sposobem na dotarcie z tym do szerszych grup

odbiorcow jest wspotpraca z Karolem Paciorkiem, tworca kanatu na platformie YouTube
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o nazwie ,Imponderabilia”. W trakcie jego rozméw z kandydatami na urzad prezydenta
w wyborach 2025 roku, w czasie emisji programu, na biezagco wyswietlane s3a nam
sprostowania twierdzen, ktére w danej chwili padlo ze strony kandydata. Calos$¢ jest
wzbogacona o kontekstowy opis pozwalajacy nam nie tylko oceni¢ prawdziwos¢ twierdzen
kandydatéw, ale takze przeczyta¢ informacje kontekstowe, zaprzeczajace lub potwierdzajace
ich stwierdzenia.

Drugim poddanemu przegladowi projektem fact-checkingowym jest Fake Hunter
(2025a), uruchomiony przez Polska Agencje Prasowag (PAP) 1 GovTech Polska. Jest to zatem
dziatanie realizowane wspoélnie przez Spotke Skarbu Panstwu (PAP), stanowigca element
medidow publicznych oraz zesp6t dziatajacy w Kancelarii Prezesa Rady Ministréw. Impulsem
do podjecia dziatan w obszarze weryfikacji informacji byly tresci publikowane w czasie
pandemii COVID-19. Z czasem projekt rozszerzyt swoja dzialalno$¢ o tresci wykraczajace
poza tematyke zdrowia publicznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem wojny rosyjsko-
ukrainskiej. Fake Hunter udostgpnia internautom mozliwo$¢ zgloszenia informacji
do weryfikacji. Ta ostatnia odbywa si¢ zgodnie z transparentnymi regutami weryfikacji faktow
(FakeHunter, 2025b). Nalezy jednak wskazaé, ze od 28 marca 2025 r. podmiot ten nie
opublikowat Zadnego wpisu na Facebooku, ani nie dostarczyl nowej weryfikacji’. Wskazuje
to na dysproporcje migdzy aktywnos$cig Demagoga a organizacji dziatajacej pod auspicjami

PAP.

1.7.  Analiza empiryczna

Program ,,Imponderabilia” ukazuje si¢ od 2018 r. na platformie Youtube, stajac si¢ jedna
z kluczowych audycji internetowych. Rozmowy z kandydatami stajg si¢ cze¢scia politycznego
dialogu publicznego. Sam tworca 1 prowadzacy program deklaruje, iz zaproszenie do programu
otrzymali wszyscy kandydaci, jest to czlowiek nieprzejawiajacy stronniczos$ci ani oznak
paralelizmu politycznego. Jego wspdiprace z organizacja fact-checkingowg ,,Demagog”
autorzy oceniaja jako pozytywny przejaw proby walki z dezinformacja u zrodta, weryfikujac
wypowiedzi politykow jeszcze przed publikacja 1 bez konsultacji z samymi aktorami

politycznymi, ktérzy reprezentujg rozne opcje polityczne.

3 Stan na 22 maja 2025 r. Z kolei Demagog przed I turg wyboréw prezydenckich dokonat weryfikacji 382
wypowiedzi 11 kandydatow.
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Debata przedwyborcza w Konskich

11 kwietnia w Konskich odbyly si¢ dwie debaty przedwyborcze. Druga z nich,
zorganizowang przez sztab Rafata Trzaskowskiego, prowadzili dziennikarze Telewizji Polskiej,
Polsatu i TVN. Wedtug danych zebranych 18 maja wydarzenie to obejrzato 6,22 mln widzow
(Onet, 2025). Byla to zatem jedna z najczeSciej ogladanych audycji w czasie tej kampanii
prezydenckiej®. Po pierwsze, Demagog uznal wypowiedZ Magdaleny Biejat dotyczaca
wydatkow Polski na ochron¢ zdrowia w stosunku do $redniej europejskiej za czg¢sciowo
prawdziwa. Cho¢ procentowy udziat PKB w Polsce (5,7%) jest nizszy niz $rednia panstw UE
(7,3%), to rdéznica ta jest mniejsza niz przywolane przez Kandydatke pie¢ punktow
procentowych (Demagog, 2025b). Po drugie, wypowiedz Szymona Holowni na temat
wydatkéw panstw UE na zbrojenia poza Europa oznaczono jako falsz. Podstawa takiego
stwierdzenia byta krytyka Raportu IRIS, zrodta wiedzy Szymona Holowni, ktéry uwzglednia
jedynie wydatki zwigzane z importem, pomijajac transakcje na rynku wewngtrznym (Demagog,
2025¢). W rezultacie Kandydat podat falszywa informacje, oparta na danych niepelnych.
Ostatniag wypowiedzig z tej debaty poddana weryfikacji byty stowa Marka Jakubiaka na temat
wylaczenia farmy wiatrowej w Niemczech ze wzgledu na brak dotacji. Ze wzgledu na brak
ostatecznej decyzji w sprawie wspomnianej farmy Demagog oznaczyl te stowa jako
manipulacje (Demagog, 2025d). Podsumowujac, w pierwszej przedwyborczej debacie,
transmitowane] przez najwigksze koncerny medialne w Polsce pojawily si¢ co najmniej trzy
wypowiedzi wymagajace weryfikacji. Organizatorzy tego wydarzenia, a takze osoby
prowadzace audycje nie podjely si¢ tego zadania, takze po jej zakonczeniu. W rezultacie, gdyby
nie dziatania Demagoga, odbiorcy nie uzyskaliby zweryfikowanego komentarza do stow
kandydatow. Przyklad tej debaty potwierdza, Ze nieweryfikowane manipulacje, tresci fatszywe
lub czeSciowo prawdziwe sg stalym elementem komunikacji w kampaniach wyborczych.
Biernos¢ dziennikarzy 1 wydawcow wobec takich wypowiedzi sklania politykéw do szerzeniem

nieprawdziwych informacji.
Szymon Holownia na kanale Imponderabilia

Jednym z gos$ci Karola Paciorka, podczas swojej kampanii prezydenckiej byt Szymon
Hotownia. Demagog podjal si¢ analizy tej rozmowy, zeby wylapa¢ informacje zaréwno
prawdziwe, jak 1 nieprawdziwe, ktoére padaty z ust Szymona Hotowni. Analizowana byta

wypowiedz o budzecie, gdzie Marszatek Sejmu poréwnat dochody 1 wydatki budzetu panstwa.

4 Stan na 7 maja 2025 r.
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Przywolat jednak przyktad emerytur czy wydatkow na zbrojenie, ktére w duzej mierze
sa pokrywane z innego budzetu niz ten panstwowy. Wypowiedz zostala zweryfikowana jako
manipulacja (Demagog, 2025¢). Hotownia przywotat tez problem dzietno$ci. Oszacowat,
ze w latach 80. XXI w. na jednego emeryta przypadnie jedna osoba pracujaca. Przywotat
on takze lata 80. XX wieku, gdzie w jego mniemaniu na 8 os6b pracujacych, przypadal jeden
emeryt. Jednak wedhug danych GUSu bylo to 5 oséb. Marszalek nie mylit si¢
co do przewidywanych danych na lata 80. XXI w. Takie same cyfry podaje Gléwny Urzad
Statystyczny. Dlatego ta wypowiedz zostala zweryfikowana jako czg¢$ciowo prawdziwa
(Demagog, 2025f). Kolejna weryfikacja dotyczylta sytuacji w Sejmie. Marszatek podat, ze 70%
0s6b w Sejmie stanowig me¢zczyzni, a w catym spoleczenstwie mamy 50% kobiet. Kontekst tej
wypowiedzi dotyczyl tego, ze w sprawie prawa do aborcji powinno by¢ przeprowadzone
referendum. Aktualne dane podaja, ze w Sejmie 68,7% postow stanowig mezczyzni, a wedlug
GUSu w czerwcu 2024 r. mieliSmy w spoleczenstwie 52% kobiet. Holownia pomylit si¢
nieznacznie, wigc jego wypowiedz zostala zweryfikowana jako prawdziwa (Demagog, 2025g).
Kolejna wypowiedz dotyczyta zdrowia, a konkretnie tego, ze naktady na ochron¢ zdrowia
w przeciagu 10 lat zostaly zwigkszone trzykrotnie. Jak podaje Ministerstwo Zdrowia, panstwo
w 2015 roku przeznaczato na ten cel 77,2 mld zi. Jak mozemy przeczyta¢ w ustawie budzetowej
na 2025 rok, rzad planuje przeznaczy¢ na ten cel 221,7 mld zi. To jest, w przeciaggu 10 lat
przynajmniej 2,87 razy wiecej niz w 2015 roku. Hotownia znéw pomylil si¢ minimalnie, wigc
wypowiedz zostala zweryfikowana jako prawdziwa (Demagog, 2025h). Kolejna
zweryfikowana kwestia dotyczyta gospodarki, a konkretnie tego, ile jednoosobowych
dziatalnosci upadio badz zamkneto si¢ podczas pierwszego roku obowigzywania Polskiego
Ladu, ktory wszedt w Zycie 1 stycznia 2022 roku. Hotownia podat liczb¢ kilku tysigcy. Jak
podaje CEIDG w 2022 roku zarejestrowani przedsigbiorcy ztozyli 193 tys. wnioskow
o zakonczenie dziatalnosci 1 346 tys. wnioskdw o zawieszenie dzialalnosci. Ta wypowiedz
zostata zweryfikowana jako prawdziwa (Demagog, 20251). Przeprowadzajacy wywiad podjat
takze temat Unii Europejskiej, a konkretnie wyjscia z niej 1 tego, ilu postow w polskim Sejmie
jest potrzebnych, aby wyprowadzi¢ Polske ze struktur europejskich i wedtug Hotowni jest
to 116 postow. Jest to prawda, gdyz do przegtosowania tej ustawy jest wymagana zwykla
wickszos$¢ gtosOw przy obecnosci co najmniej potowy postow, czyli 116. Wypowiedz zostata
zweryfikowana jako prawdziwa (Demagog, 2025j). Holownia uwaza, ze kwestia ewentualnego
wyjécia z Unii Europejskiej powinna zosta¢ rozwigzana w ramach referendum, dlatego

przedstawil przed Sejmem adekwatng ustawe. Ostatniag wypowiedzia, ktora zostata zabrana pod
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lupe, byla kwestia bezpieczenstwa, a konkretnie tego, ile dzieci pada ofiarg nienawisci
w Internecie. Wedlug Hotowni jest to ponad potowa oséb do 12. roku zycia. Odpowiedz jest
niemozliwa do zweryfikowania (Demagog, 2025k). Na obecng chwil¢ brakuje takich badan,
sg jedynie dane dla grup wiekowych 13-17 oraz 9-11, ale sg one sprzed 3 lat.

Adrian Zandberg na kanale Imponderabilia

W  programie ,Imponderabilia” u Karola Paciorka wystapit takze kandydat
na Prezydenta RP - Adrian Zandberg. Z ponad godzinnej rozmowy zweryfikowano sze$¢
wypowiedzi, sposrod czego cztery oceniono jako prawdziwe, dwie jako prawdziwe czesciowo
oraz jedng jako falszywa.

Chronologicznie, wedlug weryfikacji, pierwsza z nich dotyczy kwestii zdrowotnych.
Adrian Zandberg stwierdzit deficyt budzetowy na cele ochrony zdrowia to poziom od 20 do 30
mld zlotych. Wypowiedz zostala zweryfikowana pozytywnie na podstawie danych
z opracowania pt. ,,Luka finansowa systemu ochrony zdrowia w Polsce” z czerwca 2024 roku,
w ktérym to eksperci szacuja, iz Narodowy Fundusz Zdrowia w biezacym roku bedzie
potrzebowat od 31 mld zt do 39,5 mld zt wigcej, niz wynoszg wptywy ze sktadki zdrowotnej,
aby utrzymac¢ sprawno$¢ funkcjonowania systemu ochrony zdrowia na obecnym poziomie.
Kolejny, pozniejszy raport zatytutowany ,,Finanse ochrony zdrowia pod $cistym nadzorem
procedury nadmiernego deficytu”, opublikowany w lutym 2025 roku, przewiduje luke
finansowg w NFZ w scenariuszu bazowym na rok 2025 na poziomie 33,9 mld zt. Oznacza
to, ze liczby przytoczone przez Adriana Zandberga sg wregcz niedoszacowane (Demagog,
20251).

Druga zweryfikowana wypowiedz przypada na siddma minute filmu i dotyka kolejnych
konsekwencji ztego, zdaniem Zandberga, zarzadzania sprawami zdrowotnymi Polakow.
Stwierdza on, ze mamy aktualnie do czynienia z najdtuzszymi od kilkunastu lat kolejkami
do lekarzy specjalistow, co potwierdza raport fundacji Watch Health Care, donoszacy, iz sredni
czas oczekiwania do lekarza specjalisty wynosi 4,3 miesiaca, stan na pazdziernik/listopad 2024
roku. Jest to najwyzszy wynik od 2012 roku, w ktorym to roku Watch Health Care zaczeto
podawac takie dane (Demagog, 2025m).

Trzecim weryfikowanym watkiem w kwestii zdrowia, jest sprawa rzekomego wyjecia
pieniedzy z budzetu NFZ, ktore to miaty trafi¢ na cele zwigzane z bezpieczenstwem. Pienigdze
zostaly przeniesione, jego zdaniem, na skutek wakacji sktadkowych. T¢ wypowiedZ oceniono
jako falsz. W istocie bowiem zgodnie z zapisami ustawy z dnia 9 maja 2024 roku,

mikroprzedsiebiorcy maja mozliwo$¢ korzystania z tak zwanych wakacji sktadkowych,
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w ramach, ktorych przyshuguje im prawo zlozenia wniosku o zwolnienie ze sktadek
na ubezpieczenie spoteczne w jednym, dowolnym miesigcu w roku kalendarzowym (art. 1 pkt
2). Ustawa nie przewiduje jednak, aby wakacje skladkowe miaty obejmowac sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne. Maja one jednak znosi¢ obowigzek optacania skladek
na ubezpieczenie zdrowotne od sprzedazy s$rodkéw trwatych, ponadto obnizono roéwniez
wysokos$¢ minimalnej podstawy wymiaru sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacanej przez
cze$¢ przedsiebiorcow w 2025 roku. Wedlug Demagoga to wlasnie w tym miejscu doszto
do uszczuplenia wptywow do Narodowego Funduszu Zdrowia (Demagog, 2025n).

Kolejne weryfikowane stwierdzenie dotyczy kwestii starzenia si¢ spoteczenstwa.
Zdaniem Zandberga w przeciggu najblizszych 5-6 lat bedziemy mieli w Polsce do czynienia
z istotnym starzeniem si¢ spoteczenstwa. (Demagog, 20250) Wedtug danych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego w ciagu najblizszych 6 lat (2025-2031) odsetek osoéb w wieku powyzej 65 roku
zycia, wzrosnie w spoteczenstwie do poziomu 22,29 %, jednak tempo wzrostu bedzie malato.
Podobne wnioski wysnuwa Eurostat, méwiacy o tym, ze wzro$nie wspolczynnik obcigzenia
demograficznego osobami starszymi z poziomu 31,3 do 37,7. To warto$¢ wyrazajaca stosunek
0sO6b w wieku co najmniej 65 lat do oséb w wieku od 20 do 64 lat. Twierdzi jednak, ze tempo
tego wzrostu ma si¢ stopniowo zmniejsza¢, wobec czego Demagog ocenia stwierdzenie
Adriana Zandberga jako cze$ciowa prawde.

Adrian Zandberg zwraca takze uwage na uzaleznienie Polski oraz Europy od importu
lekow z Azji, gtownie z Chin. (Demagog, 2025u) W Krajowym Planie Odbudowy zapisano,
ze tylko ok. 30 % lekéw sprzedawanych w aptekach pochodzi z produkeji polskiej, z kolei
wedhlug raportu Sojuszu na rzecz Lekéw Krytycznych, z lutego 2025 roku, na unijnej liscie
lekow, ktorych brak mogtby powaznie zaszkodzi¢ pacjentom, znajduja si¢ gtéwnie tak zwane
leki generyczne, czyli odpowiedniki oryginalnych farmaceutykoéw. Produkcje od 60 do 80 %
substancji czynnych niezbednych do produkcji wytwarzania lekdw generycznych, przeniesiono
w ostatnich latach z Unii Europejskiej do Chin. W obliczu tychze dowodéw Demagog
stwierdza, ze Adrian Zandberg w tej kwestii mowi prawdg.

Adrian Zandberg stwierdza, ze Polska nie jest w stanie samodzielnie produkowaé
amunicji, na skutek brakow w zasobach podstawowych substancji chemicznych niezbednych
do tego celu. Jego slowa znajdujg potwierdzenie w opinii ministra obrony narodowej,
Wiadystawa Kosiniaka-Kamysza, ktory w listopadzie 2024 roku przyznat, ze Polska nie ma
zdolnosci produkcji nitrocelulozy 1 prochéw wielobazowych, wykorzystywanych do produkcji

nowoczesnej amunicji (Demagog, 2025p).
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Ostatnia zweryfikowana informacja, odnosi si¢ do tezy o spadku produktywnosci
pracownikow w dsmej godzinie pracy, co potwierdzaja badania sondazowe przeprowadzone
wsrod pracownikéw biurowych mowigce o tym, ze przecigtny pracownik jest produktywny
przez niecate trzy lub cztery godziny dziennie oraz badania, ktére potwierdzaja spadek
produktywnos$ci w kazdej kolejnej godzinie pracy. Brak jednak informacji o tym, aby
produktywnos¢ spadata konkretnie w 6smej godzinie pracy, co jest istotne, biorgc pod uwage,
1z przyktad ten zostal przytoczony przy okazji podejmowania watku skrdcenia tygodnia pracy.

Demagog ocenit to stwierdzenie jako czesciowa prawde (Demagog, 20257).

27



Rozdziat 1. Zwalczanie dezinformacji: miedzy zaangazowaniem tworcow a efektywnymi regulacjami i politykami platform cyfrowych

Tabela nr 2.
Material Wyswietlenia Tematyka Liczba materialéw oznaczonych jako
(data weryfikowanych tresci | nieprawdziwe | manipulacja | czgsciowo prawdziwe | nieweryfikowalne
zbierania prawdziwe
danych)
Debata 6,22 min Zdrowie 1 1 1 0 0
przedwyborcza (11 | (18.05) Budzet
kwietnia) Bezpieczenstwo
Wojsko
Energetyka
Klimat
Rozmowa z 173 188 Gospodarka 1 1 1 4 1
Szymonem (13.05) Aborcja/parytet
Holownia Unia Europejska
Budzet/zdrowie
Budzet
Edukacja
Demografia
Obietnice wyborcze
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Rozmowa z 245 464 Zdrowie 1 0 2 3
Adrianem (22.03) Zdrowie
Zandbergiem Zdrowie/budzet

Demografia

Zdrowie/gospodarka

Gospodarka/praca

Zrédto: Demagog (2025b-r); Onet (2025).
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1.8.  Wnhnioski

Przeprowadzona analiza prawodawstwa, a takze praktyki weryfikowania informacji
upowszechnianych w Internecie, dostarczyta dowodow na temat warunkéw dla zwalczania
dezinformacji w mediach cyfrowych. Po pierwsze, brak aktualnych regulacji, ktore definiuja
zjawisko dezinformacji. Po drugie, przepisy te nie okres$laja sposobow jej zwalczania oraz nie
ustanawiajg sankcji. W rezultacie tworcy 1 uzytkownicy nie posiadajg podstaw prawnych
do wzmacniania dystrybucji rzetelnych i prawdziwych informacji. Po trzecie, odejscie
od polityki weryfikowania informacji w mediach spolecznos$ciowych i przyjecie modelu
opartego na dobrowolnej aktywnosci uzytkownikéw, zwigkszaja szanse na rozpowszechnianie
negatywnych skutkow smogu informacyjnego. Te dwa czynniki powoduja, ze kluczowa dla
zwalczania dezinformacji jest aktywnos$¢ zespoldw factcheckingowych oraz tworcow
internetowych. Dla obu tych grup weryfikacja informacji wymaga dodatkowych naktadow
pracy, a takze finansowych. Organizacje pozarzadowe, bedace gtownag forma dzialania
factcheckerow, opieraja swoja dzialalno$¢ na niestabilnych sposobach finansowania, natomiast
tworcy internetowi na wspotpracach komercyjnych i wptywach z reklam na platformach
cyfrowych.

Zwrot w polityce Meta i X spowodowal wyksztatcenie si¢ nowej strategii
odpowiedzialnosci za weryfikacj¢ informacji. Tradycyjne podejscie zaktadato, ze obowigzek
ten spoczywa na dziennikarzach, czego najlepszym przyktadem sa zapisy UPP. Trzeciag
zidentyfikowang w rozdziale strategia jest wlaczenie w powstanie materialow organizacji
factcheckingowych, czego przyktadem byl cykl rozméw przedwyborczych na kanale
Imponderabilia. Ewolucj¢ t¢ przedstawiono na ponizszym diagramie, gdzie dla kazdej

z wyrdznionych w tekscie strategii wskazano przyktad jej zastosowania:

Obraz nr 1. Ewolucja odpowiedzialnos$ci za weryfikacje informacji.

Dziennikarze ] Odbiorcy ]

*UPP ] ePolityka X i Meta ]

checkingowe & tworcy

Organizacje fact-
internetowi

eImponderabilia &
Demagog

Zr6dto: Opracowanie wiasne.
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Analiza empiryczna dostarczyta dowodow, ze to wiaczenie organizacji fact-checkingowych
w powstawanie materialdéw jest najefektywniejszym sposobem zwalczania dezinformacji.
Obserwacja ta jest glowna rekomendacjag dla $rodowiska tworcow internetowych
1 dziennikarzy. Przyktad wypowiedzi w czasie kampanii prezydenckiej potwierdzit, jak istotne
zagadnienia debaty publicznej narazone sg na szerzenie falszywych informacji, co wzmacnia
koniecznos$¢ weryfikacji pojawiajacych sie tresci. Nieefektywno$¢ regulacji 1 bierno$¢ platform
cyfrowych wymagaja zaangazowania tworcow 1 ekspertéw, dbajacych o stan debaty publiczne;.
Ponadto, zasygnalizowane ro6znice w aktywno$ci dwoch zespotow fact-checkingowych
wskazujg na niezdolno$¢ mediow publicznych do prowadzenia rzetelnej weryfikacji informacji.
Wskazuje to na potrzebg wspierania organizacji pozarzadowych, tworzac odpowiednie warunki

do ich nieskrepowanej dziatalnosci.
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Zalacznik nr 1. Siatka kategorii

Zbior terminow wykorzystany do analizy zawarto$ci wybranych zrodel na temat

dezinformacji.

Termin Definicja

fake news wpisy, wiadomosci, cale kanaty informacyjne, w ktorych
przekazywane dane okazujg si¢ nieprawdziwe lub
przeinaczone. Celowo wprowadzaja w btad i budza
kontrowersje.

Cenzura urzedowa kontrola publikacji, widowisk teatralnych,
audycji radiowych itp., oceniajaca je pod wzgledem
politycznym lub obyczajowym

Clickbait technika marketingowa polegajaca na tworzeniu
chwytliwych, czesto sensacyjnych nagldowkow lub tytutow,
ktére majg na celu przyciagnigcie uwagi uzytkownikow
1 zachecenie ich do kliknigcia w link, niezaleznie od tego,
czy tres¢ jest warto§ciowa 1 zgodna z nagldwkiem

paralelizm stopien odzwierciedlenia przez media podziatow

polityczny/medialny politycznych oraz powigzan migdzy aktorami politycznymi

a mediami

przeklamanie w mediach

informacja cze$ciowo zmieniona, nie w pelni prawdziwa,

potprawda w mediach

informacja, ktora przez celowe nieujawnienie catej prawdy

wprowadza w btad w przestrzeni medialnej

ukrywanie faktow

w mediach

zatajanie, pomijanie lub manipulowanie informacjami,

to celowe dzialanie majace na celu wprowadzanie
odbiorcow w btad. Polega na selekcji, znieksztatcaniu lub
calkowitym pomijaniu istotnych faktow, co prowadzi

do tworzenia fatszywego obrazu rzeczywistosci 1 moze
mie¢ powazne konsekwencje dla odbiorcow

1 spoteczenstwa

nieprawdziwe

doniesienia

falszywa wiadomos$¢ oznaczajacy nieprawdziwg lub
czesciowo nieprawdziwg wiadomos$¢, czgsto o charakterze

sensacyjnym, publikowang w mediach w celu
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wprowadzenia odbiorcéw w btad i1 korzysci finansowych,

politycznych lub prestizowych

fatszywe informacje/

relacje/raporty

odpowiednik terminu fake news w jezyku polskim

propaganda medialna

celowe rozpowszechnianie informacji, czgsto
tendencyjnych lub nieprawdziwych, za posrednictwem
mediéw, w celu wptynigcia na postawy, opinie

i zachowania odbiorcéw. Ma ona na celu ksztaltowanie
okreslonych pogladow i preferencji, czgsto w sposob, ktory

stuzy interesom propagujacego

manipulacja medialna

celowe dziatanie majace na celu wykorzystanie mediow
do wplywania na opinie, postawy i zachowania odbiorcow,
czesto bez ich wiedzy 1 zgody. Polega na selektywnym
przedstawianiu informacji, pomijaniu istotnych faktow,
stosowaniu technik dezinformacyjnych i budowaniu

narracji sprzyjajacych interesom manipulatora

stronniczo$¢ medialna

sytuacja, w ktorej media wykazuja tendencyjne podejscie
w prezentowaniu informacji, faworyzujac okre§long strong
lub punkt widzenia, zamiast zachowa¢ obiektywizm

1 neutralno$¢. Moze si¢ to przejawia¢ na rdzne sposoby,
takie jak: selektywne dobieranie informacji, uzywanie

tendencyjnego jezyka, czy pomijanie pewnych faktéw

spin medialny

celowe ksztattowanie informacji i ich prezentacja

W sposob, ktory ma na celu wykreowanie korzystnego
wrazenia w opinii publicznej, czgsto kosztem
obiektywizmu i1 prawdy. Jest to rodzaj manipulacji,

w ktorej fakty sg przedstawiane w taki sposob, aby
pasowaly do z gory okreslonej narracji lub celu,

niezaleznie od tego, czy jest to zgodne z rzeczywistoscia.

sfabrykowane

wiadomosci

proces tworzenia i rozpowszechniania nieprawdziwych,
zmanipulowanych lub catkowicie wymyslonych informacji
w celu wprowadzenia w blad odbiorcow 1 osiggniecia

okreslonych celéw. Moze to obejmowac tworzenie
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falszywych dokumentéw, zdjeé, filmow, czy tez

znieksztatcanie faktow w istniejgcych materiatach

nierzetelne

dziennikarstwo

dziatanie polegajace na rozpowszechnianiu
nieprawdziwych, zmanipulowanych lub celowo
wprowadzajacych w blad informacji, ktore moga
wprowadza¢ w btad odbiorcow. Brak dbatosci o prawde,
bezstronnos¢ i rzetelnos¢ w procesie zbierania,

przetwarzania i przekazywania informacji

wprowadzanie w blad

odbiorcow

przekazywanie informacji, ktore sg falszywe, niepetne lub
moga by¢ zle zrozumiane, w celu wywarcia wptywu

na decyzje lub dziatania odbiorcy. Obejmuje zarowno
celowe ktamstwa, jak i pomijanie istotnych faktow, ktore

moga wptynaé na postrzeganie produktu, ustugi czy idei

sensacyjne naglowki

chwytliwe, czesto przesadzone lub obiecujace naglowki,
ktére maja za zadanie przyciagnaé uwage czytelnika

i sktoni¢ go do kliknigcia w link, niezaleznie od zawartosci
tresci. Celem jest generowanie jak najwigkszej liczby
odston 1 ruchu na stronie, czesto kosztem rzetelnosci

informacji.

deformacja faktow

celowe lub nieswiadome znieksztatcanie lub odksztatcanie
rzeczywistosci lub informacji. W kontekscie literackim,
oznacza to manipulowanie obrazem $wiata
przedstawionego w utworze, aby wyrazi¢ okreslone idee,
emocje lub koncepcje artystyczne. W sensie ogdlnym,
moze odnosi¢ si¢ do wszelkich zmian w ksztatcie, formie
lub wygladzie czegos, w pordwnaniu do jego naturalnego,

pierwotnego stanu.

narracja propagandowa

sposob przedstawiania informacji, ktory ma na celu
wplynigcie na emocje 1 przekonania odbiorcow, czesto
w celu poparcia okreslonej ideologii, polityki lub celu.
Charakteryzuje si¢ selektywnym doborem faktow,

uproszczeniami, stereotypami i emocjonalnym jezykiem,
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aby wzbudzi¢ konkretne reakcje i1 sktoni¢ do okre§lonego

dzialania

pranie informacyjne

celowe 1 zorganizowane rozpowszechnianie fatszywych,
znieksztalconych lub wprowadzajacych w btad informacji
w celu manipulowania opinig publiczng. Przyjmuje r6zne
formy, od prostego rozpowszechniania plotek po bardziej
ztozone kampanie dezinformacyjne, ktore wykorzystuja
media spoteczno$ciowe, strony internetowe i inne kanaty

komunikacji

medialny szum

nadmiar informacji, ktéry utrudnia wyodrgbnienie tych

istotnych i prawdziwych

kampanie

dezinformacyjne

zorganizowane dzialania majace na celu
rozpowszechnianie falszywych lub wprowadzajacych

w blad informacji, w celu wywotania okreslonych reakcji,
zmian w postawach lub zachowaniach odbiorcow. Celowe
i ukierunkowane na osiagniecie konkretnych korzysci
przez dezinformatordw, czesto kosztem interesu

publicznego

tworzenie alternatywnej

to proces komunikacyjny polegajacy na systematycznym

rzeczywistosci konstruowaniu 1 rozpowszechnianiu fatszywego lub
znieksztalconego obrazu rzeczywistosci, czgsto opartego
na dezinformacji, teorii spiskowej lub manipulacji faktami

skrzywienie tendencja do selektywnego postrzegania, interpretowania

informacyjne 1 zapamigtywania informacji w sposob, ktory potwierdza

istniejace poglady, przekonania lub oczekiwania, czgsto

kosztem obiektywnego obrazu sytuacji

pominigcie informacji

opuszczenie, nieuwzglednienie czegos w tekscie, planach
lub rozwazaniach. Przyktad: nieprzeczytanie jakiego$
fragmentu tekstu, niezauwazenie jakiej$ osoby lub rzeczy,

lub nieopisanie jakiego$ aspektu jakiego$ zagadnienia

rozpowszechnianie

plotek

przekazywanie niesprawdzonych, czgsto sensacyjnych lub

negatywnych informacji o innych osobach, zdarzeniach

39




Rozdzial 1. Zwalczanie dezinformacji: miedzy zaangazowaniem tworcow a efektywnymi
regulacjami i politykami platform cyfrowych

czy sytuacjach, bez ich weryfikacji. Wptywaja na reputacje
1 relacje osob, ktérych dotycza

kontrola przekazu

proces weryfikacji 1 oceny tresci przed ich publicznym
rozpowszechnieniem, majgcego na celu ograniczenie lub
modyfikacje informacji, ktére maja zostac przekazane
odbiorcom. Moze to obejmowac cenzure, ale nie zawsze
jest z nig tozsame, poniewaz kontrola przekazu moze miec

rézne cele i formy

znieksztalcone przekazy

medialne

celowe lub nie§wiadome dziatania majace na celu
zmienianie, przeksztatcanie lub fatszowanie obrazu
rzeczywisto$ci w przekazach medialnych, w celu

wptywania na poglady i postawy odbiorcow

narracja w interesie

grupowym

to spojny przekaz komunikacyjny, tworzony

1 rozpowszechniany przez okreslong grupe spoleczna,
polityczng lub ekonomiczna, ktérego celem jest
uksztattowanie opinii publicznej w sposob zgodny

z interesem tej grupy

propaganda

celowe wykorzystanie obrazow, grafik, symboli i innych
form wizualnych w celu przekazania okreslonych idei,
przekonan lub emocji, majace na celu wptyniecie na opini¢

publiczng lub zachowanie odbiorcow

misinformacja

falszywe, bledne lub mylace tresci, ktore w ramach procesu
dezinformacji ulegaja intencjonalnemu rozpowszechnieniu

w celu wprowadzenia odbiorcow w biad

malinformacja

oparty na faktach przekaz, ktérego rozpowszechnianie
ma na celu wyrzadzenie szkody osobie, organizacji lub

panstwu
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Rozdzial I1. Warsztaty prasowe dotyczace dezinformacji
organizowane dla licealistow na WNPiD UAM w roku

akademickim 2024/2025

2.1. Wstep

Media masowe nie od dzisiaj zmaga¢ si¢ musza z trudnymi wyzwaniami, takimi jak
chociazby dezinformacja, nieetyczne praktyki reklamowe, czy kryzys zaufania. By zrozumie¢
jak wazne sg to wyzwania 1 jak duzy maja one wplyw na spoleczenstwo, warto zdefiniowac
same pojecie mediow. Wywodzi si¢ ono z lacinskiego ,,medium”, oznaczajacego srodek, cos$
znajdujacego si¢ pomiedzy. Jak wskazuje Walery Pisarek (Pisarek, 2008, s. 77), termin ,,media”
jest bardzo wszechstronny, uzywa si¢ go w: ,w medycynie, fizyce, chemii, geologii,
architekturze 1 budownictwie mieszkaniowym, gdzie przez media rozumie si¢ instalacje wodna,
gazowy 1 elektryczng [...], ponadto od stu kilkudziesigciu lat uzywa si¢ stowa medium jako
nazw¢ osoby majacej w praktykach spirytystycznych posredniczy¢ w komunikacji migdzy
Swiatem zywych a $wiatem zmarlych”. W niniejszej pracy skupiamy si¢ wyzwaniach stojacych
przed mediami, rozumianymi jako kanat przekazujacy informacj¢ od nadawcy do odbiorcy.
To wilasnie, jak wskazuje ceniony badacz, media masowe ,.czyli $rodki komunikowania
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masowego, to kanaly komunikowania publicznego o zbiorowym, zwykle instytucjonalnym
nadawcy, zbiorowym przekazie (albo raczej zbiorowej, bo wieloprzekazowej zawarto$ci),
zwielokrotniane  §rodkami  technicznymi, odnoszace si¢ do  heterogenicznej,
nieustrukturyzowanej zbiorowos$ci anonimowych odbiorcow” (Pisarek, 2008, s. 121). Definicja
ta odnosi si¢ zaréwno do tradycyjnych form dziennikarstwa: prasy, radia oraz telewizji, jak
i do ,,nowych mediow” portali internetowych czy social mediow. Kazda z tych form nastawiona
jest na masowego odbiorce. Wazne jest docieranie do szerokiej publicznos$ci i informowanie jej
o swoim przekazie. Obok funkcji m.in.: edukacyjnej, integracyjnej, rozrywkowej, transmisji
kultury czy kontrolnej, media maja rowniez za zadanie stanowi¢ dla przecig¢tnego cztowieka
zrédto wiedzy, ktéra pozwoli mu wyrobi¢ sobie opini¢ na temat biezacych wydarzen i zajaé
stanowisko w spotecznym dyskursie.

W niniejszym rozdziale skupiliSmy si¢ na konkretnej dziedzinie mediow: prasie
tradycyjnej oraz internetowej. W przypadku tej pierwszej mowa o wydawanych na papierze
periodykach; dziennikach, tygodnikach, miesi¢cznikach, pismach ,,ukazujacych si¢ pod statym
tytulem, w niezmiennej szacie graficznej, w regularnych odstgpach czasu, zawierajacych
aktualne informacje z r6znych dziedzin zycia” (Pisarek, 2008, s. 120).

W  przypadku prasy internetowej moéwi¢ mozemy zar6wno o cyfrowych
odpowiednikach ,starych mediow”, jak 1 tytutach dziatajacych wylacznie online -
tematycznych portalach informacyjnych, publicystycznych, a nawet kontach zalozonych
w social mediach. Jak podaje Malgorzata Laskowska, ,Podstawowa zaleta tego typu
dziennikarstwa jest szybko$¢ i1 tatwo$¢ w dostarczaniu informacji, co nierzadko zwigksza takze
efektywnos¢ tekstu. Tres¢ szybciej dociera do odbiorcy 1 wywotuje konkretng reakcje”
(Laskowska, 2011, s. 5). Istotniejszy staje si¢ zatem czas publikacji oraz interaktywnos$¢. Jak
wiemy, wzrasta ztozono$¢ materialow, zmieniaja si¢ zasady ich tworzenia. Tekst mozna
uzupehi¢ hiperlaczami, animacjami, nagraniami czy gifami. Wigksze znaczenie ma czas
publikacji oraz ,.klikalno$¢”, pozycjonowanie w wyszukiwarce. Wzgledem prasy papierowej,
wickszym wyzwaniem staje si¢ zachowanie wysokiej jakosci przekazu oraz utrzymanie jego
rzetelnosci.

Niniejsza publikacja porusza temat $wiadomosci uczniow szkol §rednich, w zakresie
jednego z najwigkszych wyzwan, przed jakim staja media. Pamiegta¢ nalezy, ze zgodnie
z definicja 1 zatozeniem mediéw to miedzy innymi na podstawie przyswajanego przekazu

medialnego, w tym prasowego, odbiorca budowaé bedzie swoj $wiatopoglad. Stad
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intencjonalnie naginany pod dang narracj¢ przekaz w dtugofalowej konsekwencji przektada si¢
na naginanie $wiatopogladu masowego odbiorcy pod konkretng wizje $wiata, a nawet
na kreowanie tego swiatopogladu. Nie bez powodu juz w XVIII wieku, wedle relacji Thomasa
Carlyle’aw ,,The Hero as Man of Letters” (Carlyle, 1841, s. 147), Edmund Burke okreslit media
mianem ,,czwartej wtadzy”.

Dezinformacja to zatem jedno z kluczowych wyzwan nieodlacznie towarzyszacych
dziatalno$ci mediow i prasy. Na potrzeby niniejszej pracy warto zatem zdefiniowac¢, czym ono
jest. Obecnie jest ono coraz czesciej spotykane i zauwazane, jednakze zdecydowanie nie jest
to zjawisko nowe. Jak przytacza M. Ickiewicz-Sawicka (2025) termin ,,dezinformacja”
wywodzi si¢ juz z czasOw carskiej Rosji Piotra I. Oznaczat on wowczas ,,wprowadzenie w btad
celem osiggnigcia taktycznych 1 strategicznych korzysci politycznych, finansowych,
militarnych, a nade wszystko wizerunkowych”. Obecnie zjawisko to jest réznie ujmowane
w literaturze przedmiotu, jednak niejednokrotnie wraca si¢ do zestawienia dezinformacji
z ,,wprowadzeniem w btad”. Istotna zdaje si¢ by¢ takze kwestia celowos$ci pojawiajaca si¢ juz
w definicji sprzed ponad 300 lat. Aktualnie jednak cele dezinformacji nie sg az tak zawezane.
A. Bien-Kacata i T. Kacata (2023) zwracajg uwage na to, ze dezinformacja to ,,manipulowanie
informacja, ktorej celem jest zmylenie i oszukanie odbiorcy”, a takze, ze nalezy ja kojarzy¢
,Zz informacja falszywa, ktamliwg lub rzekoma, ktéora wprowadza w btad odbiorcg” (Bien-
Kacata, Kacata, 2023, s. 14). A. Januszko-Szakiel (2010) postuguje si¢ definicja, zgodnie
z ktora dezinformacja to po prostu ,nieprawdziwa, mylaca informacja” (Januszko-Szakiel,
2010, s. 211), podkreslajac przy okazji fakt celowosci, planowosci i rozmys$lnosci dziatan,
sktadajacych sie na dezinformacje¢. D. Halagiera (2024) na potrzeby swojej pracy poswigconej
zjawisku dezinformacji w nowych mediach przyjmuje nastepujaca definicje dezinformac;ji:
,»dezinformacja to proces §wiadomego oraz intencjonalnego rozpowszechniania fatszywych
informacji” (Halagiera, 2024, ss. 45-46). Istotne jest zatem, ze niezaleznie od tego, kto
prowadzi badania 1 na jakim typie mediow si¢ koncentruje w definicji terminu ,,dezinformacja”,
pojawiajg si¢ zbiezne elementy, takie jak falszywos$¢ przekazywanych informacji oraz celowos¢
tego dziatania.

Pojecia bliskie pojeciu dezinformacji to m.in. propaganda, misinformacja czy fake news.
Propaganda jest formg jednostronnego, zinstytucjonalizowanego 1 intencjonalnego
komunikowania, ktore realizowane jest z wykorzystaniem mediow masowych. Jest skierowane

do masowego grona odbiorcéw i ma wptywaé na postawy czy zachowania tych odbiorcow
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(Kornacka-Grzonka, 2023). Propaganda moze by¢ pozytywna i w korzystny sposob zarzadzac
opinig publiczng. W przeciwienstwie do dezinformacji nie musi bazowa¢ na falszu.
Misinformacja to z kolei informacja, ktora jest falszywa, jednak jest rozpowszechniana bez
ztych intencji (Brzoska, Nowak, 2019) — zazwyczaj rozprowadzajacy wierzy w jej
prawdziwos¢. Tu roznica bazuje na kwestii celowosci bowiem misinformacja nie jest
dzialaniem celowym. Natomiast fake news najczesciej definiowany jest jako ,falszywa
wiadomos$¢, czesto o charakterze sensacyjnym, publikowana w mediach z intencja
wprowadzenia odbiorcy w btad (...)” (Maly leksykon postprawdy, 2018, s. 28). W takim ujeciu
fake news moze by¢ jednym z elementéw dezinformacji, jest to bowiem pojgcie znacznie
wezsze. Nie jest to sposob dziatania, tylko typ przekazywanej informacji, wsrod ktorego mozna
wyrozni¢ wiele réznych rodzajow. Te rodzaje to m.in. falszywe historie, wiadomosci
wytworzone w celach propagandowych, tresci satyryczne czy tresci powstajace w wyniku
manipulacji informacji prawdziwych (Zoch, 2021).

W przypadku dezinformacji mozna wyr6zni¢ kilka najczesciej wystepujacych technik,
stosowanych przez nadawcow zmanipulowanych przekazéw zaréwno w celu dotarcia
do wigkszej liczby odbiorcow, jak réwniez, aby podnies¢ poziom ,wiarygodnosci”
rozpowszechnianych tresci. Wsrod popularnych metod badacze wskazuja (Kaczmarek,
2024/25, ss. 15-17), migdzy innymi: tworzenie falszywych informacji od zera (tozsame
z popularnym pojeciem ,,fake news”), dzialania propagandowe (najczgsciej podejmowane
za posrednictwem medidw w sposob zinstytucjonalizowany i skoordynowany przez wigksze
podmioty takie jak rzady, czy korporacje), internetowy hejt (okreslany réwniez mianem
trollingu) oraz zalanie odbiorcow zbyt duza iloScig informacji, co ma uniemozliwi¢
im skuteczne rozeznanie si¢ w ich prawdziwosci. Wymienia si¢ rOwniez inne narze¢dzia, miedzy
innymi stosowanie wygenerowanych przez sztuczng inteligencj¢ tresci (obrazy, teksty, wideo
tzw. deep fake) — zjawisko coraz powszechniejsze i1 trudne do przeciwdziatania, ze wzgledu
na rozwoj technologii glebokiego uczenia i rosngcg dostepnos¢ rozwigzan Al dla przecietnego
uzytkownika (Halagiera, 2024, ss. 70-71).

Inng typologie metod dezinformacji wskazuje D. Halagiera, powotujac si¢ na prace
V. Volkoftfa (Volkoff, 1991, ss. 164—166). Badacz podaje nastgpujace techniki: nieprawdg¢ nie
do stwierdzenia; mieszanie prawdy z klamstwem; znieksztalcenie prawdy; modyfikacje
kontekstu; rozmycie; selekcje faktow; tendencyjne komentarze; ilustracje; uogolnienie;

nierowne proporcje oraz jednakowa ekspozycje (Halagiera, 2024, ss. 39—40). Powyzsze pojecia
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zostaly rowniez przedstawione 1 wyjasnione na przyktadach z polskich mediow uczestnikom
warsztatow o dezinformacji organizowanych na WNPiD uczniom szkot $srednich. Wszystkie
te techniki majg na celu wywarcie okreslonego wptywu na odbiorcach, poprzez odwotanie
si¢ od ich emocji, dotychczasowych doswiadczen i wiedzy, a takze przez ,,zaatakowanie” ich
zdolno$ci poznawczych. Inni badacze opisuja jeszcze wiecej propozycji podziatu metod
dezinformacji.

Jednym ze szczegolnie niebezpiecznych zjawisk, sprawiajacych, ze dezinformacja
w mediach ma tak duzg sil¢ odziatywania na odbiorcow, jest wszechobecna entropia
komunikacyjna (rozumiana jako chaos lub beztad®). Natlok komunikatéw obniza zdolnoéci
percepcyjne i tworzy tzw. ,,banki informacyjne”. Ich powstawanie wynika, miedzy innymi,
z tego, ze wigkszo$¢ ludzi preferuje obcowanie z tresciami, ktore nie wywotuja w nich poczucia
dysonansu poznawczego (Aleksandrowicz, 2022, ss. 12—14). Powstawaniu owych baniek
sprzyjaja algorytmy, ,,podsuwajace” uzytkownikom sieci targetowane tresci, im wiecej obcuje
si¢ z materiatami o okres§lonej tematyce, czy reprezentujagcymi konkretne poglady polityczne,
tym cze¢$ciej dany uzytkownik na nie natrafi. [zolacja od Zrddet informacji o innym charakterze,
zwigksza podatno$¢ internautéw na dezinformacje (Wilkowski, 2021, ss. 1-7).

Podajac przyktady dezinformacji, mozna wskaza¢ na manipulacje jezykiem, chociazby
regularne uzywane przez Wladimira Putina okre$lenia ,specjalna operacja wojskowa”
w odniesieniu do petnoskalowej inwazji na Ukraing. Ma ono znacznie lzejsze konotacje,
kojarzy si¢ bardziej z grupa komandosoéw precyzyjnie atakujacych cele wojskowe
1 niewplywajacych szczegolnie na zycie cywilow niz z bombardowaniem miast. Brzmi rowniez
jak cos$ szybkiego, o okreslonym celu, ktory zostaje osiagniety w niewielkim przedziale
czasowym. ,,Wojna” budzi wigkszy niepokdj, jako co$ o szerszym zasiegu 1 nieokreslonym
czasie trwania. Do tego wypowiedzenie wojny nie kojarzy si¢ w dzisiejszym $wiecie
pozytywnie, otwarte moéwienie o rozpoczeciu konfliktu nie przysporzytloby mu wielu
zwolennikow, natomiast ,specjalng operacj¢ wojskowa” latwiej przedstawi¢ jako
uprawomocniong jakas sytuacjag w danym panstwie.

Selekcja faktow bywa réwniez czgsto stosowana jako taktyka szerzenia dezinformacji.
Przyktadem moze by¢ konferencja prasowa Donalda Tuska z 4 lipca 2021 r. 1 pytanie, ktore
padto ze strony dziennikarza TVP. Tusk woéwczas byt liderem opozycji, a partig rzadzaca Prawo

1 Sprawiedliwos¢ (dalej: PiS). Dziennikarz zapytal Tuska o prace jego syna w Zarzadzie

s Entropia. Stownik jezyka polskiego PWN. [online] https://sjp.pwn.pl [dostep: 21.09.2025].
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Transportu Miejskiego w Gdansku, insynuujac hipokryzje polityka, ktory krytykuje nepotyzm
rzadu PiS-u, podczas gdy jego syn rowniez jest beneficjentem tego typu praktyk. Material
wyemitowany w TVP Info zawieral wyciety fragment wypowiedzi Tuska, w ktorym mowit:
,,moj syn, wyzsze wyksztatcenie, uniwersytet, studia na politechnice, socjolog, 20 lat zajmujacy
si¢ transportem w Gdansku”. W ten sposob przedstawiono Tuska jako nieudolnie kluczacego
i,,wykazujacego”, ze jego syn broni si¢ kompetencjami. Material przedstawial prawdziwe
wydarzenie, poruszany na nim temat, zadane wowczas pytanie oraz rzeczywiste stowa jakie
padty z ust Donalda Tuska. Pominal jednak reszte jego wypowiedzi, a do tego umiescit jego
stowa w innym kontekscie niz w rzeczywistosci padly. Tusk bowiem odpowiedziat
dziennikarzowi, ze pomingt w pytaniu istotne kwestie. Kwalifikacje swojego syna wymienit
po to, by uzupehi¢ je informacja o byciu urzednikiem do spraw merytorycznych w spotce
nienalezacej do spotek skarbu panstwa oraz zarobkach ponizej 3000 zt miesi¢cznie.

Jako przyktad medialnego ,,rozmycia tresci” mozna wskaza¢ publiczne wyznanie
jednego z najpopularniejszych éwcezesnie aktorow. W 2017 r. Kevin Spacey zostat oskarzony
przez Anthony’ego Rappa o molestowanie. Aktor odpowiedzial, Zze nie pamigta opisywanego
wydarzenia, ale jezeli faktycznie mialo ono miejsce, przeprasza. Jednoczes$nie dokonal coming
outu, twierdzac, ze odbywal intymne stosunki zard6wno z me¢zczyznami, jak i kobietami, ale
ostatecznie wybrat zycie jako gej. Informacja o orientacji zdawatla si¢ przystaniaé powazne
oskarzenie, ktoremu Spacey jednoznacznie nie zaprzeczylt. Zwlaszcza nagléwki polskich
mediow, nawet jak wspominaly o oskarzeniu Rappa, najbardziej zdawaty si¢ eksponowaé
wiadomo$¢ o ,,coming oucie”.

Uogolnienie pojawilo si¢ w rozmowie Roberta Mazurka z aktywistkg klimatyczng
Dominika Lasotg na antenie RMF FM, gdzie spierat si¢ z nig na temat dziatan aktywistow.
Lasota bronita kontrowersyjnych metod jak blokady czy oblewanie obrazow. Powotywala sig
na historyczne przyklady walki o prawa kobiet czy Afroamerykandw, moéwiac o ich
dosadniejszym obliczu, ktore rowniez uderzato w porzadek spoteczny, majac na celu zwrocenie
uwagi na problem. Mazurek kontrargumentowal, méwiac, ze w przypadku walki czarnoskorych
w Ameryce byly to metody pokojowe, polegajace migdzy innymi na zajmowaniu w miejscach
publicznych siedzen przeznaczonych dla bialtych. Ten watek zakonczyt si¢ wypowiedzia Lasoty
o przypadkach blokowania mostow, na co Mazurek odparl, ze byty takie przypadki i wrocit
do kwestii oblewania obrazow. Jego pierwsza wypowiedz, o pokojowym wymiarze walki

Afroamerykandw jest uogolnieniem oOwczesnej sytuacji. Martin Luther King postulowat
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pacyfizm 1 dziatal bez uzycia przemocy, jednak Malcolm X, roéwniez istotna postaé
w afroamerykanskiej spotecznos$ci, byt w swoich pogladach bardziej radykalny,
niewykluczajacy uzycia przemocy oraz uznajacy wszystkich biatych ludzi za ,,diabtow”.
Mozna tutaj wejs¢ w glebsza dyskusje, wskazywaé pozniejsze, bardziej pokojowe nastawienie
Malcolma X i argumentowaé, ze to droga pokojowa bardziej przyczynita si¢ do zmiany
w amerykanskim prawie. Pominigcie jednak radykalniejszych i niezwykle popularnych oraz
wpltywowych postaci jest daleko idgcym uproszczeniem, ktéore miato obali¢ pordéwnanie
dzisiejszych aktywistow z oOwczesnymi, nikomu nieczynigcymi szkody aktywistami,
walczacymi o prawa obywatelskie.

»Brakiem $wiatkow” jako technikg dezinformacji postuzyt si¢ Stawomir Mentzen
na antenie Radia Zet, gdzie przytoczyt histori¢ rzekomo opowiedziang mu przez znajomego,
zgodnie z ktora Polak musiat za rezonans zaplaci¢ 700 zl, a stojacy za nim Ukrainiec 200 zi,
poniewaz 500 zt refundowato mu panstwo. Zrodlem jest zatem nieokreslony ,,znajomy”, nazwy
przychodni Mentzen nie pami¢ta, zadnych dowodow na t¢ i podobne sytuacje nie wskazano.
Mentzen przekonuje jednak, ze panstwo faworyzuje Ukraincow i1 pokrywa im §wiadczenia,
za ktore Polacy musieliby zaptaci¢. Brakuje dowodow na to, aby taka sytuacja byla mozliwa,
jednak w $rodowiskach niechetnych osobom pochodzacym z Ukrainy czy szerzej
obcokrajowcom, tego typu opowiesci zyskuja podatny grunt. Czgs$¢ odbiorcow przekonana jest,
ze sytuacja wyglada wilasnie w ten sposob, przekaz medidéw uznaje za zmanipulowany
1 przekonuje, ze prywatne dos§wiadczenia daja prawdziwy obraz.

Mieszanie prawdy z klamstwem do szerzenia dezinformacji wykorzystat byty premier
Mateusz Morawiecki, ktory 22 czerwca 2025 r. zamiescit na X wpis o tresci: ,,Szczecin.
Nielegalni migranci w centrum miasta, a rzad udaje, ze nic si¢ nie dzieje.”, uzupetlniony
czterema zdjgciami rzeczonych migrantéw, uprzednio opublikowanych przez Dariusza
Mateckiego. Zdje¢cia byly prawdziwe, faktycznie przedstawialy migrantow, w wigkszoSci
nielegalnych. Zatrzymano 22 osoby, z czego 19 przekroczylo granice nielegalnie. Wpis
Morawieckiego sugeruje jednak, ze nielegalni migranci bez zadnego problemu przemieszczaja
si¢ po centrum Szczecina, bedac ignorowanymi przez wladze. W rzeczywistosci nielegalni
przybysze w momencie publikacji wpisu podlegali procedurze wydalenia ich z Polski, do czasu
zakonczenia ktorej ich pobyt zostat zalegalizowany. Policja interweniowata w ich przypadku

dwukrotnie, za Zadnym razem nie stwierdzajac ztamania przez nich prawa. Posiadali przy sobie
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odpowiednie dokumenty, legalizujace tymczasowo ich pobyt, z obowigzkiem stawiania si¢ raz
w tygodniu w placowce Strazy Granicznej.

Nieréwne proporcje sprzyjaja narracjom dezinformacyjnym. Tego typu przekazy
udostepnia stacja Fox News w temacie konfliktu Izraela z Hamasem. Telewizja ta przyjmuje
postawe jednoznacznie przychylng Izraelowi i polityce zagranicznej Donalda Trumpa, przy
krytyce dziatan ONZ-u. Zamiast informowa¢ o dokonywanym przez rzad Netanjahu
ludobdjstwie, przedstawia Palestyne przede wszystkim przez pryzmat Hamasu. Przeciwstawia
pomoc humanitarng ONZ-u pomocy organizowanej przez USA i Izrael, twierdzac, ze to ona
dociera do poszkodowanych, a zasoby dostarczane przez ONZ sg rozkradane przez Hamas.
W efekcie przekaz jaki si¢ wytania jest tak jednostronny, ze powstaje dos¢ czarno-biaty obraz
dobrych 1 zlych, w ktorym jedna strona jawi si¢ jako oczywisty poszkodowany i podmiot
wyzszy moralnie. Przyktadem konkretnego tekstu moze by¢ artykut o nieprzychylnej reakcji
Trumpa na uznanie przez Emmanuela Macrona Palestyny jako panstwa. Przytoczono
argumenty Francji oraz slowa aprobaty ptynace od prezydenta Turcji Erdogana, jednak
przewazajaca wigkszo§¢ zaprezentowanych cytatow pochodzacych od politykow
amerykanskich, izraelskich i europejskich krytykuje decyzje Macrona. Artykut poprzez takie
proporcje pokazuje, ze oczywistoscig trudng do podwazenia jest to, ze obecna Palestyna
to przede wszystkim Hamas, to Izrael zostat zaatakowany i poszkodowany, a pokoj moze zostac
wypracowany przez Trumpa 1 Netanjahu. Wymienione przypadki prezentujg zréznicowane
sytuacje. Wszystkie one oddzialujg przede wszystkim na sfer¢ emocjonalng. Portale fact-
checkingowe, podwazajace wiarygodno$¢ opowiesci Stawomira Mentzena czy obalajace
manipulacyjny wpis Mateusza Morawieckiego, pokazuja, ze weryfikacja dezinformacyjnych
wypowiedzi czesto nie jest trudnym zadaniem. Dezinformacja pada na szczegodlnie podatny

grunt, kiedy rezonuje z emocjami i legkami odbiorcy, zwlaszcza potwierdzajac jego wizje §wiata.

2.2. Analiza wynikow badan ankietowych przeprowadzonych podczas warsztatow
prasowych dotyczacych dezinformacji dla licealistow na WNPiD UAM w roku
akademickim 2024/2025 przez Redakcj¢ ,Fenestra” oraz Redakcje ,Bardzo

Uniwersyteckie Czasopismo”

Warsztaty prasowe z zakresu dezinformacji w mediach zostaly przeprowadzone
na Wydziale Nauk Politycznych 1 Dziennikarstwa Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza

w roku akademickim 2024/2025. Brali w nich udziat uczniowie szkét ponadpodstawowych.
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Celem warsztatow bylo przyblizenie terminu dezinformacji, przedstawienie tego, z jakimi
wigze si¢ zagrozeniami, przekazanie wiedzy na temat tego, jakie kompetencje sa niezbgdne
do zwalczania dezinformacji, a takze zwickszenie §wiadomosci ucznidow, jakie narzedzia mogag
by¢ do tego wykorzystywane. Do celow przeprowadzonego badania mozna zaliczy¢ zmierzenie
zmian w zakresie posiadanych kompetencji rozpoznawania dezinformacji, zmierzenie
znajomosci narzedzi wykorzystywanych do zwalczania dezinformacji, ustalenie, jaki rodzaj
medioéw jest najbardziej, a jaki najmniej, podatny na dezinformacje¢ 1 dlaczego; ustalenie jakie
zdaniem uczniow sg sposoby budowania odpornosci na dezinformacje; ustalenie, jakich dziatan
w zakresie zwalczania dezinformacji oczekuja uczniowie. Badanie zostato przeprowadzone
zarowno przed rozpoczeciem, jak i po zakonczeniu warsztatow. Wzigto w nim udziat kolejno
109 osob przed zajgciami 1 105 o0s6b po zajeciach. Celem niniejszego podrozdziatu jest
przedstawienie otrzymanych wynikow badan i1 zestawienie ze sobg tych sprzed warsztatow oraz
tych przeprowadzonych juz po warsztatach.

Struktura demograficzna uczestnikdw badania zostata przedstawiona na ponizszych
wykresach. Jesli chodzi o strukturg ptciowa, w badaniu przewazaly osoby identyfikujace si¢

jako kobiety zaréwno przed, jak i po warsztatach.

Wykres nr 1. Ple¢ uczestnikow badania.
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Prawie potowa 0sob bioragcych udzial w badaniu jako klas¢ wskazata III klase szkoty

sredniej. Jedna trzecia uczestnikow zadeklarowata uczeszczanie do II klasy. Kolejno wsrod
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odpowiedzi uczniéw pojawity si¢ takze klasa pierwsza i maturalna. Jedna osoba omytkowo
zaznaczyta uczgszczanie do szkoty podstawowej. Wigkszo$¢ uczestnikow badania to wigc

osoby w wieku 16/17 lat.

Wykres nr 2. Klasa uczestnikow badania.
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Ostatnim z pytan dotyczacych demografii, byto to dotyczace miejsca zamieszkania
uczestnikow badania. Wigkszo$¢ uczniow wskazata ,,Mate miasto do 20 tys. mieszkancow” lub
,»Wies”. Udziat 0s6b pochodzacych ze srednich 1 duzych miast byt znacznie mniejszy, stanowit
kolejno 6% 1 2%. Oznacza to, ze wigkszo$¢ uczniéw biorgcych udziat w badaniu, nie

zamieszkuje na terenie miasta Poznania.
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Wykres nr 3. Miejsce zamieszkania uczestnikow badania.
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Kolejne pytania zawarte w ankiecie dotyczyly problematyki warsztatow. Uczestnicy
zostali poproszeni o ocen¢ swoich umiejetnosci w zakresie weryfikacji prawdziwosci
informacji w skali od 1 do 5, gdzie 1 to Zle, 2 — raczej Zle, 3 — $rednio, 4 — dobrze, 5 — bardzo
dobrze. Przed przeprowadzeniem warsztatbw wigkszo$¢ uczestnikow ocenila swoje
umiejetnosci na Srednie — 60 uczestnikow lub dobre — 39 ucznidéw. Tylko 8 0séb zdecydowato
si¢ na ocen¢ swoich umiejetnosci na poziomie bardzo dobrym. Wigkszo$¢ uczestnikow badania
sktaniala si¢ wiec ku pozytywne] ocenie swoich umiejetnosci w zakresie weryfikacji

prawdziwosci informacji.
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Wykres nr 4. Ocena umieje¢tnosci w zakresie weryfikacji prawdziwosci informacji przez
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Po przeprowadzeniu warsztatow struktura ta ulegta zmianie. 60 0s6b ocenito swoje

umiejetnosci na raczej dobre, a 31 0s6b zdecydowalo si¢ na najwyzszg mozliwg oceng. Oznacza

to, ze w wyniku udzialu w warsztatach medialnych, umieje¢tnosci w zakresie weryfikacji

prawdziwosci informacji wsrdd uczestnikow badania, poprawity si¢. Odsetek osob, ktore przed

warsztatami deklarowaty umiejetnosci na poziomie S$rednim, znacznie si¢ zmniejszyl,

na korzys$¢ oceny dobrej i bardzo dobre;j.
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Wykres nr 5. Ocena umieje¢tnosci w zakresie weryfikacji prawdziwosci informacji przez

uczestnikow badania. Wyniki po warsztatach prasowych.
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Kolejne pytanie dotyczylo dezinformacji w mediach jako istotnego zagrozenia dla
spoteczenstwa. Przed przeprowadzeniem warsztatow 96 osob uznalo, Zze zagrozenie takie
w istocie wystepuje, 12 oséb nie bylo pewnych, a jedna zaznaczyla odpowiedz wskazujaca,
ze nie ma takiego niebezpieczenstwa. Oznacza to, ze wigkszo$¢ uczniow biorgcych udziat
w warsztatach, juz wczesniej posiadata wiedz¢ 1 s$wiadomo$¢ na temat dezinformacji jako

istotnego zagrozenia dla spoteczenstwa.
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Wykres nr 6. Ocena uczestnikow badania, czy uwazaja dezinformacje za istotne

zagrozenie dla spoleczenstwa. Wyniki przed warsztatami prasowych.
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Zrddlo: opracowanie wlasne.

Po przeprowadzeniu warsztatow struktura odpowiedzi ulegta nieznacznej zmianie
liczba 0s6b postrzegajacych dezinformacje jako istotne zagrozenie dla spoteczenstwa pozostata

bez zmian, siedem 0sob nie miato zdania, a dwie uznaty, Ze zagrozenie to nie wystepuje.
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Wykres nr 7. Ocena uczestnikow badania, czy uwazaja dezinformacje za istotne

zagrozenie dla spoleczenstwa. Wyniki po warsztatach prasowych.
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Zrddlo: opracowanie wlasne.

Kolejne pytanie dotyczyto obrazow wygenerowanych przez sztuczng inteligencje.
Przed warsztatami prasowymi ponad 100 osob zadeklarowato, Ze spotkato si¢ z takimi
obrazami, 3 osoby zaznaczyly, ze nie miaty z nimi do czynienia, a 2 osoby nie byly w stanie
oceni¢, czy spotkaty si¢ z takimi obrazami. Wigkszo$¢ 0sob biorgcych udziat w badaniu miata

wiec styczno$¢ z obrazami generowanymi przez sztuczng inteligencje w mediach.
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Wykres nr 8. Doswiadczenie odbiorcow z wykorzystaniem obrazow generowanych przez

sztuczng inteligencje w mediach. Wyniki przed warsztatami prasowymi.
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Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Natomiast po przeprowadzonych zaj¢ciach podobnie blisko 100 0s6b zaznaczylo,
ze wiedza, na co zwrdci¢ uwage przy sprawdzaniu, czy obraz zostal wygenerowany przez
sztuczng inteligencje, trzy osoby nie wiedzialy, na co zwr6ci¢ uwage, natomiast jedna
skorzystata z odpowiedzi trudno powiedzie¢. Struktura odpowiedzi ulegta nieznacznej zmianie,

w stosunku do tych przed warsztatami.
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Wykres nr 9. Ocena uczestnikow badania dotyczaca umiejetnosci wskazania, czy dany

obraz zostal wygenerowany przez sztuczng inteligencji. Wyniki po warsztatach

prasowych.
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Zrddlo: opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu uczestnicy zostali rowniez poproszeni o wskazanie, ktore techniki
dezinformacyjne sg im znane. Przed warsztatami najwigcej oséb wskazalo technike selekcji
faktoéw oraz mieszanie prawdy z klamstwem (tasowanie kart). Wielu uczestnikow wskazato

takze uogolnienie oraz rozmycie. Najmniej 0sob nie wskazato zadnej techniki.
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Wykres nr 10. Techniki informacyjne, ktore sa znane uczestnikom badania. Wyniki

przed warsztatami prasowymi.
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stwierdzenia klamstwem

Zrodto: opracowanie wilasne.

Po warsztatach najwiecej uczestnikow badania ponownie wskazato technike selekcji
faktow oraz mieszanie prawdy z klamstwem (tasowanie kart) jako najlepiej znane. Widoczny
jest natomiast wzrost rozpoznawania techniki mieszania prawdy z ktamstwem. Jedna osoba
zarowno przed, jak 1 po warsztatach nie byla zaznajomiona z Zadng z tych metod. Wigcej
uczestnikow zaczeto takze zauwazaé zjawisko nieprawdy nie do stwierdzenia. W pozostatych
przypadkach widoczna jest delikatna tendencja spadkowa. Oznacza to, ze uczestnicy
po przeprowadzonych warsztatach, deklarowali znajomos$¢ tych technik, ktére bylty im znane

przed warsztatami, ale takze czg¢sciej wskazywali techniki, ktére nie byty wybierane najczgsciej

w pytaniu przed badaniem.
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Wykres nr 11. Techniki informacyjne, ktore sa znane uczestnikom badania. Wyniki po

warsztatach prasowych.
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Celem ostatniego pytania bylo poznanie narzedzi do weryfikacji prawdziwosci
informacji, z ktorymi zaznajomieni sg uczestnicy warsztatow. Przed warsztatami prasowymi
najwigce] uczestnikoOw wskazato na znajomo$¢ metod, jakimi sg weryfikacja informacji
w wiecej niz jednym Zrédle oraz wyszukiwanie obrazem. Najmniej osob znato sposob

sprawdzania liczebnosci ttumu lub nie znato Zadnego z wymienionych narzedzi.

59



Rozdziat Il. Warsztaty prasowe dotyczgce dezinformacji organizowane dla licealistow na
WNPiD UAM w roku akademickim 2024/2025

Wykres nr 12. Narzedzia do weryfikacji prawdziwosci informacji, ktore sa znane

uczestnikom badania. Wyniki przed warsztatami prasowymi.
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Scistym mternetowych jednym Zrodle

Zrbdto: opracowanie wilasne.

W przypadku tego pytania szczegdlna tendencja wzrostowa w ankietach po warsztatach
pojawita si¢ w przypadku znajomosci cyfrowych archiwow stron internetowych, ktore byty
omawiane w trakcie warsztatow. Osiem 0sob stwierdzito, ze po warsztatach zdobyto wiedz¢ na
temat weryfikacji za pomoca wyszukiwania obrazem. Udalo si¢ takze poszerzy¢ wiedze
uczestnikow z zakresu znajomosci portali fact-checkingowych. Rowniez wigksza liczba osob

odkryta po warsztatach mozliwos¢ weryfikowania liczebnosci thumu.
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Wykres nr 13. Narzedzia do weryfikacji prawdziwosci informacji, ktore sa znane
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uczestnikom badania. Wyniki po warsztatach prasowych.
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

W tym podrozdziale =zostaly przedstawione wyniki ankiet zebranych przed

1 po warsztatach prasowych. W nastgpnym podrozdziale wyniki zostang poddane analizie,

a w nastepnej kolejnosci wyciagnie zostang wnioski.

2.3. Whnioski plynace z badan ankietowych dotyczacych dezinformacji na warsztatach

prasowych dla licealistéw organizowanych na WNPIiD UAM w roku akademickim

2024/2025

Warsztaty prasowe poswigcone problematyce dezinformacji umozliwity sformutowanie

wnioskOw na podstawie zabranych ankiet. Badania przeprowadzone wsrdd uczniéw szkot

srednich sktaniajg do refleksji nad tym, jak miode pokolenie postrzega i przetwarza

wspolczesne zjawiska medialne.
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Wstepna analiza odpowiedzi ankietowych sugeruje, ze uczestnictwo w warsztatach
prasowych moglo przyczyni¢ si¢ do rozwijania kompetencji w zakresie krytycznego odbioru
tresci, umiejetnosci ich weryfikacji oraz $wiadomego korzystania z réznorodnych zrodet
informacji. Mozna przypuszczaé, ze uczniowie stajg si¢ coraz bardziej wyczuleni
na mechanizmy manipulacji medialnej i mogg coraz bardziej interesowac si¢ problematyka
dezinformacji. Warto zwréci¢ uwage na to, czy wystepuje zaznajomienie ze zjawiskiem fake
newsow oraz czy wystepuje swiadomos¢ wptywu, jaki wywieraja nowoczesne technologie
w tym sztuczna inteligencja na ksztatt przekazow medialnych.

Ocena uczestnikoéw badania dotyczaca postrzegania dezinformacji jako istotnego
zagrozenia spolecznego pozostaje na zblizonym poziomie zaréwno przed, jak
1 po przeprowadzeniu  warsztatow  prasowych. Okolo 90% respondentdow uznato,
ze dezinformacja stanowi realne i powazne zagrozenie dla wspolczesnego spoleczenstwa.
Sugeruje to, ze badani juz przed udziatem w warsztatach wykazywali wysoka §wiadomos¢
skutkow rozpowszechniania falszywych informacji. Wyniki te $wiadcza o tym, ze mtodziez
dostrzega obecnos¢ i konsekwencje dezinformacji w przestrzeni publicznej, w tym jej wptyw
na ksztatltowanie opinii, decyzji spolecznych i relacji migdzyludzkich. Przeprowadzenie
warsztatow odegrato tu rolg¢ w utrwalaniu i poglebianiu juz istniejacej wiedzy.

Respondenci musieli takze zadecydowac, czy wiedza, na co zwrdci¢ uwage przy
sprawdzaniu, czy dany obraz zostal wygenerowany przez sztuczng inteligencje. Przewazajaca
wigkszos$¢ 0sob, bo 95% przed warsztatami 1 96% po warsztatach, twierdzaco odpowiedziata
na to pytanie. Oznacza to, ze mlodzi ludzie posiadaja wiedz¢ na temat rozpoznawania
wytworow generowanych przez Al. Warsztaty pomogly usystematyzowaé, na co zwrocic¢
uwage przy watpliwosciach co do pochodzenia jakiego$ obrazu. Mozna bylo dowiedziec sie,
ze jeden z popularniejszych modeli sztucznej inteligencji, ChatGPT, generuje specyficzne typy
grafik. Charakteryzuja si¢ one chociazby btgdami logicznymi — Al nie rozumie kontekstu, ktory
znany jest czlowiekowi, wigc poproszony o wygenerowanie alfabetu nie wytworzy
go poprawnie. Dodatkowo postacie generowane przez sztuczng inteligencje maja nienaturalnie
gladka skorg oraz wlosy, zdeformowane czesci ciala, dziwne ksztalty dloni i palcow. Sam obraz
cechuje si¢ czesto nienaturalnym $wiatlem 1 cieniami oraz nieregularno$cig w szczegdtach,
co wszystko zostato przedstawione na warsztatach.

W kolejnym etapie badania uczestnicy zostali poproszeni o wskazanie znanych

im technik informacyjnych w pytaniu wielokrotnego wyboru. Celem bylo zweryfikowanie
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poziomu rozpoznawalnos$ci podstawowych narzedzi stosowanych w przekazach medialnych,
w szczegblnosci w kontekscie dezinformacji. Analiza odpowiedzi wykazata wyrazny wzrost
liczby o0sob potrafigcych poprawnie zidentyfikowaé konkretne techniki po zakonczeniu
warsztatow. Wskazuje to na zauwazalne poszerzenie wiedzy w tym obszarze i wigksza
swiadomo$¢ mechanizmdéw manipulacji informacyjnej. W trakcie zaje¢ zaobserwowano
jednak, ze niektore techniki — mimo ich formalnego rozpoznania — nie zawsze byly w petni
zrozumiane. Z tego wzgledu istotnym elementem warsztatow byto nie tylko przedstawienie
nazw i przyktadéw, ale rowniez poglebienie rozumienia kontekstu, w jakim sg one stosowane.
Pojawity si¢ pojecia technik informacyjnych takie jak: rozmycie, uogdlnienie, mieszanie
prawdy z ktamstwem, selekcja faktow, nieprawda nie do stwierdzenia oraz nierdwne proporcje.
Wyniki ankiety sugeruja, ze dzigki omowieniu konkretnych przypadkow uczestnicy zyskali
wickszg bieglo§¢ w rozpoznawaniu 1 interpretowaniu technik manipulacyjnych obecnych
w mediach.

Pozytywny efekt warsztatow prasowych z zakresu dezinformacji mozna dostrzec
rowniez w przypadku zwiekszenia znajomos$ci narzedzi do weryfikowania prawdziwosci
informacji. Przed warsztatami najwiecej ucznidw wskazato na $wiadomos¢ skuteczno$ci
weryfikowania informacji w wigcej niz w jednym zrddle oraz na umiej¢tnos¢é korzystania
z opcji wyszukiwania obrazem. To najpowszechniejsze metody do sprawdzania prawdziwosci
informacji, ktére nie wymagaja specjalistycznej wiedzy ani narzgdzi — sg to powody, dla
ktorych s3 powszechnie znane. Najmniej ankietowanych wskazato na znajomo$¢ narzedzi
umozliwiajacych weryfikacje liczebnos$ci thumu. Az 13 ankietowanych zaznaczyto, Ze nie zna
zadnej ze wskazanych w kwestionariuszu metod. Jest to wynik o tyle niepokojacy, o ile
przedstawiciele pokolen Z oraz Alfa uznawani sg za generacje zanurzone w $wiecie cyfrowym
—bardzo istotne jest wigc ksztattowanie wsrod nich wysokiej §wiadomosci dotyczacej zagrozen
w mediach wirtualnych.

Wyniki badan przeprowadzonych po warsztatach wskazuja na zwigkszenie znajomosci
wszystkich wymienionych narzedzi do weryfikacji dezinformacji, a takze na spadek osob
nieznajacych zadnych narzedzi do weryfikacji prawdziwosci informacji — z 13 do 4
ankietowanych. Bardzo duzy wzrost odnotowata znajomos$¢ portali fact-checkingowych jak
na przykltad portalu demagog,pl. Przed warsztatami $wiadomos¢ istnienia tego typu stron
deklarowato zaledwie 17 ankietowanych. Po warsztatach ta liczba wzrosta do 84. Jest

to niezwykle istotne, gdyz strony fact-checkingowe sg wiarygodnym Zrédlem do sprawdzania
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prawdziwosci informacji — nie wymagaja one samodzielnego poswigcania duzej ilosci czasu
na samodzielne poszukiwanie prawdy. Bardzo duzy wzrost odnotowata réwniez znajomos¢
narzedzi do sprawdzania liczebnosci thumu oraz korzystanie z cyfrowego archiwum stron
internetowych. Sg to narzedzia, ktore wymagaja wigkszego zaangazowania do sprawdzenia
prawdziwosci informacji, ale ich znajomo$¢ moze by¢ bardzo przydatna, gdy pojawig si¢
watpliwosci, co do wiarygodnosci tresci.

Mniejsze zainteresowanie respondentow zwrocito narzedzie jakim jest weryfikowanie
tresci za pomocg wyszukiwania $cistego. Moze to wynika¢ z pewnej trudnos$ci ze zrozumieniem
tej metody lub z braku jej atrakcyjnosci. Nie ulega jednak watpliwos$ci, ze wyniki jednoznacznie
wskazuja na zwigkszenie znajomosci r6znych narzedzi do weryfikacji prawdziwosci informacji
u respondentow.

Z perspektywy istotno$ci przeprowadzanych warsztatow najwazniejsza wydaje si¢
odpowiedz na pytanie czwarte. To w nim respondenci proszeni byli o ocen¢ swoich
umiejetnosci w zakresie weryfikacji prawdziwos$ci informacji. Przed warsztatami najwigcej
ucznidéw, bo az 55% ocenito swoje umiejetnosci sprawdzania wiarygodnosci tresci jako $rednie.
Zaledwie 7% wskazalo, ze uwaza, ze bardzo dobrze radzi sobie w tym zakresie.

Po warsztatach najczg$ciej wybierang odpowiedzig przez respondentdow byta odpowiedz
—radzg sobie raczej dobrze w zakresie weryfikacji informacji. W tym przypadku nastapit wzrost
az o 21%. Wzrosta tez znacznie liczba osob, ktore ocenily swoje umiejetnosci na bardzo dobre
1to az 0 23%. A co za tym idzie, spadta znaczaco liczba oséb, ktére ocenily swoje umiejetnosci
jako Srednie.

Na podstawie odpowiedzi na to pytanie mozna wysnu¢ wniosek, ze prowadzone w roku
akademickim 2024/25 warsztaty prasowe w znacznym stopniu przyczynity si¢ do podniesienia
Swiadomosci uczniow szkot ponadpodstawowych w zakresie wiedzy na temat dezinformacji.
Wyniki wskazuja jednoznacznie, ze wzrosta wiedza ucznidéw w zakresie tego, jakie zagrozenie
stanowi dezinformacja oraz tego jakie sg stosowane techniki dezinformacyjne w prasie i szerzej
w mediach. To co niezwykle istotne, to wzrost znajomosci narzedzi do weryfikacji
prawdziwosci informacji. W §wiecie cyfrowym dla osob, ktdre s3 w nim zanurzone taka wiedza
jest niezwykle istotna. Umiejetno$¢ rozpoznawania nieprawdziwych informacji, a takze
mozliwos¢ dotarcia do wiarygodnych zrodet zmniejsza ryzyko uwierzenia, a takze

rozpowszechniania dalej falszywych tresci przez uczestnikow warsztatow. Uzna¢ wiec mozna,
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ze prowadzone warsztaty z zakresu dezinformacji przyczynily si¢ do podniesienia kompetencji

medialnych uczniéw szkot ponadpodstawowych.
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Rozdzial I11. Warsztaty radiowe dotyczace dezinformacji
organizowane dla uczniow na WNPiD UAM w roku akademickim

2024/2025

3.1. Wstep

Dezinformacja to zjawisko, ktore — jak pokazuja badania — jest nie tylko aktem
powielania informacji nieprawdziwych, lecz takze przemy$lang strategia wptywu na odbiorcéw
w okreslonym kontek$cie spolecznym i medialnym. Agnieszka Bien-Kacata i Tomasz Kacata
w Dezinformacja — definicja, zagrozenia, reakcja definiujg dezinformacje jako ,,manipulowanie
informacja, ktérej celem jest zmylenie i1 oszukanie odbiorcy” oraz ,,przekazywanie informacji
falszywej, ktamliwej lub rzekomej po to, aby da¢ odbiorcy wiedze pozorng lub szkodliwg”
(Bien-Kacata, Kacata, 2023, ss. 11-12). Mikotaj Juliusz Wachowicz, odwolujac si¢
do wczesniejszych opracowan, rowniez podkresla element §wiadomego dziatania.
Dezinformacja to ,,informacja przekazana po to, aby osiggna¢ okreslony efekt” i wprowadzié¢
odbiorce w btad (Wachowicz, 2019, s. 114). Z kolei Ergon Cugler de Moraes Silva i Jose Carlos
Vaz, syntetyzuja wyniki przegladu 46 definicji, podkreslajac cztery elementy konstytutywne:
nadawcg, tre$¢, odbiorce i srodowisko (Silva, Vaz, 2024, ss. 3—4). W ich ujeciu dezinformacja
to ,,informacja catkowicie lub cze$ciowo falszywa, stworzona z zamiarem wprowadzenia
w blad, =zawierajaca oportunistyczny przekaz, zaprojektowany do manipulowania
rzeczywisto$cig” (Silva, Vaz, 2024, s. 4). Wspolnym watkiem jest wiec podkreslanie celowosci
oraz intencjonalnego charakteru dezinformacji. To nie przypadkowy blad czy przejezyczenie,
lecz akt komunikacyjny skierowany na osiggnigcie konkretnego celu, czesto politycznego lub

gospodarczego.
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Jak zauwaza Mikotaj Wachowicz (Wachowicz, 2019, ss. 114-115), dezinformacja r6zni
si¢ zasadniczo od misinformation, czyli niezamierzonego podawania falszywych informacji,
gdzie brak jest intencjonalnosci — nadawca myli sie, ale nie zamierza wprowadzi¢ odbiorcy
w btad. Tymczasem dezinformacja to dziatanie z gory zaplanowane.

Roéwnie istotne jest odréznienie jej od propagandy. Jak pisza Agnieszka Bien-Kacata
i Tomasz Kacata (Bien-Kacata, Kacata, 2023, ss. 13-14), propaganda to promowanie
okreslonych tresci z zamiarem uksztaltowania percepcji odbiorcow i wywotlania reakcji
korzystnych dla nadawcy. Propaganda moze wykorzystywac¢ prawde, potprawde lub ktamstwo,
ale nie zawsze musi by¢ catkowicie fatszywa. Co wigcej, autorzy zwracaja uwage na podziat
na propagande biala, szarg i czarng (Bien-Kacata, Kacata, 2023, s. 14). Propaganda czarna,
polegajaca na podszywaniu si¢ pod inny podmiot i celowym klamstwie, jest zblizona
do dezinformacji. Mikotaj Juliusz Wachowicz (Wachowicz, 2019, ss. 114-115) réwniez
podkresla, ze dezinformacja bywa jednym z narzedzi propagandy, szczegolnie w dziataniach
politycznych lub militarnych (Wachowicz, 2019, s. 115).

Fake news to pojecie popularne w mediach. Agnieszka Bien-Kacata i Tomasz Kacata
definiuja je jako ,rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji za pomocg mediow
tradycyjnych lub elektronicznych” (Bien-Kacata, Kacata, 2023, s. 12). Kluczowe jest
tu nasladowanie formatu wiadomosci prasowej lub dziennikarskiej, by zwigkszy¢
wiarygodno$¢ (Bien-Kacata, Kacata, 2023, s. 12). Ergon Cugler de Moraes Silva 1 Jose Carlos
Vaz, zauwazaja z kolei, ze fake news to jedna z form, jakie moze przyjmowac¢ dezinformacja
szczegolnie, gdy fatlszywy przekaz jest celowo konstruowany tak, by przypominaé rzetelng
informacj¢ (Silva, Vaz, 2024, ss. 4-5).

Wspotczesna dezinformacja to ztozony proces. Jak pisze Mikotaj Juliusz Wachowicz
dziatania dezinformacyjne maja charakter posredni, czesto sa prowadzone rownolegle na wielu
polach: politycznym, medialnym, ekonomicznym czy spolecznym. Nie istnieje jeden
uniwersalny model; taktyki sg elastyczne 1 dostosowywane do grupy odbiorcow (Wachowicz,
2019, s. 117).

Ergon Cugler de Moraes Silva i Jose Carlos Vaz, podsumowujac wyniki swojego
przegladu, wyr6zniaja cztery kluczowe wymiary:

- Nadawca — istotna jest intencjonalno$¢ dziatania; to nie przypadek, ale celowe ktamstwo,
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- Tre$§¢ — dezinformacja moze przyjmowac¢ formy od humorystycznych po konspiracyjne,
- Odbiorca — skuteczno$¢ zalezy od cech poznawczych, emocjonalnych i spotecznych
odbiorcow, ktorzy moga by¢ bardziej podatni na manipulacjg,

- Srodowisko — czyli kontekst medialny, spoteczny i polityczny, w ktorym przekaz si¢ pojawia.
Tu mieszczg si¢ m.in. ,,.banki informacyjne”, w ktérych dezinformacja zyskuje na sile (Silva,
Vaz, 2024, ss. 5-6).

Agnieszka Bien-Kacata i Tomasz Kacata zwracajg uwage na szczegdlng role mediow
spotecznosciowych i Internetu, gdzie dzieki anonimowosci nadawcoéw oraz braku nadzoru
tatwo jest manipulowac przekazem. Dezinformacja rozchodzi si¢ w takich warunkach szybko,
a skala przekazu utrudnia jego prostowanie.

Agnieszka Bien-Kacata 1 Tomasz Kacala zwracaja uwage, ze dezinformacja moze by¢
narzedziem politycznym, uzywanym m.in. do destabilizacji struktur panstw i spoleczenstw
zachodnich czy wptywania na wynik wyboréw (Bien-Kacala, Kacata, 2023, ss. 16-17).
Wachowicz zauwaza, ze w dziataniach politycznych dezinformacja staje si¢ narzedziem
uzyskania przewagi — moze shuzy¢ np. do ostabiania wizerunku przeciwnika lub podwazania
wiarygodnosci instytucji (Wachowicz, 2019, ss. 115-116).

Ergon Cugler de Moraes Silva i Jose Carlos Vaz zwracaja z kolei uwage na role
srodowiska politycznego i echo chambers (efekt kabiny poglosowej) w potegowaniu efektu
dezinformacji (Silva, Vaz, 2024, ss. 6-7). Odbiorcy, zamknigci w jednolitym informacyjnym
srodowisku, rzadziej weryfikuja tre$¢ przekazu, co sprzyja powtarzaniu falszywych narracji.
W efekcie — jak piszag Agnieszka Bien-Kacala i Tomasz Kacata — dezinformacja staje si¢
»powaznym zagrozeniem dla demokracji”, moze znieksztalca¢ procesy wyborcze 1 prowadzic¢
do ostabienia mechanizméw kontroli spotecznej (Bien-Kacata, Kacata, 2023, ss. 16-17).
Mikotaj Juliusz Wachowicz podkresla, ze w skrajnym przypadku moze to doprowadzi¢
do sytuacji, w ktorej wybory nie prowadza juz do wylaniania faktycznej reprezentacji
spoteczenstwa (Wachowicz, 2019, s. 116).

Na podstawie trzech przeanalizowanych tekstoéw (Bien-Kacata i Kacata, 2023;
Wachowicz, 2019; Silva i Vaz, 2024) mozna przyjaé, ze dezinformacja to:

- zawsze akt intencjonalny,
- przekaz fatszywy w catos$ci lub czesci,
- dzialanie obliczone na wprowadzenie odbiorcy w biad,

- proces powigzany z kontekstem medialnym, politycznym i spotecznym.

70



Rozdziat I1I. Warsztaty radiowe dotyczqgce dezinformacji organizowane dla uczniow na
WNPiD UAM w roku akademickim 2024/2025

Wyroéznia ja celowos¢ — odrdzniajaca ja od przypadkowych pomytek (misinformation)
— 1 fakt, ze czg¢sto staje si¢ narzgdziem walki politycznej, wptywu lub manipulacji spoleczne;.

W okresie rozwoju radia i telewizji dylemat prawdy i propagandy byl szczegdlnie
wyrazny. Jak przypomina Carol Pauli w ‘Fake News’, No News, and the Needs of Local
Communities lata 50. XX w. — epoka tzw. paniki antykomunistycznej (,,Red Scare”) — byly
czasem ,,dominacji oskarzen i podejrzen”, co umacniato przekonanie o konieczno$ci uczciwego
informowania spoteczenstwa (Pauli, 2018, s. 563). Rownolegle rosngca popularnos¢ radia
wymagala $cistego nadzoru panstwowego. Pasmo czg¢stotliwosci radiowych uznano za zasob
ograniczony, przez co sygnal nadawczy mogl dociera¢ tylko w okreslonym promieniu bez
zaklocen, co wymuszato przydzielanie koncesji na poszczeg6lne stacje (Pauli, 2018, s. 565).
Zardwno prawo, jak i praktyka administracyjna podkreslaty, ze nadawca radiowy musi stuzy¢
dobru publicznemu. W rezultacie przyznanie licencji bylo uzaleznione od zobowigzania
do realizacji interesu publicznego — stwierdzono nawet, iz zgodnie z orzecznictwem ,,prawo
widzow i stluchaczy, nie nadawcow, jest nadrzedne” (Pauli, 2018, s. 565).

Model ten implikowal konieczno$¢ pluralizmu pogladéw w audycjach. FCC promowata
przyznawanie koncesji stacjom prezentujagcym roézne punkty widzenia (Pauli, 2018, s. 566),
co sformalizowano w tzw. doktrynie uczciwosci (ang. Fairness Doctrine). Naktadala ona
na nadawcow obowigzek poswigcania czasu antenowego najwazniejszym, budzacym
kontrowersje problemom publicznym oraz przedstawiania diametralnie odmiennych stanowisk
w tych kwestiach (Pauli, 2018, s. 566). Stacja, ktora nie wywigzywata si¢ z tego wymogu,
mogla by¢ zmuszona do emisji uprzednio wykluczonej opinii albo — w ostateczno$ci — utraci¢
konces;je.

Aby realizowac te cele w praktyce, FCC w Stanach Zjednoczonych od lat 70. XX wieku
zadata od nadawcow szczegotowego badania potrzeb lokalnej spotecznosci. Wytyczne z 1971 r.
przewidywaly analiz¢ spoleczno-demograficzng obszaru nadawania (m.in. mniejszo$ci rasowe
1 grupy etniczne) oraz prowadzenie dialogu z liderami istotnych organizacji lokalnych (Pauli,
2018, ss. 566-567). Ponadto nadawcy musieli ankietowa¢ losowo wybrane grupy
mieszkancow, pamigtajac, ze ,.grupy o najwigkszych problemach i potrzebach moga by¢
najmniej zorganizowane”, a wiec trudniej je wykry¢ bez dodatkowych staran (Pauli, 2018,
s. 567). Odkryte w ten sposdb bolgczki nalezato nastgpnie oceni¢ pod wzgledem znaczenia
1 liczebnos$ci dotknietych osob, a nastepnie, w miar¢ mozliwosci, rozwigzywac je poprzez

ramowke programowa (Pauli, 2018, ss. 567-568). Dzigki tym regulacjom spoteczno$¢ lokalna
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uzyskata realne narzgdzie wptywu: organizacje obywatelskie mogty interweniowac przy FCC,
zglaszajac zastrzezenia w procesie koncesyjnym, jezeli nadawca nie uwzgledniat
zidentyfikowanych potrzeb (Pauli, 2018, s. 568).

Sytuacja zmienita si¢ w potowie lat 80. XX w. pod wptywem polityki deregulacji
administracji Reagana. FCC uznata, ze dalej nie musi traktowa¢ nadawania wedlug modelu
powiernictwa publicznego, lecz zawarto$¢ programowa powinna by¢ ksztattowana rynkowo.
W 1987 r. wigkszo$¢ przepisow Fairness Doctrine zostalo uchylonych. Dotychczasowy
obowigzek formalnego rozpoznawania potrzeb spotecznos$ci zastgpiono jedynie wymogiem
opisania we wniosku koncesyjnym planow shuzenia lokalnej publiczno$ci. W rezultacie lokalni
odbiorcy praktycznie utracili mozliwo$¢é wpltywu na oferte programowa zamiast aktywnego
konsumenta informacji. Uznano ich za ,,produkt sprzedawany reklamodawcy” (Pauli, 2018,
ss. 568- 569).

Konsolidacja mediow 1 deregulacja skoncentrowaly ofert¢ informacyjna
na dochodowych segmentach widowni. Eksperci ostrzegali, ze reklamodawcy skoncentrujg si¢
na zamozniejszych grupach (np. ,,mtodych, bialych, o wysokich dochodach”), a ze wzgledu
na brak ,,monetarnego znaczenia” mniejszos$ci etniczne 1 ubozsze warstwy spolecznosci
zostatyby pominiete (Pauli, 2018, ss. 569—570). W kolejnych latach rzeczywiscie wzrosta liczba
audycji informacyjnych, lecz ich jakos¢ — zwtaszcza na falach radiowych — ulegta pogorszeniu
(Pauli, 2018, s. 570). W praktyce oznaczato to zmniejszenie liczby lokalnych redakcji
1 dziennikarzy, co z czasem przyczynito si¢ do powstania ,,luki informacyjnej” na poziomie
miast 1 miasteczek (Pauli, 2018, ss. 571-572).

Te procesy stworzyly podatny grunt pod szerzenie dezinformacji. W mediach zaczety
dominowac sensacyjne naglowki i zmanipulowane tresci. Pauli zwraca uwagg, ze ,,fake news”
nie jest bledem tradycyjnych dziennikarzy, lecz produktem przerysowanych nagltowkow
i clickbaitowych informacji, ktére blyskawicznie rozchodza si¢ w Internecie (Pauli, 2018,
ss. 574-575). Zjawisko to znalazlo odzwierciedlenie w polityce: podczas kampanii wyborczej
2016 r. w USA falszywe historie — zwlaszcza wspierajace przede wszystkim Partie
Republikanska serwisy (Breitbart, Fox News itp.) — zyskaly ogromny zasi¢g, mieszaty fakty
z klamstwami i sialy zamet spoteczny (Pauli, 2018, s. 575). W odpowiedzi na krytyke ze strony
mediow tradycyjnych politycy okreslali relacje dziennikarskie mianem ,fake news”,

co wedhug Pauli — dodatkowo podkopato zaufanie publiczne do prasy i nadawcow.
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Na szczeg6lng uwage zastuguja skutki spoteczno-ekonomiczne tej transformacji. Pauli
zauwaza, ze osoby o nizszych dochodach i gorzej wyksztatcone czesciej korzystaja dzi$
z Internetu (zwtaszcza Facebooka) jako gloéwnego zrodta wiadomosci (Pauli, 2018, s. 576).
To w przestrzeni social media trafia najwigcej sensacyjnych tresci — badania pokazuja,
ze nieprawdziwe informacje osiagaja tam wigksze zaangazowanie niz relacje profesjonalnych
mediow (Pauli, 2018, ss. 576-577). W rezultacie te grupy spoteczne — z braku alternatywnych,
wiarygodnych zrodel — tatwiej wierza w fake news 1 je rozpowszechniaja, pogiebiajac kryzys
zaufania do mediow jako instytucji stuzacej demokracji (Pauli, 2018, s. 577).

Radio pozostaje istotnym zrédtem informacji dla spoteczenstwa. W Polsce radio jako
zrédto informacji wskazato 50% badanych (DigitalPoland, 2024, s. 9). Jednocze$nie
w ostatnich  latach obserwujemy nasilenie zjawiska dezinformacji — celowego
rozpowszechniania falszywych lub zmanipulowanych tresci. Wedlug Polakéw ,,dezinformacja,
czyli celowe rozpowszechnianie fatszywych lub zmanipulowanych informacji, coraz bardziej
przenika naszg rzeczywisto$¢” (DigitalPoland, 2024, s. 9). W badaniu nie wskazano
jednoznacznie radia jako medium odpowiedzialnego za rozpowszechnianie fake newsow,
jednak brak jego obecnos$ci w $wiadomosci respondentéw jako zrodia rzetelnego moze
wskazywa¢ na jego malejace znaczenie w walce z dezinformacjg. Raport Fundacji
DigitalPoland (2024) podkresla, ze 84% Polakéw zetknelo sie z fake newsem, a az 90%
respondentdw przyznalo, ze przynajmniej raz powielito falszywa informacj¢ (DigitalPoland,
2024,s.12118).

Podkresla sig, ze dezinformacja nie tylko znieksztatca obraz rzeczywisto$ci (np. kryzys
klimatyczny, pandemia, wybory), ale tez podwaza zaufanie spoteczne 1 relacje miedzyludzkie
(DigitalPoland, 2024, s. 9). W kontekscie radiofonii warto rozr6ézni¢ dezinformacje
od przypadkowych btedow — nawet nieliczne przypadki §wiadomego wprowadzania w btad
moga znacznie obnizy¢ zaufanie stuchaczy (Clemens, 2021, s. 284).

W Polsce radio znajduje si¢ na trzecim miejscu pod wzgledem popularnosci jako zrodto
informacji — wskazane przez 50% respondentow (DigitalPoland, 2024, s. 9). Mimo duzego
zasiggu radio nie nalezy jednak do grona najbardziej wiarygodnych mediéw — pierwsze miejsce
zajmuje telewizja (27%), potem portale informacyjne (25%) i publikacje naukowe (18%)
(DigitalPoland, 2024, s. 10).

Przyktadem szerzenia dezinformacji w mediach nadawczych byta sprawa Seta Rica.

Po jego $mierci, amerykanskie media — w tym lokalne stacje radiowe i komentator Sean
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Hannity — rozpowszechnialy niezweryfikowang histori¢ zwigzang z jego rzekomym udziatem
w przecieku maili DNC (Krajowy Komitet Partii Demokratycznej, ang. Democratic National
Commiittee) mimo braku dowodow i protestow rodziny (Clemens, 2021, ss. 241-244). W Polsce
natomiast przyktad dezinformacji opartej na technologii radiowej to powszechne przekonanie
o szkodliwosci fal 5G —az 27% Polakow wierzy, ze sa one niebezpieczne (DigitalPoland, 2024).

Wspotczesne odpowiedniki radia, takie jak podcasty, rowniez peinig role medium
informacyjnego. W artykule Everything We Hear: Towards Tackling Misinformation
in Podcasts wskazano przypadek podcastu Joe Rogana, w ktorym promowano teorie spiskowe
nt. COVID-19 (Cherumanal, Gadiraju, Spina, 2024, s. 4). Autorzy proponuja zastosowanie
sygnatéw dzwigkowych ostrzegajacych przed dezinformacja (ang. auditory alerts), ktore moga
funkcjonowa¢ podobnie jak dzwieki ostrzegawcze w samochodach czy aplikacjach
(Cherumanal, Gadiraju, Spina, 2024, s. 5).

Media od poczatku traktowane bylo jako dobro publiczne wymagajace regulacji.
W USA obowigzywata Fairness Doctrine, ktéra naktadala na nadawcow obowigzek
przedstawiania réznych punktow widzenia 1 zachowania obiektywizmu (Clemens, 2021,
s. 242). Po jej zniesieniu media nadawcze, w tym radio, zaczgly coraz cze$ciej promowac
jednoznaczne narracje polityczne (Clemens, 2021, ss. 250-252). W Europie stosuje si¢
odmienne podejscia regulacyjne — np. Niemcy i Francja wprowadzity przepisy przewidujace
kary za szerzenie dezinformacji w mediach, z uwzglednieniem pluralizmu i1 interesu
publicznego (Clemens, 2021, ss. 286-287).

Zjawisko obszaréw bez lokalnych Zrédet informacji — sprawia, ze spotecznos$ci
sg bardziej podatne na dezinformacje. Brak lokalnego radia informacyjnego prowadzi
do sytuacji, w ktorej stuchacze polegaja na przypadkowych zZrodtach internetowych (Clemens,
2021, s. 250).

Radio zachowuje silng pozycj¢ w strukturze medialnej, jednak nie jest postrzegane jako
w pelni wiarygodne zrodio informacji. W obliczu zjawiska dezinformacji potrzebne
sga regulacje 1 rozwigzania technologiczne, ktore zwigksza odpowiedzialno$s¢ nadawcow.
Propozycje takie jak dzwigkowe alerty czy systemy oceny wiarygodnosci audycji moga
odegra¢ wazng role w ochronie odbiorcow przed fatszywymi tre§ciami (Clemens, 2021, s. 278;

Cherumanal, Gadiraju, Spina, 2024, s. 5).
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3.2. Analiza wynikow badan ankietowych przeprowadzonych podczas warsztatow
radiowych dotyczacych dezinformacji dla uczniow na WNPiD UAM w roku akademickim
2024/2025

Podczas szkolen radiowych prowadzonych przez cztonkow redakcji ,,Radia Meteor
UAM” z wybranymi grupami (od 5 do 10 osdb) zostaty przeprowadzone ankiety dotyczace
dezinformacji w mediach. Ankietyzacja sktadata si¢ z ankiety przed i po warsztatach. Jej celem
byto zbadanie §wiadomosci oraz odpornosci uczniow na dezinformacijg, a takze poréwnanie jak
szkolenia wptynely na tg materie.
Szkolenia sktadaty sie z:

— ¢wiczen przed mikrofonem, gdzie uczestnicy wcielali si¢ w dziennikarzy, a prowadzacy
poprawiat ich bledy jezykowe;

— rozmowy o rzetelnosci mediow;

— wyjasnienia poje¢ takich jak fake-news i dezinformacja oraz wskazaniem roznic
pomiegdzy opinig a faktem;

— przedstawiania kilku nagran sentencji méwionych przez radiowcoéw, razem z jednym
stworzonym przy pomocy Al. Uczestnicy nie byli informowani, ze ktére§ z nagran
bedzie podstawione. Dodatkowo, wszystkie byty w formacie nagrania ze studia bez
zadnego podktadu oraz dzwigku w tle. Sktadaty si¢ z trzech zdan zlozonych.

W obydwu ankietach mogliSmy znaleZ¢ pytania, majace na celu okresli¢ z jakiej grupy
1 jakiego srodowiska wywodzit si¢ ankieter. Byty to pytania o:

- pted,

— poziom edukacji na ktorym aktualnie s3,

— wielko$¢ miejscowosci, gdzie zyja.

Miaty one na celu pozwoli¢ nam na poroéwnanie dla réznych grup np. licealistow
z matych 1 duzych miejscowosci.

Nastepne byly pytania merytoryczne, czyli takie, ktore dotyczyty konkretnych opinii
lub przekonan o wlasnych umiejetnosciach. Dotyczyly one:

— weryfikacji informac;ji,

— zagrozenia dezinformacja w mediach,

— popularnych medialnie ktamstw,

— wykorzystywania Al w falsyfikacji materialoéw radiowych,

— odpowiedzialno$ci za pojawianie si¢ ktamstw w mediach.
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Pierwsza ankieta miata przede wszystkim dokona¢ pomiaru wiedzy ucznidéw, ktora mieli
przed warsztatami oraz ich opinie na tematy zwigzane z niebezpieczenstwami informacyjnymi
oraz odpornoscig na nie. Druga miata zmierzy¢, jak szkolenia wptynety na postrzeganie tych
elementéw wsrdd ucznidow, a dodatkowo pokazaé czy uczniowie realnie umiejg rozrozni¢ glos

stworzony przy pomocy narzedzi Al w srodowisku, gdzie mieszat si¢ on z prawdziwymi.

Wwkres 1: Wyniki pytania dotvezacego plei Wwkres 2: Wyniki pytania dotvezacego plei
odpowiadajacych przed warsztatami. odpowiadajacych po warsztatach.
1. Jestes... 1. Jestes...
19
2'} 14 = Kobieta 12 U 10 = Kobieta
15 10
10 N R
- » Meiczyzna 8 » Meiczyzna
0 6
* =Inne 4 = Tnne
& N < -4 2
& & 2 ' o
DL = * Nie chce 0 - = Nie chce
SO podawad Ty podawac
Zradto: Opracowanie wiasne. Zrodto: Opracowanie wiasne.

Na pierwszg ankiete odpowiedziaty nam 34 osoby. Na drugg 24. Roznica najpewniej
wynikata z napigtego grafiku grup licealnych, poniewaz to wtasnie wsrdd nich mozemy
zaobserwowaé zmniegjszenie si¢ odpowiedzi. Wazne jest zauwazenie dosy¢ wyréwnanej ilos¢
mezczyzn i kobiet (réznica nie jest wieksza niz 15%), co bezposrednio pozwala nam stwierdzi¢

o rbwnowadze w tym temacie 1 braku mocnego wptywu na wyniki.
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Wikres 3: Wyniki pyvtania na temat poziomu
edukacji na ktérvm sa odpowiadajacy przed
warsztatami.

2. Jestes uczniem/ennics..

25
20 * Szkoly
20 podstawow gj
15 « ILO
8
llf 5 «sITLO
2
o I n:
0 — sTITLO
w0 0. 0.0
T P VU Y -
G5 Ve «IVLO

-

Zrodio: Opracowarie whasne.

Wikres 4 Wyniki pytania na temat poziomu
edukacji na ktérvm sa odpowiadajacy po
warsztatach.

2. JesteS uczniem/ennics..

25
20 « Szkoly
20 podstawow gj
15 «ILO
10
«sIILO
5 3
0ol go
0 B - « M LO
£9393
H -

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Najwicksza grupa odpowiadajaca w ankietach sg uczniowie szkolty podstawowej (7-8

klasa) w pierwszej ankiecie stanowiac 59% respondentdéw, a w drugiej 83% zachowujac takie

same liczby. W grupie licealistow natomiast wynik z 14 oséb spadt do 4.

Wykres 5: Odpowiedzi na pytanie dotyczace
miejsca zamieszkania odpowiadajacych przed
warsztatami.

3. Jestes z...

15

* Mate nriasto (do 20
ty= miez loancow)

- Srednie minsto {od
mie 7 kancow )

= Dmde nmasto

N (powyiej 100 tys
 had mieg kancow)

&

Zrodio: Opracowanie whasne.

Wykres 6: Odpowiedzi na pytanie dotyczace
miejsca zamieszkania odpowiadajacych po
warsztatach.

3. Jestes zZ...

14 12
12 » Wied
10
8 6
6 4 + Male miasto (do 20
4 2 ty= miezloanc ow )
2 [] |
0 | + Erednie minsto (od
. . 20ty do 100 tys
I LY miezkancow)
OF S e -
< W ,Qb > v Dude mminsto
*Lh L {powyi & 100 ty=
\Q‘; - Qﬁf mie 7 keancow
) 9

Zrodto: Opracowarie wiasne.

Wyniki trzeciego pytania wskazujag nam na przewage osob pochodzacych z duzych

miast (44% i 50%). Srednie miasta plasuja si¢ na drugim miejscu za okoto 1/4 odpowiedzi

w obydwu przypadkach, a mate w przedziale okoto 1/5. Pojedyncze osoby pochodzace ze wsi

nie powinny mie¢ znacznej réznicy, takze ze wzgledu na otaczanie si¢ przez nie osobami

z wigkszych osrodkow jak wskazuje badanie.
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Mimo zauwazalnego spadku liczby uczestnikow miedzy pierwsza a druga ankieta,
w pozniejszych danych mozna wyraznie dostrzec pozytywny wpltyw przeprowadzonych
szkolen na pozostalych respondentéw. Zmiany w strukturze odpowiedzi wskazuja
na zwigkszenie si¢ $wiadomosci uczestnikow dotyczacej ztozonosci problematyki
dezinformacji, co przejawia si¢ w bardziej zréznicowanych i przemyslanych odpowiedziach
w drugiej ankiecie. Najwazniejsze jednak sg przesunigcia w odpowiedziach merytorycznych,
gdzie mozna zaobserwowac¢ odejscie od poczatkowo dominujacych, jednolitych stanowisk
w kierunku bardziej zniuansowanych opinii, co sugeruje, ze warsztaty skutecznie rozwinetly
krytyczne myslenie uczestnikow 1 poglebily ich rozumienie mechanizméw dziatania

dezinformacji w mediach.

Wwkres 7: Wwvniki poziomu deklarowanego Wkres 8: Wyniki poziomu deklarowanego
poziomu umiejetnosci wervfikacji poziomu umiejetnosci wervfikacji
informacji przed warsztatami. informacji po warsztatach.
4. JaK oceniasz swoje 4. Jak oceniasz swoje
umiejetnosci w zakresie umiejetnosci w zakresie
weryflikacji weryfikacji
prawdziwosci prawdziwosci
informacji? informacji?
1 0 _ 1 0 _
L L
2 1l 3 .d 2 12 .4
I -
3 10 .3 3 N 4 .3
| |
4 19 .? 4 17 .
5 M2 .l 501 sl
0 10 20 0 10 20
Zradio: Cpracowanie wlasne. Zrodio: Opracowanie wlasne.

W pierwszym merytorycznym zagadnieniu mozemy zobaczy¢ trend wzrostowy. Srednia
odpowiedzi zwigkszyta si¢ z poziomu 3.59 na 3.71. Mimo sporego zmniejszenia si¢ liczby
uczestnikow badania przy drugiej ankiecie (o 10 osdb) to osob, ktére zaznaczyly opcje ,,4”,
byto tylko o 2 mniej. Dane wskazuja, ze po przeprowadzonych szkoleniach uczniowie
deklarowali wyzszy poziom umiejetnosci w zakresie weryfikacji prawdziwosci informacji,

co potwierdza wzrost $redniej oceny tej kompetencji. Zwigkszenie si¢ srednich wynikow oraz
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zmniejszenie liczby najnizszych ocen sugeruje, ze szkolenia skutecznie wptynety na poprawe

samooceny uczestnikéw w tym obszarze.

Wykres @: Opiniaodpowiadajacych o tym czy
dezinformaga w mediach to zagrozenie przed
warsztatami.

5. Czy uwazasz
dezinformacje w mediach
za istotne zagrozenie dla

spoleczenstwa?
10 27
20 s Tak
10 7 . N
° m
0 ® Nie wiem
Tak Nie Nie
wiem

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wykres 10: Opinia odpowiadajacych o tym czy
dezinformacja w mediach to zagrozenie po
warsztatach.

5. Czy uwazasz
dezinformacje w mediach
za istotne zagrozenie dla

spoleczenstwa?
25 20
20
15 s Tak
10 ; -
5 o _+  =Nie
0 _— ® Nie wiem
Tak Nie Nie
wiem

Zrodta: Opracowanie whasne.

Dane pokazuja wysoka $wiadomo$¢ wsérdd ankietowanych. Ani jedna osoba nie

zaznaczyta opcji ,,Nie”. W obydwu badaniach wskaznik odpowiedzi ,,Tak” wynosit okoto 80%,

a ,,Nie wiem” 20%. Tematy poruszane na szkoleniach nie przekonaty statystycznej osoby, ktora

wczesniej zaznaczyla ,Nie wiem” do zmiany zdania. Ciagle jednak dane te mozemy

interpretowac jako duza §wiadomos¢ mtodego pokolenia dot. tego tematu.
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Wykres 11: Opinia odpowiadajacych o tym z jakimi ktamstwami spotykaja si¢ najczesciej (przed

warsztatami).

6. Jakie znasz przyklady cze¢stych klamstw w mediach?
(wielokrotnego wyboru)

Inne

Krytyka popularnych teorii naukowych
Nagle zmiany w prognozach ekonomicznych
Rzadkie efekty uboczne lekow

Innowacyjne technologie

Niezwykle zjawiska naturalne

Informacje o zmianach klimatu

Plotki o Zyciu prywatnym celebrytéw

Newsy o politykach

Raporty o wyjatkowych przypadkach medycznych
Przesadzone naglowki

Przerabianie zdjeé¢ z np. protestow
Informacje o COVID-19

Zrodto: Opracowanie wilasne.

Uczniowie jako najczeSciej spotykane klamstwo okreslili przesadzone naglowki,
co mozemy rozumie¢ jako perfidny rodzaj click bait 'u, ktéry przekracza granicg prawdy w celu
uzyskanie duzej ,klikalno$ci” tresci. Nastgpng kategoria byly kltamstwa o celebrytach
1 0 politykach, czyli grupach bedacych bardzo czgsto w centrum zainteresowania gléwnych
mediow, szczegélnie, Zze mozna wskaza¢ wiele portali/stacji skupionych na dostarczaniu
informacji o nich. Ankietowani najrzadziej wskazywali specjalistyczne informacje, takie jak
ekonomia, nowe technologie, medycyna. Nie oznacza to jednak, ze wcze$niej wspomniane
tematy, wymagajace konkretnej wiedzy, nie sg dotykane przez zagrozenia informacyjne.
Powinni$my podej$¢ do tego tematu z wigksza ostrozno$cig. Wyniki te pokazuja, ze mtodzi
ludzie nie zauwazaja problemow, kiedy chodzi o zagadnienia mogace doprowadza¢ do duzych

strat np. finansowych. Okresli¢ wigc mozna by je jako potencjalne ogniska niebezpiecznych

dezinformacji.
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Wikres 12: Wyniki deklarowanej umiejetnosci  Wykres 13: Wyniki deklarowanej umiejetnosci
rozpoznama diwicku stworzonego przy pomocy rozpoznania diwicku stworzonego przy pomocy

AT przed warsztatami. AT po warsztatach.
7. Czy umialbys/abys/obys 7. Czy dale$/as/oS rade
rozpoznac, czy diwick rozpoznac, czy dzwick
zostal wygenerowany przez zostal wygenerowany
sztuczng inteligencje? przez sztuczng
30 inteligencje?
16
95 25 14 14 * Tak. Wezetniej
- zaznaczylem/a
12 mi/om, Ze dam
20 10 rade.
g * Tak. Wezetnie]
5 5 zaznaczylem/a
15 s Tak i m/om, Ze nie
N 4 dam rady.
" one 5 0 » Nie. Wezesniej
10 zaznaczylem/a
0 T L 7 m/om, Ze dam
: ST e
.ﬁ?" 1@ .ﬂf" .-,"Ef" * Nie. We zesnie]
KL g gry zaznaczvlem/a
0 o == m/om, Ze nie
Tak Nie AR S dam rady.
Zradto: Opracowanie wlasne. Zradto: Opracowanie whasne.

Poréwnanie ankiet na temat rozpoznania glosow wygenerowanych przy pomocy
Al wskazuje nam bardzo mocno na wazng rzecz. Osoby mlode, mimo przekonania o swoich
duzych umiejetnosciach w tym temacie, to w duzej czgsci moga da¢ sie¢ manipulowac.
Szczegodlnie wazne jest, ze wszystkie nagrania byly wykonane w stylu studyjnym — czyli bez
dzwiekow i tylko z lekkim szumem wynikajagcym z dzialania sprzg¢tu. Dodanie dodatkowych
elementow otoczenia (np. dzwicku thumu w tle), ktore zwigkszytyby autentyczno$é nagrania,
mogtoby uprawdopodobni¢ mozliwos¢ skutecznego wykorzystania tego typu tworéw do celow
dezinformaycjnych. Polaczenie pewnosci siebie populacji oraz malej skuteczno$ci moze
prowadzi¢ do optakanych skutkow, szczegdlnie zwracajac uwage, ze 79% ankietowanych nie

dato rady rozpoznac, co jest, a co nie jest prawdziwym glosem.
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Wykres 14: Opinia o podmiotach
odpowiedzialnvch za nieprawdy w
przestrzeni informacyinej przed

warsztatmi.

nieprawd w miejscach

ol o e
St i S GO o e S B0 =

8. Jak oceniasz, kto
najbardziej odpowiada

Za pojawianie sie

skad czerpiesz
informacje?

—
(=]

Rzadzacy w painstwie

=]
o
Wilasciciele platform. . I —

Odbiorcy
Tworcv

® Odbiorcy

= Tworcy

Zrodto: Opracowarie whasne.

Wykres 15: Opinia o podmiotach odpowiedzialnych za
nieprawdy w przestrzeni informacyjne) po warsztatach.

8. Jak oceniasz, kto najbardziej
odpowiada za pojawianie sie
nieprawd w miejscach skad

czerpiesz informacje?

* Odbiorey, tak zanw jak
w plerwzzej ankdecie,

* Odbdorey, inaczej mz w
plerwzze] ankiecia

= Twarcy, tak samo jak w
plerwsze] anldecia

* Twarcy, iInaczej mizw
pierwszej anbdecia

* Rmdzmey w panstwie,
takzamo jakew
plerwzze] ankiecia

* Rzmdzey w panstwie,
InAcEs MiEW plerwsze]
ankdecia

s TWhaeicisds platform
internetowych 1
miediow, talsamo jalow
plerwzzej anbdecia

* TWhiacicide platform
internetowych i
miediow, Inaczs mE w
plerwzze] ankiecia
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Zrodto: Opracowanie wlasne.
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W ostatniej czesci badania najwazniejsze bylo wskazanie przez mtodych respondentéw

na dualizm. Wigkszo$¢ wskazata w obydwu badaniach w proporcjach okoto 55% do 45% jako

odpowiedzialnych za dezinformacje tworcéw (twércoéw internetowych, dziennikarzy) oraz

wlascicieli platform internetowych i mediéw. Praktycznie nikt nie wskazal na opcj¢ bardziej

,»oddalone” od bezposredniego kreowania przekazem tzn. rzadzacych i odbiorcoéw. Wskazuje

to, ze wedtlug opinii ankietowanych cigzar tego tematu koncentruje si¢ bezposrednio wokot

grup majacych bezposredni wplyw na zrédta informac;ji.
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Najwickszym problemem ankiet byla za mala liczba uczestnikow, aby moc
jednoznacznie wysnuwac konkretne wnioski, bazujac na pordwnaniu ankiety przed i po. Nie
znaczy to, ze ankiety nie dajg nam nic. Dzigki nim mozemy wysnu¢ wnioski do dalszych badan.
Na pewno warto bytoby si¢ pochyli¢ nad problematyka zwigzang z wykorzystaniem narzedzi
sztucznej inteligencji w celu tworzenia materiatdw majacych podszywac si¢ pod prawdziwe
nagrania, co moze zosta¢ wykorzystane do tworzenia bardzo niebezpiecznej, masowej

dezinformacji.

3.3. Wnioski plynace z badan ankietowych dotyczacych dezinformacji na warsztatach
radiowych dla uczniéow organizowanych na WNPiD UAM w roku akademickim

2024/2025

Kluczowym elementem warsztatow byt eksperyment z nagraniami audio: uczestnikom
odtwarzano kilka prawdziwych wypowiedzi radiowcow 1 jedng syntetyczng wypowiedz
wygenerowang przez sztuczng inteligencje. Nie informowano ich, w ktérym nagraniu znajduje
si¢ prawdziwa wypowiedz. Wszystkie probki mialy format studyjny (bez dodatkowych
szumoOw tla) i sktadaly si¢ z trzech zdan. Dzigki temu mozna byto sprawdzié, czy uczniowie
potrafia rozpozna¢ réznice miedzy prawdziwym glosem czlowieka a sztucznie
wygenerowanym. Ankiety sktadaly sie z cze¢$ci demograficznych i merytorycznych.

W pytaniach pomocniczych respondenci deklarowali pte¢, etap edukacji (klasa szkolna)
oraz wielkos¢ miejsca zamieszkania. Pozwolito to pordwna¢ wyniki miedzy r6znymi grupami,
na przyktad migdzy uczniami szkot podstawowych a licealistami, a takze miedzy mieszkancami
miast roznych rozmiaréw. Gltowne pytania dotyczyly samooceny umiejetnosci weryfikacji
informacji, postrzegania zagrozen dezinformacja, najczesciej spotykanych ktamstw w mediach,
wykorzystania sztucznej inteligencji do falszowania treSci radiowych oraz poczucia
odpowiedzialnosci za rozpowszechniane nieprawdy. W pierwszym badaniu wzig¢lo udziat
34 uczniéw, natomiast w drugim — 24 uczniéw. Spadek liczebno$ci wynikat glownie
z mniejszego udziatu licealistow (cz¢$¢ z nich zrezygnowata ze wzgledow organizacyjnych),
za to udziat ucznidow szkot podstawowych (klasy 7-8) wzrost w drugiej ankiecie. Grupy
badanych byly pod wzgledem ptci zblizone (r6znica migdzy odsetkiem dziewczat i chtopcow
nie przekraczata 15%), co $wiadczy o zréwnowazonym podziale i utrudnia sugerowanie

sprzezenia badanego zjawiska typowo z plcia.
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Analiza wynikdw pozwolila dostrzec kilka tendencji. Uczniowie oceniali wilasne
umiejetnosci  weryfikacji informacji na ogdét na poziomie S$rednim - wysokim. Po
przeprowadzonych szkoleniach odnotowano niewielki wzrost samooceny — S$rednia ocena
wskazywana przez uczniéw wzrosta z okoto 3,6 do 3,7 (w pigciostopniowej skali). Pomimo
zmniejszenia si¢ liczby odpowiedzi w drugim badaniu, réznica byta niewielka: tylko dwie
osoby mniej wybraly oceng ,,4”, co sugeruje, ze mtodziez juz przed warsztatami stosunkowo
wysoko oceniata swoje zdolno$ci weryfikowania informacji. W pytaniu o to, czy dezinformacja
w mediach stanowi zagrozenie, dominowaty odpowiedzi twierdzace. Ani jedna osoba nie
uznata, ze to nie problem. Okoto 80% respondentow stwierdzilo, ze dezinformacja jest istotnym
zagrozeniem, a pozostate ok. 20% odpowiedzialo ,,nie wiem”.

Szkolenia nie zmienily zasadniczo tej proporcji — $wiadomo$¢ problemu wsrdd
miodziezy byla juz wysoka i1 utrzymala si¢ na podobnym poziomie po warsztatach.
Respondenci wskazywali takze rodzaje kltamstw spotykanych w mediach. Jako najczestsze
uczniowie wymienili ,,przesadzone nagldwki” i1 sensacyjne clickbaity — to znaczy informacje,
ktére celowo wykraczaja poza granice prawdy, by przyciagnaé uwage odbiorcow. Kolejng
najpopularniejszg kategorig byly ktamstwa o celebrytach i politykach, co nie dziwi, gdyz media
(zwlaszcza internetowe portale plotkarskie i stacje informacyjne) czesto koncentrujg si¢ na tych
grupach. Z kolei najrzadziej ankietowani wskazywali na falszywe informacje z bardziej
wyspecjalizowanych dziedzin, takich jak: nowe technologie, medycyna czy ekonomia.

Jednym z najciekawszych wynikow byt test rozpoznawania glosow wygenerowanych
przez Al. Mlodziez, pomimo deklarowanej pewnosci siebie, miala z tym znaczacy problem:
tylko okoto 21% uczestnikow obu badan poprawnie wskazato, ktére nagranie jest sztuczne,
aaz 79% nie potrafito odrézni¢ prawdziwego glosu od wygenerowanego komputerowo.
Wszystkie nagrania brzmialy autentycznie oraz imitowaly warunki studyjne, ale tatwo
wyobrazi¢ sobie, ze dodanie cho¢by minimalnych dzwigkéw otoczenia (np. szumu ulicy czy
rozmow w tle) mogloby jeszcze bardziej upodobnic je do rzeczywistych relacji radiowych. Ten
wynik pokazuje, ze generowanie realistycznych materialow glosowych przez sztuczng
inteligencje potrafi skutecznie zmyli¢ odbiorcéw, co w przysztosci moze by¢ wykorzystywane
do masowego tworzenia niebezpiecznych tresci o znamionach dezinformacji.

Na pytanie o odpowiedzialno$¢ za pojawianie si¢ falszywych tresci w mediach
uczniowie wykazali wyrazny podzial. Wigkszo§¢ wskazata, ze gtowna odpowiedzialnosé

ponosza tworcy tresci — czyli dziennikarze, youtuberzy i inne osoby tworzace materiaty
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informacyjne. Pozostali respondenci uznali, ze win¢ dziela z nimi wlasciciele platform
internetowych oraz stacje radiowe i telewizyjne. Praktycznie nikt nie obarczyl wing bardziej
oddalonych grup, takich jak rzad czy sami odbiorcy. Wynika to z tego, ze mtodziez uwaza
problem dezinformacji przede wszystkim jako kwesti¢ nadawcoéw produkujgcych
i rozpowszechniajacych fatszywe informacje, a nie 0s6b przypadkowo konsumujacych tresci.

Podsumowujac wyniki ankiet radiowych, nalezy jednak zauwazy¢ powazne
ograniczenie sformutowania wnioskow. Gtownym problemem badania byta relatywnie mata
liczba uczestnikow, zwlaszcza w drugiej turze. Utrudnia to wycigganie jednoznacznych
wnioskéw na temat wplywu warsztatow, poniewaz réznice w wynikach moga wynika¢ m.in.
z odmiennego sktadu grup. Mimo to zebrane informacje dostarczaja przede wszystkim wielu
cennych wskazowek 1 moga stanowi¢ punkt wyjscia do dalszych badan. Szczegdlna uwage
przykuwa problem wykorzystania sztucznej inteligencji do generowania fatszywych
materiatéw  dzwigkowych. Niska skuteczno$¢ wucznidw w rozpoznawaniu nagran
wygenerowanych przez sztuczng inteligencje sugeruje, ze jest to obszar wymagajacy glebszej
analizy 1 przeciwdziatania — je$li mlodziez jest przekonana o swoich umiejetnosciach,
a jednoczes$nie nie potrafi realnie rozpozna¢ fatszu, moze nieswiadomie stac¢ si¢ uczestnikiem
dezinformacyjnych kampanii.

Wyniki przeprowadzonych warsztatow pokazuja, ze mlodziez jest ogolnie §wiadoma
problemu dezinformacji 1 odczuwa zagrozenie, ale jednoczes$nie wierzy w swoje kompetencje
sprawdzania informacji 1 rozpoznawania falszu, co w praktyce nie zawsze znajduje
potwierdzenie (zwlaszcza w wypadku generatywnej sztucznej inteligencji). Wskazuja tez,
ze za dezinformacj¢ mtodzi obwiniajg przede wszystkim autorow tresci 1 wlascicieli mediow,
anie instytucje czy samych odbiorcéw, co moze sugerowal powierzchowne rozumienie

problemu.
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Rozdzial IV. Dezinformacja w polskiej przestrzeni telewizyjnej

4.1. Dezinformacja w telewizji - ujecie teoretyczne

W dobie spoteczenstwa informacyjnego dezinformacja stala si¢ jednym z najwigkszych
wyzwan XXI wieku. Najprosciej] mowiac, zjawisko to oznacza ,,wprowadzenie kogos w btad
przez podanie mylacych lub fatszywych informacji” (Sfownik Jezyka Polskiego PWN, 2025).
Warto jednak uzupehi¢ powyzsza definicje o jedno kluczowe stowo — aby takie dzialanie
nazwaé dezinformacja, musi by¢ ono celowe. Czesto stoja za nim takie motywy, jak
wzmocnienie podziatow spolecznych, rozsianie paniki czy ostabienie wiarygodnos$ci instytucji
publicznych (Serwis Rzeczypospolitej Polskiej, 2024). Do celéw dezinformacji mozna takze
zaliczy¢ utworzenie zamieszania lub czerpanie korzysci finansowych lub politycznych
(Materska, 2007, ss. 23-26).

Dziatania dezinformacyjne przybieraja roézne formy. Moga polega¢ na przekazie
calkowicie fikcyjnych wiadomosci, podszywaniu si¢ pod kogo$ innego badz subtelnej
manipulacji faktami (Borowska, Rozworska, Wawrzynski, 2024, s. 15). Takie treSci z reguty
szybko przyciagaja uwage, bazuja na wzbudzaniu silnych emoc;ji, jak np. gniew czy strach,
w konsekwencji prowadzac do impulsywnych 1 irracjonalnych dziatan ich odbiorcow (Serwis
Rzeczypospolitej Polskiej, 2024).

Rozprzestrzenianie si¢ dezinformacji znaczaco utatwil rozwoj medidw: telewizji, radia,
prasy, a w szczeg6lnosci Internetu, gdzie uzytkownicy moga rozpowszechnia¢ wiadomosci
szybko 1 na duza skale. Dodatkowo, rzadko bywaja one weryfikowane, co utrudnia
zapobieganiu dziataniom dezinformacyjnym (Wawrowski, 2023, s. 263). Cho¢ to za pomocg
Internetu przebiegaja one najszybciej, rownie podatnym na nie obszarem jest telewizja, ktora
w Polsce pozostaje dominujagcym zroédltem informacji, zgodnie z zesztorocznym raportem
,Dezinformacja oczami Polakéw” (Mieczkowski, Kilian-Grzegorczyk, 2024, s. 9). Wskazato
ja wowczas 64% respondentdw, jednak zostala uznana za wiarygodne zrodto przez zaledwie

27% z nich. Autorzy raportu podaja réwniez, ze ogolny poziom dezinformacji w Polsce
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utrzymuje si¢ na wysokim poziomie (Mieczkowski, Kilian-Grzegorczyk, 2024, s. 8). 91%
Polakow, ktérym podano falszywe informacje, zdecydowanie zgodzito si¢ z co najmniej jedna
z nich.

Jak podaje Ministerstwo Cyfryzacji, ,.kluczowym elementem przeciwdzialania
dezinformacji jest edukacja spoteczenstwa i rozwijanie krytycznego myslenia” (Serwis
Rzeczypospolitej Polskiej, 2024). Wymieniane przez instytucje sposoby obrony przed tego typu
manipulacjg to: weryfikacja zrddet i korzystanie z informacji od wiarygodnych nadawcow,
nieudostgpnianie sensacyjnych, niesprawdzonych tre$ci oraz zglaszanie przypadkow
dezinformacji do Panstwowego Instytutu Badawczego NASK (Serwis Rzeczypospolitej
Polskiej, 2024).

Zarysowane powyzej definicje i mechanizmy dezinformacji pokazuja, jak ztozone jest
to zjawisko. Informacje selekcjonowane, interpretowane, a nastgpnie przekazywane przez
wspotczesne media maja bezposredni wptyw na postrzeganie rzeczywistosci przez odbiorcow.
Telewizja — cho¢ czesto postrzegana jako medium tradycyjne, wcigz odgrywa istotng role
w ksztattowaniu spoteczenstwa, co czyni ja podatnym gruntem dla przekazow
manipulacyjnych. W potaczeniu z potencjalnym wptywem politycznym, daje to przestrzen
do $wiadomego ksztaltowania narracji, ktére moga wprowadza¢ widzow w btad. W kolejne;j
czesci przeanalizowane zostang wybrane przyktady takich dziatan na podstawie materiatow

telewizyjnych.

4.2.  Analiza wybranych przykladow dezinformacji z polskiej telewizji publicznej oraz

z telewizji komercyjnych w ostatnich latach

Wspotczesne media odgrywaja kluczowa role w ksztaltowaniu opinii publicznej oraz
postaw spolecznych. Peilnig funkcje rozrywkowa, edukacyjng 1 przede wszystkim
informacyjng. Dostgp do biezacych informacji z jednej strony umozliwia odbiorcom
odnalezienie si¢ w dynamicznie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci. Z drugiej strony informacje
przekazywane przez media, nie ograniczaja si¢ do wylacznie neutralnego relacjonowania
faktow. Zdaniem Mateusza Bartoszewicza ulegaja one ,,przeinaczeniom, klamstwom oraz
manipulacjom” (Bartoszewicz, 2020, s. 74). Wartym uwagi jest raport Reuters Institute. Wedtug
niego zaufanie polskich odbiorcéw do informacji przekazywanych przez media systematycznie
spada (z 56% w 2015 1. do 39% w 2024 r.). Wynik z 2024 r. sklasyfikowatl Polske na 21 miejscu
sposrdd 47 badanych panstw (jest to spadek o 4 miejsca w porownaniu z 2023 r.) (Digital News
Report 2024, 2024, s. 97). Z tego wzgledu, w niniejszym podrozdziale, postanowiono podjac

si¢ analizy wybranych przyktadow dezinformacji z polskiej telewizji publicznej oraz telewizji

88



Rozdziat IV. Dezinformacja w polskiej przestrzeni telewizyjnej

komercyjnych w ostatnich latach. Wzigto pod uwage TVP Info, TVN 24, Telewizje Polsat oraz
Telewizje Republika.

Jednym z przyktadow dezinformacji w telewizji komercyjnej w Polsce jest
,Regermanizacja Wroctawia”. 1 lipca 2025 roku Dolnoslaski Wojewodzki Konserwator
Zabytkow opublikowat wpis na platformie Facebook, w ktérym zapowiedziano prace
konserwatorskie nad Mostem Grunwaldzkim. Na rysunkach konserwatorskich,
zamieszczonych pod wpisem, internauci zwrocili uwage na napis Kaiserbriicke, ktory
znajdowat si¢ na wroctawskim moscie przed II Wojng Swiatowa. Wielu z nich wyrazito swoje
obawy co do mozliwosci zmiany nazwy tegoz obiektu architektonicznego (Dolnoslgski
Wojewodzki Konserwator Zabytkow, 2025). Biuro Prasowe Urzedu Miejskiego Wroctawia
uspokoito uzytkownikéw Internetu, negujac rzekome przemianowanie mostu i thumaczac,
ze napis Kaiserbriicke bedzie mie¢ forme ,,dekoracji architektonicznej” (Biuro Prasowe Urzedu
Miejskiego  Wroctawia, 2025). Mimo wyjasnien Urzedu Miejskiego, w mediach
spoteczno$ciowych pojawilo sie¢ wiele wpiséw, wedtug ktorych oficjalnie podjeto decyzje
by nazwa¢ odnawiany obiekt architektoniczny mostem ,,Wilhelma II Cesarza Niemiec”
(Demagog, 2025). Telewizja Republika zainteresowata si¢ tym tematem tworzac materiat
informacyjny, ktory po6zniej opublikowano na platformie YouTube. Nazwano go ,,Skandal!
Most Grunwaldzki ma dosta¢ niemiecka nazwe”. Na wstegpie, autor materialu stwierdzit,
ze Most Grunwaldzki po remoncie ma zyska¢ dawng nazwe Kaiserbriicke, czyli Most Cesarski.
Falszywa informacja postuzyta nastgpnie jako tto do narracji antyniemieckiej, poprzez ktora
TV Republika potegowala poczucie zagrozenia kulturowego (Skandal! Most Grunwaldzki...,
2025). To za$ przyczynito si¢ do dalszego rozprzestrzeniania nieprawdziwych domystow oraz
wywotalo wiele negatywnych reakcji, podwazajacych zaufanie do instytucji publicznych.
Oprocz tego rzekoma ,,afera” przemianowania mostu wroctawskiego wptyneta na dalsze
poglebianie podzialu politycznego w Polsce. Powyzszy przyktad mozna zakwalifikowaé
do dziatan dezinformacyjnych — mieszania prawdy z ktamstwem, znieksztatcania prawdy oraz
modyfikacji kontekstu (Halagiera, 2024, s. 39).

W 2025 r. do dezinformacji doszto rowniez na antenie TVP Info w programie ,,Kwiatki
polskie”. Dziennikarze, prowadzacy jedno z marcowych wydan programu, komentowali wpis
na platformie ,,X”, nalezacy do europostanki Ewy Zajaczkowskiej-Hernik. Wpis ten, byt jednak
zartem opublikowanym przez jednego z internautow, ktory stanowit odpowiedz na smazenie
jajecznicy przez Stawomira Mentzena w programie Krzysztofa Stanowskiego. Brzmiat
on nastepujaco: ,,Internet odkryl, ze Stawomir Mentzen nie umie robi¢ jajecznicy. Otdz, nie

musi umieé, bo sta¢ go na najlepsze restauracje. A was hejterzy?” (Przeprosiny na antenie TVP
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Info..., 2025). Dziennikarze, nie sprawdziwszy prawdziwosci powyzszego wpisu, wykorzystali
go jako tlo dla ostrej krytyki europostanki, przypisujac jej stowa, ktorych nie napisala.
Wprowadzenie widzow w btad stalo si¢ szkoda wizerunkowa dla Zajaczkowskiej-Hernig, ktora
domagatla si¢ przeprosin na antenie TVP Info. Cho¢ sytuacja zostata ostatecznie sprostowana,
wyeksponowata problem rzetelnosci mediow publicznych.

Podobna sytuacja w telewizji publicznej miata miejsce réwniez w grudniu 2024 r.
W programie TVP Info ,,Sprawdzamy”, ktorego celem jest zwalczanie dezinformacji,
przedstawiono wpis z platformy ,,X”, opublikowany przez rosyjskiego uzytkownika. Wedtug
prowadzacych materialem wyjsciowym do upublicznionego filmu (we wpisie) byta publikacja
portalu ,,Gazeta.pl” (Sprawdzamy, 2024). Na powyzsze zatozenia odpowiedziata redakcja
gazety. Wyjasnita, iz od dhluzszego czasu podejmuje dzialania przeciw oszustom, ktorzy
wykorzystujg ich logo oraz szat¢ graficzna, podszywajac si¢ pod portal ,,Gazeta.pl”. Opréocz
tego zarzucita TVP Info bledne przypisanie autorstwa filmu. Telewizja Polska odniosta si¢
do oskarzenia, zaprzeczajac wczesniejszym niescistosciom (7VP chciata obalié..., 2024).
W tym przyktadzie doszio nie tylko do podwazenia autorytetu i wiarygodnosci wlasnego
formatu, lecz réwniez do dalszego szerzenia dezinformacji, poprzez dementowanie zaistniatego
uchybienia.

Oba przypadki pochodzace z polskiej telewizji publicznej, sg przyktadem dezinformacji
wynikajacej z niedopelnienia podstawowych standardow weryfikacji informacji, nie docierajac
do jej zrédta. Tego typu niedopatrzenia podwazaja rol¢ medidéw publicznych tym samym
ostabiajgc ich wizerunek.

Jako Ze dezinformacja nie ogranicza si¢ jedynie do treSci falszywych, lecz rowniez
zmanipulowanych, warto wzia¢ pod uwage sposob w jaki media publiczne przedstawiaty
kampani¢ prezydencka w Polsce w 2025 r. Wedlug raportu KRRiT ,,Telewybory — media
a kampania wyborcza na Prezydenta RP 2025 najwigksze stacje telewizyjne odzwierciedlaty
obecny podzial spoteczny. Telewizja publiczna za$, po pierwsze skupiata si¢ na trzech
z trzynastu kandydatow ubiegajacych si¢ o stanowisko prezydenta, po drugie relacjonowata
kampani¢ wyborcza w sposob nieobiektywny (Telewybory — media a kampania..., 2025).
Stawianie jednego z kandydatow w Swietle pozytywnym, w przeciwienstwie do pozostatych,
tworzyt tendencyjny komentarz, stanowiacy jedna z technik dezinformacji (Halagiera, 2024,
ss. 39-40). Nalezy przy tym zwrdci¢ uwagg, iz zgodnie z ustawg o radiofonii i telewizji (1992)
publiczna radiofonia i telewizja powinna cechowac si¢ m.in. pluralizmem 1 bezstronnos$cig
(Ustawa o radiofonii i telewizji, 1992, Art. 21), czego zabrakto podczas kampanii prezydenckiej

w Polsce.
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Ostatecznie wszystkie powyzsze przypadki prowadza do erozji zaufania spotecznego
wobec instytucji publicznych, tym samym utrwalajac istniejagce podziaty polityczne oraz
spoteczne.

Kolejnym przyktadem dezinformacji w telewizji komercyjnej byl temat niepalacego si¢
wegla. W pazdzierniku 2022 r. polski rzad planowat zakup wegla, za granica, za posrednictwem
paru spotek w tym ,,Weglokoksu™. 65 tys. ton (z ponad 2 mln) miato zosta¢ zaimportowanych
z Australii i Indonezji. Niedtugo po zapowiedzi, TVN24 wyemitowat reportaz o niepalagcym si¢
weglu z Australii, ktory zostat zakupiony przez ogrodnika Bogdana Kroélika (Nie wszystko
wegiel..., 2022). By udowodni¢ odbiorcom, iz wegiel faktycznie si¢ nie pali, ekipa telewizyjna
poprosita me¢zczyzne o demonstracj¢. Tym sposobem w pazdzierniku 2022 roku, w przestrzeni
polskojezycznego Internetu, popularnos¢ zdobyto nagranie (bedace czgscig reportazu TVN24),
na ktérym za pomocg palnika gazowego podpalano wegiel, znajdujacy si¢ na szufli. Wywotato
ono wiele nieprzychylnych komentarzy i reakcji internautéw, wysmiewajacych ogrodnika
za niepoprawne rozpalanie wegla. Oprocz tego stowa Bogdana Krolika zostalty wykorzystane
przez 6wczesng opozycje w formie sugestii, ze wing za niepalacy si¢ wegiel ponosi rzad.
Niedtugo pdzniej do sprawy odniost sie sam ogrodnik, ktory czul si¢ wykorzystany w sprawie
australijskiego wegla. Nie mogh on pokazaé, ze surowiec ten faktycznie nie pali si¢ w piecu,
gdyz generowaloby to wysokie koszty jego uruchomienia i czyszczenia. Bogdan Krolik,
stwierdzil rOwniez, ze jego intencja byto wylacznie wskazanie problemu z jakim mogli borykac
si¢ réwniez inni ogrodnicy. Jednakze wypowiedzi ogrodnika zostaly wykorzystane
do podsycania konfliktow politycznych w mediach (Bgkowska, 2022). Dezinformacja w tym
przypadku polegata na upraszczaniu 1 zakrzywianie obrazu sytuacji, skutkujacego
w spektakularnosci przekazu, majacego wywota¢ okreslone emocje. Przyczynita si¢ ona
do powstawania nowych falszywych informacji oraz utrwalania btednych przekonan w temacie
jakos$ci importowanego surowca, a takze sposobu korzystania z niego. Powyzszy przypadek
mozna zaliczy¢ do dziatan dezinformacyjnych w postaci selekcji faktéw — podajac
niekompletng wersje wydarzen oraz uogdlnienia poprzez generalizacje¢ wnioskow (Halagiera,
2024, ss. 39-40).

Innym przyktadem dezinformacji w telewizji komercyjnej jest material wyemitowany
w programie ,,Wydarzenia” w Telewizji Polsat w 2021 r. Poruszono w nim temat ,,atakéw
na kos$cioly”. Materiat rozpoczal si¢ od informacji o gaszeniu jednej z podpalonych §wigtyn
w Lublinie. Zaraz po tym wskazano na badania, méwigce o zwigkszajacej si¢ czgstotliwosci
atakow na miejsca kultu religijnego. Odbiorca nie skupiajac si¢ na opisie, mogitby
wywnioskowaé, ze ilos¢ ,,przypadkow agresji” skierowanych w strong ko$ciotow dotyczyta
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jedynie podpalen. Do takowych, wedlug podanych danych, miatoby dojs$¢ az 280 razy w 2020 .
Tymczasem w raporcie, na podstawie ktorego powstat materiat, w 280 ,,przypadkach ataku
na miejsca kultu religijnego”, podpalenie kos$ciota byto pojedynczym wydarzeniem. Wigkszos$¢
stanowily natomiast agresywne wpisy internetowe, rozrzucanie ulotek ,,proaborcyjnych” czy
rozklejanie plakatow na drzwiach $§wigtyn. Oprocz tego dalsza czes¢ materiatu, posSwiecono
strajkom kobiet, taczac w ten sposob ataki na miejsca kultu religijnego wytgcznie z protestami
spotecznymi. (Dezinformacja TV Polsat..., 2021). Powyzsza dezinformacja zostala oparta
na selektywnym wykorzystaniu danych. Zestawienie wydarzen o relatywnie réznej wadze,
doprowadzito do zatarcia granicy miedzy aktami agresji a wyrazem spotecznego sprzeciwu.
To za§ moglo przyczyni¢ si¢ do polaryzacji spoteczenstwa, co w poOzniejszym czasie
skutkowaloby ograniczeniem merytorycznej debaty publicznej na rzecz agresji. W tym
przypadku zastosowano dziatania dezinformacyjne w postaci nieréwnych proporcji, uogdlnien

oraz rozmycia poprzez wzmianki na inne tematy poboczne (Halagiera, 2024, ss. 39-40).

4.3. Whnioski dotyczace dezinformacji w polskiej telewizji na podstawie analizowanych

przykladow

Rola mediéw funkcjonujacych  wspotczesnie, przynajmniej w  systemach
demokratycznych, jest informowanie, edukowanie czy zapewnienie rozrywki (Chomsky,
Herman, 1988, s. 306). Coraz czgsciej jednak zdarza si¢, ze media rezygnuja z realizacji swojej
roli na rzecz toczenia potyczek politycznych, badZ nastawienia swojej dziatalno$ci wylacznie
na zysk. Dziennikarz Matt Taibbi opisuje praktyki mediow manipulujagcych emocjami
odbiorcow dla zysku nastepujaco: ,,By zarabia¢, musielismy wytresowa¢ widownig,
w okreslonej metodzie konsumowania wiadomosci. Potrzebni nam jestescie zaniepokojeni,
wstepnie nabuzowani, uzaleznieni od konfliktu. (...) Sztuka polega na tym, zeby stale zawgzac
wasze horyzonty umystowe i1 nakreca¢ was bezsilnym gniewem.” (Taibbi, 2020). Oznacza
to tyle, ze niekiedy nadrzegdnym celem mediéw jest wzbudzanie silnych emocji w celu
maksymalizacji zysku, co czgsto prowadzi do pojawiania si¢ dezinformacji 1 spadku znaczenia
zachowania rzetelno$ci przekazow.

Media stosuja rézne mechanizmy dezinformacji. Poddane analizie we wczes$niej
omoOwionych przykladach przekazow medialnych, miedzy innymi uproszczenia i skroty
myslowe, jak w przypadku niepalacego si¢ wegla, konstruowanie przekazéw wzbudzajacych
silne emocje 1 wzmacniajacych leki, do czego posuneta sie TV Republika, stwarzajac fikcyjne
zagrozenie kulturowe w materiale o ,,Regermanizacji Wroctawia”, manipulowanie kontekstem,

co mialo miejsce w materiale emitowanym przez Polsat, ktory utozsamial akty agres;ji
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z protestami spolecznymi, pomimo znaczaco odmiennych form wyrazu (ulotki, plakaty, wpisy
w Internecie 1 z drugiej strony akty przemocy). Rownie istotnym problemem jest brak
weryfikacji zrodet, ktory doprowadzil do przypisania Gazecie.pl autorstwa materiatu
stworzonego przez rosyjskiego uzytkownika.

Omowione przypadki to jedynie kilka przykladow powszechnie wystepujacej
dezinformacji w mediach. Jej skutkiem jest utrata zaufania do mediow i instytucji publicznych
przez spoteczenstwo, co potwierdza raport Reuters Institute, z ktorego wynika, ze zaufanie
do mediow wsrod Polakow spadto w ciggu roku az o 17 punktéw procentowych (Digital News
Report 2024, 2024, s. 97). Ze wzgledu na ilos¢ fatszywych badz zmanipulowanych przekazow
medialnych warto$¢ ta nie jest niestety zjawiskiem zadziwiajacym, cho¢ niewatpliwie
niepokojacym. W przypadku niedostatecznej weryfikacji zrodet lub zdemaskowania
nieprawdziwe] informacji wystepuja w prawdzie sprostowania, jednak bywaja one
nieskuteczne lub pojawiajg si¢ z opéznieniem.

Przyktady pokazuja takze, ze dezinformacja moze stluzy¢ jako narzedzie podsycania
konfliktow partyjnych, jak w przypadku materialu TV Republika o moscie. W wyniku
upartyjnienia medidow, coraz czesciej sa one uzywane jako or¢z polityczny. ,,Konstytucyjne
deklaracje wolno$ci prasy nie znajduja odzwierciedlenia w rzeczywistosci, w szczegdlnosci
w odniesieniu do mediow publicznych (...) Obecny status prawny i finansowy mediow
publicznych skazuje z goéry ich organy, na uzaleznienie polityczne” (Szot, 2020, s. 169).
Oznacza to tyle, ze treSci publikowane w mediach sg podatne na manipulacje polityczne
ze wzgledu na finansowanie. Z raportu Wydatki reklamowe spotek skarbu panstwa (2015-2020)
oraz ministerstw i urzedow centralnych (2020) Tadeusza Kowalskiego wynika, ze spoiki skarbu
panstwa ,,faworyzuja media panstwowe o statusie publicznym” (Kowalski, 2021, s. 32),
jednoczesnie unikajac finansowania medidéw, ktore nie sg prorzadowe. Prowadzi to do sytuacji,
w ktorej media podporzadkowuja si¢ wplywom partyjnym w celu zdobycia Srodkow.
Z przedstawionych w raporcie danych wynika, Zze nawet media prywatne wspierajace polityke
rzadzacych otrzymuja znaczace wplywy od SSP i1 M/UC. Dla mediéw publicznych oraz dla
mediéw prywatnych, ktore same muszg zadba¢ o swoje utrzymanie jest to sytuacja wyjatkowo
wygodna, jednak zupenie niesprzyjajaca zachowaniu rzetelnosci przekazow medialnych.

Pelna rzetelno$¢ i niezalezno$¢ mediow to utopijna wizja, co pokazuje nieustannie
pojawiajaca si¢ dezinformacja i manipulacje. Po stronie mediéw lezy wzmacnianie etyki
dziennikarskiej, doktadna weryfikacja informacji, oddzielenie informacji od opinii oraz
zadbanie o odpowiedzialno$¢ nadawcow, ktorzy powinni szybko 1 wyraznie prostowac bledy

oraz unika¢ narracji silnie emocjonalnych, lecz ubogich merytorycznie. Istotne jest jednak takze
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edukowanie odbiorcow w zakresie weryfikowania informacji. W tym celu wazne jest
wzmocnienie roli organizacji takich jak Demagog, wynikajace z potrzeby niezaleznych
instytucji fact-checkingowych, ktére umozliwia odbiorcom sprawdzenie prawdziwos$ci
informacji na zaufanej, rzetelnej platformie. Przy zatozeniu, ze s one powszechnie uzywane,
moga takze peli¢ funkcje kontrolng i1 zniecheca¢ media do publikacji nieprawdziwych lub
zmanipulowanych informacji.

Dezinformacja w  polskich mediach jest zjawiskiem wielowymiarowym
i powszechnym. Dotyczy ona mediéw publicznych oraz prywatnych, a w obu przypadkach
wynika z roznych przyczyn, takich jak: zaniedbania redakcyjne, wplyw polityki czy cheé
wzbudzenia emocji. Konieczne jest wigc wyciaggnigcie systemowych wnioskow oraz wdrozenie
dziatan naprawczych, ktore pozytywnie wplyng na niezalezno$¢ i rzetelnos¢ przekazéw

pojawiajacych sie mediach.
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Rozdzial V. Rola edukacji medialnej w walce z dezinformacja

5.1. Wstep

Jednym z najpowazniejszych wyzwan w przestrzeni informacyjnej jest dezinformacja.
Poprzez wykorzystanie najnowszych technologii moze ona dotrze¢ do odbiorcéw na nowe
sposoby. Rozw6j mediow spoteczno$ciowych 1 sztucznej inteligencji stworzyly warunki
do rozpowszechnienia si¢ fatszywych tresci na ogromng skalg. W zwiazku, z czym granica
pomiedzy trescig sfabrykowang a prawdziwa coraz bardziej si¢ zaciera. Na ten stan sktada si¢
szereg czynnikow, wsrod ktorych kluczowe sa: rosnace znaczenie nowych form komunikacji,
takich jak fake newsy czy deepfake’i, spadek zaufania spotecznego do tradycyjnych mediow,
podatno$¢ opinii publicznej na dziatania botdéw i falszywych profili w sieci i ryzyko utrwalenia
baniek filtrujacych informacje.

Celem niniejszego rozdzialu jest pokazanie jakie miejsce w edukacji medialnej
na zwalczanie dezinformacji przewiduja uczniowie 1 nauczyciele. Analiza obejmuje trzy
wymiary: teoretyczny, odnoszacy si¢ do definicji 1 typologii dezinformacji, edukacji medialne;j
oraz opisowy - oparty na do$wiadczeniach konferencyjnych. Przedstawione w rozdziale
ustalenia pokazuja, ze walka z dezinformacja wymaga nie tylko regulacji systemowych, ale tez
rozwijania trwatych kompetencji medialnych wsréod mtodziezy i1 dorostych. W tym ujeciu
edukacja medialna staje si¢ waznym elementem budowania odpornosci spoteczenstwa

na falszywe tresci.
5.2. Edukacja medialna przeciwko dezinformacji

Wraz z rozwojem technologii i medidw pojawity si¢ w dyskursie publicznym nowe
sposoby przekazywania informacji. Powstanie mediéw spotecznosciowych skrocito dtugosé
tego procesu migdzy uzytkownikami. Wraz ze zmiang form gromadzenia informacji pojawity
si¢ zagrozenia zwigzane z dezinformacja, ktorej formg sg fake newsy. Zjawisko to zauwazono
juz 100 lat temu w ZSRR, gdzie byto wykorzystywane jako narz¢dzie KGB do destabilizacji
wrogich panstw (Kacata, 2017, s. 227).
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Manipulacje stuza do znieksztatcania obrazu rzeczywistosci 1 opinii publiczne;.
Propagandysci wykorzystuja je do wywierania wplywu spotecznego, w wyniku ktérego
dochodzi do zmian zachowan, nawykow i przyzwyczajen (Antosik, 2014, s. 40). Manipulacja
ma na celu ksztaltowanie zachowan pozadanych przez nadawcg.

Dezinformacja to forma oszustwa wykorzystywana do wprowadzania w biad odbiorcy
lub kierowania opiniami spotecznymi (Szymanska, 2023, s. 39). Jej celem jest tworzenie
zamieszania spolecznego i osigganie korzysci politycznych lub finansowych. Okreslenie
nadawcy bywa trudne, poniewaz dziatanie tych podmiotow pozostaje ukryte i nie zawsze
mozliwe do jednoznacznej identyfikacji. Zjawisko wystepuje w czasie wojny i pokoju. Moze
mie¢ charakter lokalny, krajowy, kontynentalny lub globalny. Dezinformacja, podobnie jak
propaganda, ma rozne odmiany, ktére w okres§lonym kontekscie i §rodowisku moga by¢
skuteczne. Tre$ci dezinformujace przeksztatcaja pojecia prawdziwe w falszywy obraz
rzeczywisto$ci, co prowadzi do ich zatarcia 1 zaniku (Szymanska, 2023, s. 40). Dzieje si¢
to poprzez mieszanie faktow z falszem i nadawanie im pozoréw wiarygodnosci.

Dezinformacja, wedlug definicji Denisa Halagiery, to $wiadomy proces wprowadzania
odbiorcy w btad i intencjonalnego rozpowszechniania fatszywych tresci (Halagiera, 2024,
ss. 44-45). Jej istotg jest celowe dziatanie nadawcy ukierunkowane na osiggnigcie okreslonych
rezultatdbw. Czesto ma ona charakter zorganizowany i zaplanowany, co znajduje wyraz
w kampaniach dezinformacyjnych skierowanych do szerokich grup odbiorcéw. Dezinformacja
nie ogranicza si¢ do treSci catkowicie falszywych, obejmuje takze treSci czgSciowo
zmanipulowane, co potwierdzaja analizy zawarte w korpusie stow pokrewnych opartym
na publikacji Denisa Halagiery i stowniku jezyka polskiego PWN.

Do celow dezinformacji nalezy wywotywanie poczucia zagrozenia 1 destabilizacji
emocjonalnej w spoleczenstwie. Falszywe informacje o katastrofach czy kryzysach
zdrowotnych prowadza do paniki, lgku i niepewnosci. Celem dezinformacji jest tez pogltgbianie
polaryzacji 1 antagonizowanie grup poprzez wykorzystywanie uprzedzen, stereotypow
1 podziatow. Kolejnym skutkiem jest podwazanie zaufania do instytucji publicznych, co ostabia
ich autorytet 1 zaufanie spoteczne. W efekcie dezinformacja moze prowadzi¢ do destabilizacji
wartosci, porzadku politycznego i integralnosci panstwa (Wardle, 2017).

Dezinformacja jest wykorzystywana nie tylko w polityce 1 Zyciu spotecznym, ale takze
do osiggania korzysci finansowych 1 interesoOw jednostek czy grup. Dzigki oddziatywaniu
na opini¢ publiczng 1 procesy decyzyjne staje si¢ narzedziem manipulacji w réznych obszarach

zycia spotecznego (Ministerstwo Cyfryzacji, 2024).
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Jednym z czynnikéw, ktore doprowadzity do zwigkszenia czestotliwosci
rozprzestrzenienia si¢ dezinformacji w przestrzeni medialnej i internetowej, jest spadek
zaufania do tradycyjnych mediow na skutek popularyzacji Internetu 1 mediow
spolecznos$ciowych. Z badan przeprowadzonych przez Harvard Institute of Politics' wynika,
ze miodzi ludzie sg przekonani, iz media ,,czgsto” lub przynajmniej ,,czasami”, przekazuja
falszywe informacje. Taka odpowiedz zadeklarowato, az 88% ankietowanych, z kolei tylko
2% wyrazito zaufanie do tradycyjnych mediow (Harvard IOP, Spring 2018 Harvard IOP Youth
Poll, 2018). Badania te wskazuja, ze mtodzi ludzie nie ufajg starym mediom, w ktorych
publikowane s3, wedlug ich opinii nierzetelne informacje. Z tego tez powodu czesciej
poszukuja informacji w mediach spoleczno$ciowych. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz media
spotecznosciowe, s3 w mniejszym stopniu kontrolowane pod wzgledem przekazu, nizeli
tradycyjne media, co umozliwia stworzenie szybko rozprzestrzeniajacych si¢ dzigki botom
dezinformacji. Administratorzy profili, ktére odpowiedzialne sg za rozpowszechnianie si¢ fake
newsow, dziataja tak, aby poprzez generowane przez siebie tresci zyskac lub pozbawi¢ kogos
jakiej$ formy przywileju najczesciej ekonomicznego, lub politycznego.

Wraz z nasileniem si¢ tego zjawiska, rozwingly si¢ badania nad tym zagadnieniem
w zakresie podziatu 1 typologii tego rodzaju manipulacji. Jeden z tego typu podziatow zostat
stworzony przez Claire Wardle (2017). Badaczka wyr6znia siedem réznych rodzajow

dezinformacji, przyjmujac za kryteria zawartg w nich tres¢ i form¢ przekazu.
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Tabela nr 1. Przedstawia wyro6znione przez badaczke formy dezinformacji

Forma
Opis

dezinformacji

Satyra (parodia) Sama w sobie nie jest niebezpieczna — zwraca uwage na pewne
zachowania wywotujace $§miech. Ten element komizmu moze
jednak  zosta¢  wykorzystany  przez  propagatorow
zmanipulowanych tresci.

Bledne polaczenia Sytuacje, w ktorych do artykulu dotaczona zostaje grafika lub

infografika, niezgadzajgca si¢ z tre$cig tego artykutu.

Fake newsy

Falszywe tresci szczegolnie popularne w dyskursie medialnym.
Wykorzystywane gtownie w celu przyciggnigcia uwagi lub
nagtosnienia problemu, zwykle tak, aby zaszkodzi¢ zgodnie

z intencja nadawcy. Powszechnie rozpowszechniane w mediach

spoteczno$ciowych.

Falszywy kontekst Pojawia si¢ wtedy, gdy konkretna informacja funkcjonuje
w dyskursie medialnym, lecz przypisany zostaje jej zupelnie
inny kontekst.

Impostor Podszywanie si¢ pod sprawdzone zrédto informacji, np. znany
portal internetowy, w celu uwiarygodnienia przekazu.

Zmanipulowana Obejmuje sytuacje, gdy oryginalna tre$¢ — zdjecie, film lub inny

zawartos¢ materiat — zostaje zmodyfikowana w celu popetnienia oszustwa.

Tres¢ catkowicie | TreSci w pelni fatszywe, skonstruowane w 100% tak,

sfabrykowana by realizowaé zatozenia dezinformacji. Najbardziej skrajna

1 szkodliwa forma manipulacji.

Zrodto: Wardle, 2017

Do skutecznych sposoboéw przeciwdziatania dezinformacji nalezy informowanie o jej
przejawach 1 fact-checking. Zjawisko to dotyczy wszystkich grup wiekowych, dlatego edukacja
w zakresie analizy przekazow medialnych 1 rozwijanie kompetencji medialnych jest

kluczowym elementem przeciwdzialania. Wzmacnianie tych umiej¢tnosci zwigksza zdolnos¢

spoteczenstwa do rozpoznawania dezinformacji i jej form.
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5.3. Edukacja Medialna

Edukacja medialna, jak wskazywata Agnieszka Ogonowska (2013, s. 10), jest
dyscypling interdyscyplinarng. Aleksander Fedorov (2008, s. 57) datuje jej poczatki na lata
20. XX wieku we Francji jako konsekwencje rozwoju ruchu kinematograficznego. Byla
to odpowiedz na pojawienie si¢ medium o duzym oddziatywaniu spotecznym. Nalezy
rozroznia¢ edukacje medialng w wymiarze historycznym i wspoéiczesnym. Monika Jabtonska
(2023, ss. 28-29) zauwazyla, ze definicje z lat 70-80. XX wieku, cho¢ nadal aktualne, nie
uwzglednialy szybkiego rozwoju nowych technologii. Wskazuje to na potrzebe tworzenia
nowych uje¢ dostosowanych do warunkéw, w jakich funkcjonuje miodziez.

Aby edukacja medialna byla efektywna, musi by¢ wprowadzana na ptaszczyznie
instytucjonalnej i spotecznej. Do plaszczyzny instytucjonalnej nalezg: szkota oraz media,
z ktorych mtodzi odbiorcy czerpia wiedzg i informacje.

Agnieszka Ogonowska podkresla interdyscyplinarny charakter edukacji medialne;j,
ktoéra czerpie z pedagogiki, filmoznawstwa, komunikologii, kulturoznawstwa, teorii literatury,
socjologii, politologii, historii sztuki i estetyki. Zakres ten poszerza si¢ wraz z rozwojem
technologii i potrzeba ksztalcenia umiejetnosci weryfikacji informacji, co ma znaczenie
w przeciwdziataniu dezinformacji, w tym fake newsom. Problem ten jest szczegdlnie widoczny
w Internecie i mediach spotecznosciowych.

W ostatnich latach zagrozeniem staty si¢ deepfake’i, czyli filmy i1 obrazy generowane
przez sztuczng inteligencje, pozwalajace tworzy¢ tresci na podstawie prostych polecen. Osoby
wychowane w §rodowisku cyfrowym czg$ciej rozpoznawatyby takie materiaty, natomiast starsi
uzytkownicy mogliby reagowac na nie emocjonalnie, co sprzyjatoby ich rozpowszechnianiu.
Zjawisko to wskazuje na potrzebg rozwijania kompetencji medialnych we wszystkich grupach
wiekowych. Deepfake jest wyzwaniem dla edukacji medialnej i1 jej wdrazania. Brak tych
umiejetnosci zwigksza podatnos¢ spoteczenstwa na manipulacje.

Edukacja medialna moze przybiera¢ formy odmienne od pierwotnych zatozen. Mtodsze
pokolenia wychowane w $rodowisku cyfrowym moglyby rozwija¢ umiejetnos¢ intuicyjnego
rozpoznawania tresci generowanych przez sztuczng inteligencje. Mechanizm ten cz¢$ciowo
opiera si¢ na procesach nieuswiadomionych opisanych w psychologii poznawczej (por.
Kahneman, 2012, s. 98; Kihlstrom, 1987, s. 144), ktéore mimo trudno$ci w wyjasnieniu moga
by¢ skuteczne w praktyce. W konsekwencji generacje Alfa i Beta moglyby pemi¢ role

edukatoréw wobec o0sob starszych, wykorzystujac wtasne doswiadczenia empiryczne.
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Mtodziez z tych pokolen dorasta w czasie intensywnego rozwoju technologii i jej
szerokiej dostepnosci. Oznacza to ekspozycje na treSci internetowe od najmtodszych lat.
Badania Urzedu Komunikacji Elektronicznej pokazuja, ze w 2022 roku ponad 40% dzieci
w wieku 9-10 lat korzystalo z wlasnego telefonu komorkowego (Urzad Komunikacji
Elektronicznej, 2022, s. 18). Wskazuje to na potrzebe ciagglego rozszerzania kompetencji
rozwijanych dzigki edukacji medialne;.

Obecny wymiar edukacji medialnej w polskich szkotach nie odpowiada wyzwaniom.
Witryna poswigcona edukacji medialnej (Edukacja Medialna, 2019) nadal proponuje rozktad
lekcji dla gimnazjow, a zaktadka na stronie Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji (KRRiT,
2024) nie byla aktualizowana od 2 lat. Zagadnienie opiera si¢ gldwnie na kompetencjach
zwigzanych z mediami tradycyjnymi, a nie na zrozumieniu i weryfikacji tre§ci w nowych
mediach. Badania CBOS (2023, s. 2) pokazuja, ze w grupie wiekowej 18-24 lata 76% badanych
czerpie informacje z Internetu, a 9% z telewizji, co potwierdza spadek znaczenia mediow
tradycyjnych wsrod mtodych. W projekcie Stan Mitodych przedstawicieli pokolenia Z zapytano,
czego brakuje w polskim systemie edukacji. 74% ankietowanych wskazato potrzebe
rozszerzenia podstawy o zagadnienia cyberbezpieczenstwa, takie jak rozpoznawanie fake
newsow, tresci generowanych przez Sl 1 zagrozen zwigzanych z deepfake’ami (Stan Mtodych,
2025, s. 54). Tresci te maja by¢ omawiane na edukacji zdrowotnej, zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Edukacji (Dz.U., 2025, poz. 382).

Badania i praktyki dydaktyczne w $rodowisku akademickim potwierdzaja znaczenie
edukacji medialnej. Jest ona podejmowana w wielu osrodkach. Na Wydziale Nauk
Politycznych 1 Dziennikarstwa UAM od 2016 roku odbywa si¢ konferencja ,,Szkota XXI
wieku. Wyzwania przed nauczycielem i uczniem”. Edycja z 2024 roku byta punktem wyjscia
do dyskusji nad rozwojem nowego przedmiotu, edukacji medialne;.

Czg$¢ warsztatowa konferencji miala charakter projektowy i opierata si¢ na pracy
w zespotach ztozonych z nauczycieli 1 ucznidw z wojewodztw wielkopolskiego, dolnoslaskiego
1 lubuskiego. Po krotkim wprowadzeniu teoretycznym uczestnicy zostali losowo podzieleni
na grupy mieszane, w ktorych metoda plakatu odpowiadali na pytania problemowe dotyczace
przysztej edukacji medialnej. Plakaty byly zapisem stanowisk i punktem wyjscia do dyskus;ji
plenarnej, w ktorej konfrontowano perspektywy ucznidow 1 nauczycieli, formutujac
rekomendacje dla decydentéw. Praca projektowa taczyla elementy pracy grupowe;,
wizualizacji tresci 1 debaty, co pozwolito odtworzy¢ wspolng wizje edukacji medialne;j.

W debacie nauczyciele i uczniowie z réznych wojewddztw przedstawiali oczekiwania

dotyczace zakresu przedmiotu, sposobu prowadzenia zaje¢ 1 ich efektéw. Wnioski spisano
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1 wykorzystano do raportu pokazujacego, czego mtodziez i nauczyciele oczekuja od edukacji
medialnej. Obie grupy miaty rézne wizje, ale na tyle zblizone, ze mozliwe bylo wypracowanie
wspolnej wizji i propozycji podstawy programowe;.

Autorzy raportu podsumowali, ze uczniowie widzg przysztos¢ jako pelng niepewnosci
1 wyzwan, co wymaga od nich elastycznosci, adaptacji 1 krytycznego podej$cia do informacji.
Ich postulaty dotyczyly tre$ci edukacji medialnej zwigzanych z wyzwaniami przyszlosci
i nauczaniem (Berezowska-Ciotek, Szelag, 2025, s. 4). Nauczyciele wskazali na potrzebe
rozwijania kompetencji obejmujacych wiedz¢ teoretyczng, praktyczne umiejetnosci i postawy
(Berezowska-Ciotek, Szelag, 2025, s. 8).

Obie grupy podkreslaty potrzebe rozwijania kompetencji dostosowanych do postepu
technologicznego i roli mediow w przeplywie informacji. Ich zdaniem, edukacja medialna
powinna obejmowaé¢ mechanizmy funkcjonowania medidw oraz zagadnienia zwigzane

z informacja 1 jej rzetelno$cia.
5.4. Analiza dyskusji

Z dyskusji na Wydziale Nauk Politycznych i Dziennikarstwa wynika, ze mtodziez
zwrécita uwage na zlozono$¢ pojecia. Zadaniem grup bylo przygotowanie plakatow
pokazujacych, czym jest edukacja medialna i jakie budzi skojarzenia. Rozbieznos¢
w interpretacjach utrudnia wskazanie dominujacej tendencji w potrzebach uczestnikow.
W odpowiedziach pojawily si¢ nowe zagadnienia, takie jak influencer czy patostreamer.
Wskazuje to na role innych aspektow mtodziezy. Na podstawie dyskusji mozna stwierdzié,
ze edukacja medialna wymaga cigglego poszerzania o nowe trendy i §rodki przekazu.

Wypowiedzi uczniéw i1 nauczycieli pokazujg Swiadomos¢ potrzeby rozwoju edukacji
medialnej. Uczestnicy zgodnie stwierdzili, ze kluczowa umiejetnoscia jest weryfikacja zrodet
informacji w mediach. Kazda grupa wskazata to jako fundament przyswajania przekazow
medialnych.

W wigkszoS$ci prac pojawilo si¢ pojecie cyberhigieny. Termin ten powstal na potrzeby
debaty o edukacji medialnej i wskazuje na potrzebe rozwoju tej dziedziny. Jego etymologia
odnosi si¢ do dbania o wlasny komfort psychiczny podczas korzystania z Internetu (Instytut
Jezyka Polskiego PAN, 2016). Mtodziez 1 opiekunowie wskazali, ze skuteczna edukacja
medialna powinna opiera¢ si¢ na najnowszych srodkach przekazu.

Analiza wypowiedzi z konferencji ,,Szkota XXI wieku. Wyzwania przed nauczycielem
1 uczniem” pokazuje, ze mtodziez ujmuje edukacj¢ medialng przez pryzmat nowych aktoroéw

komunikacyjnych, takich jak influencerzy, patostreamerzy 1 tworcy internetowi. Uczestnicy
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wskazywali ich wplyw na hierarchi¢ warto$ci rowiesnikow 1 podkreslali brak badan nad tym
oddzialywaniem. Wskazuje to na ksztaltowanie si¢ nowych autorytetow wymagajacych dalszej
refleksji naukowe;j.

We wszystkich zespotach projektowych powtarzat si¢ postulat uznania weryfikacji
zrodet za kompetencje bazowa. Mlodziez wskazywata jg jako warunek uczestnictwa w sferze
publicznej, a nauczyciele podkreslali jej role w rozwoju krytycznego my$lenia. Lista
priorytetowych tresci obejmuje tez rozpoznawanie manipulacji, podstawy prawa autorskiego
1 zarzagdzanie  wizerunkiem online, co pokazuje zainteresowanie problematyka
cyberbezpieczenstwa i odpowiedzialnosci komunikacyjnej.

Analiza wypowiedzi ujawnita roznice migdzy oczekiwaniami uczniéw a nauczycieli.
Uczniowie postulowali praktyczny charakter zaje¢ z wykorzystaniem urzadzen mobilnych,
kamer i aplikacji do montazu tre$ci. Nauczyciele akcentowali cato$ciowe ujecie mediow
od prasy po platformy cyfrowe i1 systematyczne rozwijanie kompetencji analitycznych. Obie
grupy byly zgodne, ze edukacja medialna powinna by¢ trescig horyzontalng wkomponowang
w rozne przedmioty, a nie odrebnym modutem fakultatywnym, co stanowi istotny punkt
konsensusu konferencji.

Wspolnym mianownikiem dyskusji uczestnikow warsztatow okazata si¢ umiejgtnosé
weryfikacji zrédel informacji w mediach, uznana za kluczowy warunek $wiadomego
uczestnictwa w przestrzeni publicznej. To wlasnie wokot tej kompetencji koncentrujg si¢ inne
postulaty, takie jak rozwijanie krytycznego myslenia, ochrona tozsamosci cyfrowe;,
reagowanie na cyberprzemoc czy ksztattowanie kultury dyskursu. Wspoélna refleksja wskazuje,
ze edukacja medialna nie moze ograniczac si¢ do przekazu wiedzy teoretycznej, lecz powinna
ksztaltowa¢ praktyczne umiejetnosci rozpoznawania manipulacji 1 dezinformacji. Z tego
wzgledu konieczne jest tworzenie spojnego modelu dydaktycznego, ktory faczy warsztatowe
formy pracy z refleksja krytyczna i procedurami bezpieczenstwa, a jego realizacja powinna by¢
wspierana przez systemowe dzialania doskonalgce kadre nauczycielska.

Uczestnicy wskazywali, ze kompetencje praktyczne, takie jak filtrowanie tresci,
zarzadzanie wizerunkiem online i1 znajomo$¢ podstaw prawa autorskiego, powinny by¢ czescia
programéw nauczania. Dzigki temu edukacja medialna staje si¢ narzedziem budowania
odpornosci spotecznej na fake newsy i inne formy dezinformacji szybko rozprzestrzeniajace si¢
w Srodowisku cyfrowym.

Proponowany model hybrydowy taczacy prace projektowa z refleksja krytyczng
1 procedurami bezpieczenstwa pokazuje, ze edukacja medialna rozwija kreatywnos$¢ uczniéw

iuczy odpowiedzialnos$ci za obieg informacji. Nie jest ona dodatkowym modutem, lecz petni
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funkcje¢ profilaktyczng, przygotowujagc mitodziez do $wiadomego 1 bezpiecznego

funkcjonowania w Swiecie szybkiego przeptywu danych i zagrozen dezinformacyjnych.

5.5. Whnioski

Edukacja medialna odgrywa kluczowa role w przeciwdziataniu dezinformacji, ktora
w dobie rozwoju technologii i medidw spoteczno$ciowych jest jednym z gldéwnych wyzwan
wspotczesnego spoteczenstwa. Fatszywe 1 zmanipulowane tresci, od fake newsow, przez btedne
konteksty, po deepfake, ksztaltuja opinie publiczne, wywotuja emocje 1 prowadza
do dezintegracji spotecznej. Edukacja medialna nie powinna ogranicza¢ si¢ do wiedzy
o mediach tradycyjnych, ale przygotowywac odbiorcéw do konfrontacji z dezinformacja.

Kluczowe jest rozwijanie krytycznego myslenia i umiejetnosci weryfikacji zrodet,
uznanych przez mlodziez 1 nauczycieli za podstawe funkcjonowania w przestrzeni
informacyjnej. Dzigki tym kompetencjom mozliwe jest odrdznianie informacji rzetelnych
od zmanipulowanych i rozpoznawanie intencji nadawcow.

Edukacja medialna powinna obejmowacé cyberhigiene, czyli dbanie o bezpieczenstwo
danych 1 zdrowie psychiczne w $rodowisku cyfrowym. Ochrona tozsamosci, reagowanie
na cyberprzemoc i znajomo$¢ zasad netykiety sg elementami przeciwdzialania dezinformacji,
ktéra wykorzystuje emocje i podatnosci uzytkownikow.

Wazne jest ksztalcenie praktycznych umiejg¢tnosci korzystania z mediow
spoteczno$ciowych, takich jak tworzenie 1 analiza treSci wizualnych, rozpoznawanie
manipulacji w materialach wideo czy identyfikacja falszywych profili i botow. Polaczenie teorii
z praktyka umozliwia rozwijanie kompetencji informacyjnych i odpornosci na nowe formy
dezinformacji.

Wnhioski z dyskusji na Wydziale Nauk Politycznych 1 Dziennikarstwa UAM wskazuja,
ze edukacja medialna powinna mie¢ model hybrydowy faczacy refleksj¢ krytyczna
z dziataniem warsztatowym 1 wykorzystaniem nowych technologii. Takie podejscie
przygotowuje miodych ludzi do uczestnictwa w zyciu spotecznym opartym na rzetelnych
informacjach 1 odpornos$ci na falszywe przekazy.

Ostatecznie edukacja medialna jest jednym z najskuteczniejszych narzedzi walki
z dezinformacjg. Dzigki niej spoteczenstwo moze wypracowa¢ mechanizmy obronne wobec
manipulacji, a kolejne pokolenia, Z 1 Alpha, moze rozwija¢ umiejetnos¢ odpowiedzialnego
1 krytycznego korzystania z mediéw w erze nadmiaru informacji.

Mozna zauwazy¢, ze rdéznice w podejSciu uczniow i nauczycieli do problemu

dezinformacji wynikajg z ich odmiennych doswiadczen i rol. Pedagodzy, patrzac z perspektywy
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systemowej, akcentujg potrzebe ,walki z dezinformacja” jako zagrozeniem dla tadu

spotecznego, podczas gdy mlodziez bedaca zanurzona w $rodowisku cyfrowym, ujmuje

to zjawisko bardziej praktycznie, poprzez kompetencje codzienne, takie jak krytyczna

weryfikacja tresci, “cyberhigiena” czy rozpoznawanie manipulacji. Brak bezposredniego

uzycia pojecia ,,walka” przez uczniéw nie oznacza braku swiadomosci problemu, lecz raczej

wskazuje na ich koncentracje na dziataniach operacyjnych ,.tu i teraz”. Co wigcej, miodzi

podkreslaja swoja role jako edukatoréw starszych pokolen, co dowodzi ich sprawczosci

w przeciwdziataniu fatszywym tresciom. Zestawienie obu perspektyw pokazuje, ze edukacja

medialna powinna by¢ procesem kompleksowym - laczacym profilaktyczne, systemowe

podejscie nauczycieli z pragmatycznym spojrzeniem uczniéw. Dopiero taka synteza umozliwia

skuteczne wzmacnianie odpornosci spotecznej na dezinformacje.
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Z.akonczenie

Przeprowadzone w monografii badania jednoznacznie udowadniaja, ze w XXI wieku
dezinformacja staje si¢ zjawiskiem znaczaco utrudniajagcym weryfikacje faktoéw oraz
zdobywanie pewnego, niezaktamanego obrazu rzeczywistosci. Ponadto, zawsze jest to sytuacja
majgca na celu manipulacj¢ rzeczywistosci. Zjawisko dezinformacji stanowi jedno z wickszych
wyzwan wspotczesnego Swiata, wptywajac negatywnie na jednostki, ale i stanowigc zagrozenie
dla funkcjonowania demokratycznych, niezaleznych instytucji. Doprowadza to do potrzeby
szukania alternatywnych rozwigzan przeciwdziatania i form edukacji na temat jednego
z kluczowych substratéw szumu informacyjnego, ktérym jawia si¢ strategie dezinformacyjne.

Dezinformacja jawi si¢ jako zjawisko wielowymiarowe i zlozone, ale i powszechne,
a ponadto dotykajace media z sektorow zaréwno publicznych, jak i prywatnych. Wynika
z wielu przyczyn, ktére majg zréznicowany charakter, w tym z: zaniedban redakcyjnych, checi
wzbudzenia emocji czy wptywow politycznych. Niewatpliwym skutkiem dezinformacji jest
wiec utrata zaufania do mediéw oraz instytucji publicznych, co potwierdza raport Reuters
Institute. Z badan raportu wynika, iz zaufanie do mediéw spadto u Polakow az o siedemnascie
punktow procentowych (Digital News Report 2024, 2024, s. 97), co jest zjawiskiem bez
watpienia niepokojacym.

Przeprowadzona analiza teoretyczna, badania oraz warsztaty w zakresie pojmowania
dezinformacji oraz skutecznosci jej przeciwdziatania wskazujg jednoznacznie, ze obowigzujace
regulacje prawne w Polsce oraz Unii Europejskiej sa niewystarczajace wobec skali 1 dynamiki
pojawiania si¢ nowych wyzwan zwigzanych z dezinformacja — zar6wno celowa (majaca
wywola¢ panike 1 strach lub polaryzacj¢ 1 antagonizm migdzy grupami spotecznymi,
stanowigca form¢ manipulacji opinig publiczng), jak 1 nieintencjonalng (wywotlang brakiem
wiedzy, kompetencji lub brakiem zasobow na zainwestowanie w nalezyty fact-checking).
Istotnym jawi si¢ rowniez fakt, iz brak spojnych regulacji na poziomie migdzynarodowym
(a zatem europejskim) niesie za soba niepokojace ryzyko niespdjnosci czy dezintegracji
poszczegbdlnych panstw Unii Europejskiej, jak 1 jej struktury jako cato$ci. Normy prawne

zawarte w obowiazujacych ustawach stracily swa efektywnos$¢ rowniez wobec poszerzenia si¢
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grona podmiotow realizujgcych funkcje dawniej przepisywane dziennikarzom. Ze wzgledu na
brak ustawy i/lub dyrektywy unijnej podejmujacych si¢ kompleksowego i1 zupelnego
normowania analizowanego zjawiska w jednolitym akcie prawnym, odpowiedzialno$¢ za
weryfikacje rzetelnosci tresci informacyjnych przekazywanych poprzez media cyfrowe spada
na organizacje pozarzadowe oraz samych uzytkownikéw platform, co niesie za soba nowe
wyzwania w kontekscie walki z dezinformacjg. Kluczowa kwestig zdaja si¢ tutaj by¢ granice
odpowiedzialno$ci tychze odbiorcéw za konsumowane tre$ci oraz poziom posiadanych przez
nich kompetencji oraz narzedzi, by moc z dezinformacjg walczy¢ samodzielnie. Narzedzia
stosowane przez media spotecznosciowe do weryfikacji rzetelnosci publikowanych na nich
tresci wykazuja brak wymaganej wobec nadmiaru informacji widoczno$ci (np. X, dawniej:
Twitter) czy trwalego, skutecznego wdrozenia (np. Meta). Zywa w spoteczefistwie europejskim
pamie¢ o kontroli przekazéw medialnych stanowi kolejne z utrudnien w procesie tworzenia
odpowiednich instytucji i przeciwdzialania dezinformacji.

Analiza empiryczna wykazala, ze brak istnienia odpowiednich $§rodkéw zapobiegania
dezinformacji prowadzi do zmiany podmiotow odpowiedzialnych, czy tez podejmujacych sig¢
tej funkcji, za weryfikacj¢ informacji. Pierwotnie, zgodnie z przepisami UPP, realizowali
ja dziennikarze, ktorych wobec rozwoju platform cyfrowych zastepowac zaczeli odbiorcy tresci
informacyjnych z X i Meta. Polityka platform nie byta jednak wystarczajaca, aby zapewnié
skuteczno$¢ przeciwdziatania fake newsom. Obecnie omawiang funkcje realizujg organizacje
fact-checkingowe 1 tworcy internetowi, swoimi materiatami sprawdzajacy zgodnos¢
okreslonych komunikatow prasowych, medialnych czy politycznych z rzeczywisto$cia
(np. przytoczeni powyzej Imponderabilia, Demagog).

Z przeprowadzonych badan wynika, ze najefektywniejszym sposobem zwalczania
dezinformacji byloby wiaczenie odpowiednich organizacji fact-checkingowych w powstawanie
materiatdéw informacyjnych, na co dowodem byly wypowiedzi kandydatow na stanowisko
prezydenta Polski w czasie kampanii z 2025 r. Brak odpowiednich regulacji i bierno$¢ platform
cyfrowych skutkujg zagrozeniem stanu debaty publicznej 1 ochrony podstawowych wartosci
prasy oraz samych praw obywatelskich. Podkresli¢ trzeba ponadto zauwazong potrzebe
wspierania organizacji pozarzadowych dazacych do skutecznego fact-checkingu poprzez
utworzenie odpowiednich warunkéw do ich nieskrepowanej dziatalno$ci. W procesie
przeciwdziatania zjawisku dezinformacji zasadnicza jest wiec edukacja medialna.

Zauwazone zagrozenia stanowily podstawe do przeprowadzenia badan przez studentéw
Wydzialu Nauk Politycznych i Dziennikarstwa Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza

w Poznaniu majacych na celu zmierzenie kompetencji rozpoznawania dezinformacji,
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znajomosci narzedzi wykorzystywanych do jej zwalczania, a ponadto okreslenie perspektyw
na dziatania majacych na celu przeciwdziatania dezinformacji wsérdd uczniow réznych szkot.
Badania zostaly przeprowadzone z inicjatywy trzech redakcji, dziatajacych na Wydziale Nauk
Politycznych 1 Dziennikarstwa Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu: ,,Radia
Meteor UAM” ,,Czasopisma Bardzo Uniwersyteckie Czasopismo UAM” oraz ,,Czasopisma
Fenestra UAM” w formie warsztatow prasowych i radiowych, poprzedzonych oraz
zwienczonych badaniami ankietowymi.

Analiza odpowiedzi ankietowanych z warsztatow prasowych sugeruje, ze przed oraz po
warsztatach uczniowie mieli §wiadomos$¢ zagrozen zwigzanych ze zjawiskiem dezinformacji.
Prawie kazdy z respondentow (90%) postrzega w ten sposob omawiane zagadnienie. Warsztaty
stanowily zatem forme utrwalenia oraz poglgbienia ich wiedzy, pomogly wyczuli¢ mlodziez
na konsekwencje dezinformacji w przestrzeni publicznej. Ponadto badano respondentow czy
potrafia odrézni¢, czy dany obraz zostal wygenerowany przez sztuczng inteligencje.
Probowano réwniez pozna¢ zdolno$¢ do wskazania znanych technik informacyjnych w pytaniu
wielokrotnego wyboru, aby sprawdzi¢ poziom rozpoznawalno$ci podstawowych narzedzi
stosowanych do dezinformacji w przekazach medialnych. Analiza odpowiedzi wykazala
wyrazny wzrost liczby osob potrafigcych poprawnie zidentyfikowac konkretne techniki po
zakonczeniu warsztatow. Wyniki ankiet wskazuja, ze poprzez omoOwienie konkretnych
przypadkéw uczestnicy maja wigksza $wiadomo$¢ mechanizméw manipulacji informacyjne;j
(rozmycia, uogdlnienia, mieszania prawdy z kltamstwem, selekcji faktow, nieprawd nie do
stwierdzenia oraz nierdwnych proporcji). Efektem warsztatow prasowych wartym przytoczenia
jest takze zwigkszenie znajomos$ci narzedzi do weryfikowania prawdziwosci informacji
(najczescie] wybierane: weryfikowanie informacji w wigcej niz w jednym zrodle oraz
umiejetnos$¢ korzystania z opcji wyszukiwania obrazem). Niepokojagcym wnioskiem godnym
przytoczenia jest nieznajomos$¢ przez 13 ze 105 ankietowanych Zadnej ze wskazanych
w kwestionariuszu metod weryfikacji informacji, co tylko podkresla koniecznos¢ dalszych
dziatan, majacych na celu edukacje mtodziezy. Dla pokolen ksztattujacych swoja tozsamos¢
1 przekonania poprzez zintensyfikowana ekspozycj¢ na tresci cyfrowe (czgstotliwosé
korzystania z platform takich jak TikTok, Instagram etc.) bardzo istotne jest ksztaltowanie
wysokiej swiadomosci dotyczacej zagrozen w mediach wirtualnych.

Waznymi 1 kluczowymi wnioskami z wynikow badan przeprowadzonych
po warsztatach jest zwigkszenie znajomosci wszystkich wymienionych narzedzi do weryfikacji
dezinformacji, spadek osob nieznajacych Zadnych narzedzi do weryfikacji prawdziwosci

informacji — z 13 do 4 ankietowanych — oraz znaczacy wzrost §wiadomosci znaczenia portali
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fact-checkingowych, np. portal demagog,pl, z 17 do 84 ankietowanych. Kolejnym istotnym
wnioskiem jawi si¢ zauwazenie skuteczno$ci warsztatow prasowych w procesie podwyzszania
kompetencji mlodych w zakresie weryfikacji prawdziwo$ci informacji. Po warsztatach
najczgsciej wybierali oni odpowiedz ,radze sobie raczej dobrze w zakresie weryfikacji
informacji” (wzrost az o 21%). Co wigcej, liczba osob, ktdre ocenity swoje umiejetnosci jako
bardzo dobre, wzrosta az o 23%. Z analiz odpowiedzi respondentéw wynika,
ze przeprowadzone w roku akademickim 2024/25 warsztaty prasowe znaczaco podniosty
swiadomosci uczniow szkot ponadpodstawowych w zakresie wiedzy na temat dezinformacji.
Kolejnymi warsztatami, stanowigcymi istotne zrodto materiatu badawczego, byly
szkolenia radiowe. Badania skupiatly si¢ na edukacji mtodziezy w zakresie wiedzy o mediach
i komunikacji medialnej, gdzie réwniez przeprowadzono ankiety dotyczace dezinformacji
przed rozpoczgciem zaje¢ 1 po ich zakonczeniu. Mialy one na celu zmierzenie $wiadomosci
zjawiska dezinformacji w$rdd ucznidw oraz ich odpornosci na fatszywe wiadomosci. Warsztaty
mialy charakter praktyczny (trening pracy przed mikrofonem — poprawnosci jezykowej
i wymowy) i teoretyczny (wyklady i dyskusje na temat rzetelnosci medidow, objasnianie
podstawowych poje¢ 1 roznicy miedzy opinig a faktem oraz sprawdzanie umiejetnosci
weryfikacji wypowiedzi radiowcow od wygenerowanych przez sztuczng inteligencje).
Analiza odpowiedzi respondentow pozwolita zauwazy¢ wzrost oceny umiejgtnosci
weryfikacji informacji u uczniow. Po warsztatach odnotowano wzrost z okoto 3,6 do 3,7
punktow na pigciostopniowej skali. Mlodziez posiadata juz przed warsztatami stosunkowo
wysokie przekonanie o swoich zdolno$ci sprawdzania informacji, a szkolenia jedynie
Jja umocnily. Wigkszos$¢ ucznidw dezinformacje uznato za realne zagrozenie w mediach. Okoto
80% respondentdéw stwierdzito, ze jest istotnym zagrozeniem, a ok. 20% odpowiedziato ,,nie
wiem”. Wiekszos$¢ respondentéw potrafito wskazaé rodzaje ktamstw spotykanych w mediach,
najczesciej wskazywali ,,przesadzone nagtowki” 1 clickbaity, ktamstwa o celebrytach lub
politykach. Istotng trudnoscia dla mlodziezy okazalo si¢ rozpoznawanie glosow
wygenerowanych przez Al: zaledwie okoto 21% uczestnikow wskazalo poprawnie, a az 79%
btednie. Pytanie dotyczace odpowiedzialno$¢ za pojawianie si¢ falszywych tresci w mediach
wykazato podzial przekonah miedzy uczniami: ok. 55% uznato za odpowiedzialnych tworcow,
a 45% respondentéw uznato, ze wing podzielaja wihasciciele platform internetowych i stacje
radiowe czy telewizyjne. Niewielu wskazato takie grupy jak rzad czy sami odbiorcy. Prowadzi
to do wniosku, i1z mtodziez uznaje dezinformacj¢ za zagrozenie wynikajace ze strony
nadawcow  (produkujacych 1 rozpowszechniajacych  informacje): nie  zwaza

na odpowiedzialno$¢ konsumujacych tresci.
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Badacze zwrdcili uwage na relatywnie matg liczbe uczestnikdw warsztatow, co utrudnia
to wyciagganie jednoznacznych wnioskdw na temat wplywu warsztatow, poniewaz rdznice
w wynikach moga wynika¢ m.in. z odmiennego sktadu grup. Wnioski z przeprowadzonego
szkolenia stajg si¢ jednak zbiorem cennych informacji 1 wskazowek do dalszych badan.
Mtodziez jest §wiadoma problemu dezinformacji i dostrzega w nim zagrozenie, jednak
zawyzona wiara w kompetencje do weryfikowania tre§ci moze prowadzi¢ do przyjmowania
za prawdziwe tego, co zostalo celowo sfatszowane (np. glosy fabrykowane przez Al).
Kontynuowanie i rozpowszechnienie cykli warsztatow edukujacych mtodziez o dezinformacji
moze przyczyni¢ si¢ do wzbogacenia aparatu krytycznego i kompleksowej weryfikacji tresci
o charakterze informacyjnym u ucznioéw.

Potrzebe realizowania kompleksowych programow doksztatcajagcych mtlodziez
o obecnych mechanizmach informacyjnych i manipulacji medialnej potwierdzaja wnioski
z kolejnych rozdzialdéw monografii. Umiejetnos$¢ rozpoznawania nieprawdziwych informacji
oraz mozliwo$¢ dotarcia do wiarygodnych zrédel zmniejsza bowiem ryzyko zaufania oraz
rozpowszechnienia falszywych informacji dalej. Zaopatrzanie w niezbgdne narzedzia
intelektualne pozwoli dorastajacym obywatelom nie traci¢ zaufania do medidéw 1 instytucji
publicznych, co staje si¢ powszechnym zjawiskiem w Polsce wobec dezinformacji.

W perspektywie omawianych przyktadow politycznych takie kompetencje
u dorastajagcych obywateli wydaja si¢ istotne roéwniez w perspektywie realizowania
przytaczanych praw przyshugujacych przysztym wyborcom oraz jednostkom majacym prawo
do udziatu w debacie publicznej. Zauwazanie niepokojacych i nieweryfikowalnych informacji
w wypowiedziach politykdéw czy dostrzeganie metod podsycania konfliktow moze wptywaé
pozytywnie na zaangazowanie polityczne mtodych i ich zainteresowanie sytuacjg polityczng
w kraju. Na przestrzeni lat 1989-2020 z badan CBOS wynikneto, iz ,,mtodzi ludzie rzadko
wykazuja duze zainteresowanie biezaca polityka” (CBOS, 2021, s. 1). Srednio co drugi Polak
wyraza wylacznie umiarkowane zainteresowanie polityka, ,,ograniczajace si¢ do Sledzenia
gléwnych wydarzen zycia publicznego” — z tego tez wzgledu tym bardziej kluczowe wydaje
si¢ utrwalanie nawyku weryfikowania tresci medialnych i cyfrowych u mtodych odbiorcéw,
narazonych na przyswajanie informacji zmanipulowanych na poczet wpisywania si¢
w okre$long narracj¢ polityczna.

Autorzy monografii sg zgodni, iz obowigzkiem mediow jest stale wzmacnianie etyki
dziennikarskiej, weryfikowanie informacji 1 dbanie o konstruowanie komunikatow jezykiem
faktéw, a nie silnych emocji. Jako roéwnie istotne jawi si¢ edukowanie odbiorcow

konsumowanych materiatéw w kontek$cie weryfikacji treSci w sposob systematyczny,
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pozwalajacy na odniesienie trwatych skutkow podjetych dziatan. Kluczowe jest przekazywanie
rzetelnych informacji, anizeli zmanipulowanych narracji ubogich o merytoryczne tresci. W tym
celu wazne jest wzmocnienie roli organizacji takich jak Demagog, wynikajace z potrzeby
istnienia niezaleznych instytucji fact-checkingowych, ktére umozliwig odbiorcom sprawdzenie
prawdziwosci informacji na zaufanej, rzetelnej platformie. Wzmocnienie roli organizacji
pozarzadowych, dazacych do rzetelnego analizowania materiatu moze w jakim$§ stopniu
spetnia¢ funkcje kontrolng i zniechecaé tworcow tresci medialnych do publikacji informacji
nieprawdziwych lub zmanipulowanych. Edukacja medialna jest kluczowa w przeciwdziataniu
dezinformacji: moze przygotowywac¢ odbiorcow do konfrontacji z dezinformacjg i uczy¢, jak
zauwazaé ten problem oraz jak mu przeciwdziatac.

Przeprowadzone warsztaty, badania i analizy materialu empirycznego wskazuja, jak
potrzebne mtodziezy jest rozwijanie krytycznego myslenia i nauka weryfikacji zrodel, przede
wszystkim w procesie nabywania, ksztaltowania praktycznych umiejetnosci korzystania
z medidw spolecznosciowych, czy tez dostrzegania manipulacji w materiatach cyfrowych. To
polaczenie praktycznego i teoretycznego podejécia do edukacji o dezinformacji moze przynosié¢
najwigcej pozytywnych efektow w zakresie rozwijania omawianych kompetencji miodziezy.
Przedstawiciele srodowiska Wydzialu Nauk Politycznych 1 Dziennikarstwa UAM zauwazaja
ponadto, ze najlepszym modelem edukacji medialnej moze okaza¢ si¢ model hybrydowy,
taczacy rozwdj aparatu krytycznego myslenia, dziatania warsztatowe wraz z wykorzystaniem
nowych technologii w praktyce. Taki sposoéb edukowania jest najskuteczniejszg forma
przeciwdziatania wptywowi dezinformacji na ksztaltowanie si¢ przekonan i narracji w §wiecie
mtodych.

Whnioski z przeprowadzonych badan jasno wskazuja, iz do skutecznej walki
z dezinformacja niezbednych jest kilka elementow. Aktywno$¢ niezaleznych organizacji
pozarzadowych takich jak portal Demagog oraz podobnych jest kluczowa. Ponadto, istotne
z holistycznego punktu widzenia jest tworzenie spdjnych regulacji prawnych na poziomie
miedzynarodowym (w kontek$cie Unii Europejskiej). Na koniec, jak to wynika
z przeprowadzonych przez studentdéw Wydziatlu Nauk Politycznych 1 Dziennikarstwa
warsztatow na temat dezinformacji dla mtodziezy, wazne jest takze regularne, konsekwentne
edukowanie odbiorcoOw tresci medialnych w opisanej tematyce. Wskazuje si¢ rowniez na
konieczno$¢ dbania o cyberhyging, czyli na dbanie o bezpieczenstwo danych i1 zdrowie
psychiczne w $rodowisku medialnym 1 internetowym. Dziatania takie jak: reagowanie na

cyberprzemoc, ochrona tozsamo$ci, a nawet znajomos¢ zasad netykiety to sposoby
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na przeciwdziatanie dezinformacji, ktéra wykorzystuje emocje 1 podatnos¢ uzytkownikow

na jej rozpowszechnianie.
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